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UP CR podporuje zaméstnanost OZP,
stejné jako komunikaci s nimi

Ke konci srpna 2018 evidoval Ufad prdce CR v Faddch uchazeéii o
zaméstnani 40 002 osob se zdravotnim postizenim (OZP). Tvorili 17,4 %
z celkového poctu nezaméstnanych. OZP patfi mezi nejohrozenéjsi skupiny
na trhu prace, UP CR jim proto vénuje zvysenou pééi. Mimo jiné i
prostrednictvim presné cilenych projektu. K 31. 8. 2018 do nich zaradil vice
nez 1 600 klientt, pfes étyfi stovky z nich ziskaly diky aktivité Uradu préce
CR préci.

Urad prace CR realizuje v ramci republiky 6 regionalnich projektu
pfimého pfidéleni (RIP), které jsou urCeny na podporu zaméstnanosti osob se
zdravotnim postizenim. Jejich cilem je pomoci jim v co nejrychlejSim navratu na
trh prace. Ke konci srpna letoSniho roku do nich vstoupilo celkem 1 612 lidi, 1 256
Z nich Uuspésné absolvovalo skupinové poradenstvi, 245 OZP proSlo rekvalifikaci,
401 klientd ziskalo praci v ramci spoleCensky ucelného pracovniho mista, 9
v ramci vefejné prospésnych praci a 15 uchazec€u nastoupilo do prace na zkousku.
Ugastnikim projektd se dostava cileného poradenstvi v ramci individualnich a
skupinovych schizek ¢i absolvuji rekvalifikace. Cilem je maximalné podpofit
zvyseni jejich dovednosti a znalosti, v€etné sebedlvéry a nasledné zvySeni Sanci
na ziskani zaméstnani.

RIP zaméirené na podporu osob se zdravotnim postizenim
(podrobnéji na http://portal.mpsv.cz/upcr/esf/projekty v_realizaci)

ZIVOT BEZ BARIER v Jihomoravském kraji

Prace bez bariér na Vysociné

Zdravotni postizeni neni hendikep v Karlovarském kraji
Bez prekazek ve Zlinském kraji

Pracujeme s omezenim v Olomouckém kraji

Sance pro zdravotné postizené ve Stfedoceském kraji
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Vedle vy$e uvedenych regionalnich projektti realizuje Utad prace CR v celé
republice také systémovy projekt s nazvem ,Rozvoj systému podpory
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na volném trhu prace“. Jeho
cilovou skupinou jsou nejen zaméstnavatelé a klienti se zdravotnim postizenim,
ale také zaméstnanci UP CR. Konkrétné specialné proskoleni poradci OZP,
jejichZz naplni prace je poskytovani cileného poradenstvi osobam se zdravotnim
postizenim. Vznika tak koordinovana sit’ specialistii. Soucasti jejich ¢innosti je
zaroven i komunikace se zaméstnavateli, socialnimi partnery nebo tfeba
pracovniky poskytujicimi socialni praci. Tak aby se podarilo co nejvice propojit
nabidku s poptavkou na trhu prace s ohledem na specifické potieby
jednotlivych uchazec¢l ztéto skupiny nezaméstnanych a souCasné podpofit
spolecenskou odpovédnost zaméstnavatell. Podrobnosti k projektu jsou dostupné
na http://portal.mpsv.cz/upcr/esf/projekty v_realizaci/celorep/ozp.

,,Stat, potazmo Urad prdce CR, hraje velmi duleZitou roli v pracovnim
uplatnéni osob se zdravotnim postizenim a presné cilené projekty tak
vhodné doplriuji ndstroje a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti, které UP
CR dlouhodobé uplatriuje v praxi,“ fika generalni feditelka UP CR Katefina
Sadilkova a dodava: ,,Patfi mezi né predevsSim poskytovani prispévkid na
zfizeni pracovniho mista pro OZP a nasledné také na uhradu nakladu
spojenych s jeho provozem. Jen v loriském roce urad poskytl touto formou
zaméstnavatelum 5,7 mid. K¢. Vyznamnou roli hraje v tomto ohledu téz
pracovni rehabilitace.*

Podpora zaméstnanosti této cilové skupiny uchazeCld o zaméstnani je
soucasti celkového portfolia sluzeb, které UP CR osobam se zdravotnim
postizenim nabizi.

»Jde o klienty se specifickymi potfebami a je tfeba, aby zaméstnanci
UP CR byli schopni s nimi komunikovat na odpovidajici drovni.
Nepodceriujeme tedy ani prohlubovani znalosti nasich uredniku v této
oblasti. Je dulezité, aby védéli, jak pristupovat k neslySicim, nevidomym,
télesné ¢i mentalné postizenym klientiim,” upozornuje Katefina Sadilkova.

Zaméstnanci UP CR proto kazdoroéné absolvuji fadu seminari
zamérenych na komunikaci s OZP.

Dalsi oblasti, ve které se zaméstnanci Ufadu prace CR vzdélavaji, jsou
odborné znalosti zvlastnich pomucek. Pravé na jejich pofizeni a provoz
poskytuje Ufad pfispévky (pfispévek na mobilitu a pfispévek na zvlastni pomucky).
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Aby vyplata probihala v souladu s pozadavky na efektivnost, hospodarnost a
ugelnost, musi mit zaméstnanci UP CR skute&né prehled o tom, co je na trhu, jaké
existuji varianty jednotlivych vyrobkl, k ¢emu konkrétné slouzi a v neposledni
fadé, jaka je jejich obvykla cena. V8echny tyto informace ziskavaji prabézné v
ramci systému vzdélavani, ale také diky realizaci vzdélavaci akce — Dny mobility.

V neposledni fadé poskytuji zaméstnanci UP CR i klientim se zdravotnim
postizenim rady v INFOcentrech. Stanky jsou zajemcim k dispozici na osmi
desitkach kontaktnich pracovist UP CR po celé republice. Na poradce se mohou
obracet zajemci, ktefi potiebuji zakladni informace o &innostech a sluzbach Utadu
prace CR, z oblasti evidence, zprostfedkovani a poradenstvi, projektd nebo tfeba
potfebuji pomoc s vyplnénim a kontrolou pfislusnych formular atd.

Za zminku stoji jist& i sluzba ,,Ticha linka“, kterou Urad prace CR vyuziva
dlouhodobé. Jde o uZiteCny komunikacCni prostfedek, ktery zpfistupfiuje ufad
osobam se sluchovym postiZzenim a pomaha tak pfiblizit sluzby UP CR i t&m, ktefi
maji specifické potfeby. Nabizi moznosti komunikace ve tfech variantach:
tlumoceni do znakové feci, prepis mluvené komunikace a preklad dokumentu
(pFeklad nebo uprava psaného textu do znakového jazyka €i obraceng). Zaroven je
mozné probéhlou komunikaci vytisknout a zalozit do spisu. Preklad zajistuji
profesionalni certifikovani tlumocnici, coz umozfiuje a zarucuje jeho odbornost.
Tlumoc€eni je mozné zarezervovat na ur€itou hodinu, pfipadné se k prekladu
pFihlasit kdykoli v ramci ufedni doby UP CR. Aplikace je dostupna i pro notebooky,
coz umoznuje praci v terénu. Nejéastéji je vyuzivana v ramci prispévku na péci
a davek pro osoby se zdravotnim postizenim. Klienti ji ale pouzivaji i u
ostatnich davek a agend spadajicich do kompetence UP CR.

»PFi uplatnéni vsech vyse uvedenych opatieni probiha komunikace
s osobami se zdravotnim postizenim mnohem jednoduseji. Nasi zaméstnanci
vzbuzuji u klienti dobry pocit a vysledkem je pak mnohem prijemnéjsi
atmosféra,“ shrnuje generalni reditelka UP CR.

Katefina Berankova, tiskova mluvéi UP CR
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