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Co je v Rakousku jinak 

 Příspěvky pojištění pro případ nezaměstnanosti neplatí ženy a muži od 60. 

roku věku (od 1.7.2011 byli od této povinnosti osvobozeni, jakmile dosáhli 

věku 58 let). 

 Nezaměstnaní mají v Rakousku nárok na podporu v nezaměstnanosti, jestliže 

mohou doložit, že během posledních 24 měsíců byli zaměstnáni po dobu 52 

týdnů a odváděli příspěvky pojištění pro případ nezaměstnanosti. V České 

republice je nutno prokázat 12 měsíců zaměstnání během posledních dvou 

let. 

 Základní částka podpory v nezaměstnanosti činí 55 % čistého denního příjmu, 

který se stanoví z vyměřovacího základu pro výpočet pojistného. Za určitých 

podmínek, jestliže je základní částka nižší než směrná sazba vyrovnávacího 

příspěvku, se poskytuje vyrovnávací částka do hranice 60 % resp. 80 % 

čistého denního příjmu. V České republice není stanovena minimální výše 

podpory v nezaměstnanosti. Maximální částka podpory se rovná 0,58 

násobku průměrného příjmu dosaženého v prvním čtvrtletí předchozího 

kalendářního roku. U rekvalifikací se podpora v nezaměstnanosti rovná 0,65 

násobku průměrného příjmu. 

 Doba výplaty podpory závisí v Rakousku na věku příjemce a na délce doby, 

po kterou byl nezaměstnaný pojištěn. Podpora v nezaměstnanosti se 

poskytuje minimálně po dobu 20 týdnů a lze ji prodloužit až na 52 týdnů. Také 

v České republice závisí doba výplaty podpory na věku: do 50 let se podpora 

poskytuje na 6 měsíců, nezaměstnaným ve věku od 50 do 55 let na 8 a ve 

věku nad 55 let na 11 měsíců. 

 Po skončení výplaty podpory v nezaměstnanosti lze požádat o podporu 

v hmotné nouzi. 

 

 

Co upravuje legislativa EU 

Nařízení ES 

Problematiku pojištění pro případ nezaměstnanosti upravuje Nařízení Evropského 

parlamentu a Rady (ES) č. 883/2004 ze dne 29. dubna 2004 o koordinaci systémů 

sociálního zabezpečení. 

Příslušnost pro dávky v nezaměstnanosti: země bydliště 

Nařízení stanoví, že za poskytování dávek v nezaměstnanosti odpovídá stát, ve 

kterém osoba bydlí. Přitom se však zohledňuje doba trvání pojištění a doba 

zaměstnání resp. výkonu samostatné výdělečné činnosti v jiném členském státě 

§§ 
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podle právních předpisů daného státu. Nařízení EU kromě toho stanoví rámcová 

pravidla pro výpočet dávek. 

 

 

Situace v Rakousku 

Právní základ 

Pojištění pro případ nezaměstnanosti je povinné státní pojištění, určení ke krytí 

finančních rizik souvisejících s nezaměstnaností. Právním základem je zákon o 

pojištění pro případ nezaměstnanosti z roku 1977. Za provádění zákona odpovídá 

rakouský Servis trhu práce (Arbeitsmarktservice Österreich). Pojistné příspěvky hradí 

zaměstnanec a zaměstnavatel rovným dílem. 

Nárok na podporu v nezaměstnanosti 

Nárok na podporu v nezaměstnanosti má každá osoba pocházející z členských zemí 

EU, EHP a Švýcarska, která splňuje základní kritéria (je schopná a ochotná pracovat 

a je momentálně nezaměstnaná), pokud může a smí být k dispozici institucím služeb 

zaměstnanosti. Platí to také pro rodinné příslušníky těchto osob (manžel/manželka, 

děti, nevlastní děti, osvojené děti), kteří nemají státní občanství zemí EU/EHP nebo 

Švýcarska (takzvaní „státní příslušníci třetích států“). 

Nutnou podmínkou je ochota vykonávat zaměstnání ve stanoveném minimálním 

rozsahu. To znamená, že nezaměstnaný, jenž je povinen pečovat o děti, které ještě 

nedovršily 10. rok, nebo o postižené dítě a nemá možnost zajistit pro ně celodenní 

péči, musí být v každém případě schopen vykonávat zaměstnání v rozsahu 16 hodin 

týdně. Ve všech ostatních případech musí být tato osoba schopna vykonávat 

zaměstnání v rozsahu nejméně 20 hodin týdně. 

Další nutnou podmínkou pro vznik nároku je prokázání určité minimální délky trvání 

předchozího zaměstnání, z něhož byly odváděny příspěvky na pojištění pro případ 

nezaměstnanosti; kromě toho ještě nesmí být vyčerpána stanovená doba výplaty 

podpory v nezaměstnanosti. Minimální doba zaměstnání pro vznik nároku je uvedena 

v následující tabulce: 

 

Čerpání podpory v nezaměstnanosti 

Nutná doba pojištění a doba 

zaměstnání před uplatněním nároku 

poprvé 52 týdnů činnosti zakládající povinnost 

odvádění pojistného v průběhu 

předcházejících 2 let 

poprvé, pokud žadatel nedovršil 25. rok 26 týdnů činnosti zakládající povinnost 

odvádění pojistného v průběhu 

předcházejících 12 měsíců 

A 

http://www.aeiou.at/aeiou.encyclop.a/a675213.htm
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opakovaně 28 týdnů činnosti zakládající povinnost 

odvádění pojistného v průběhu 

předcházejícího roku 

 

Rozhodnou lhůtu pro vznik nároku lze především u osob, které žádají o podporu 

v nezaměstnanosti poprvé a ještě nedovršily 25. rok věku, prodloužit vzhledem k 

takzvaným důvodům hodným zvláštního zřetele (např. povinná vojenská služba, 

studium, pobyt v zahraničí). 

Osoby samostatně výdělečně činné se mohou za určitých podmínek dobrovolně 

přihlásit do systému pojištění pro případ nezaměstnanosti a získat tak nárok na 

zápočet doby pojištění do výše uvedené minimální doby zaměstnání. Podrobnější 

informace vám sdělí Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft (Správa 

sociálního pojištění živnostníků). 

Ohlášení ztráty zaměstnání 

Pokud se nezaměstnaný nepřihlásí na pracovišti AMS ještě v době trvání 

zaměstnání, musí se nejpozději v první den nezaměstnanosti dostavit osobně na 

regionální pobočku k projednání žádosti o podporu v nezaměstnanosti. Kromě toho 

musí dodržet lhůtu pro vrácení vyplněné žádosti o podporu, kterou mu sdělí 

pracovník AMS; v opačném případě mu hrozí finanční újma. Pokud AMS žádosti o 

podporu v nezaměstnanosti vyhoví, zašle nezaměstnanému sdělení; pokud žádost 

odmítne, obdrží nezaměstnaný rozhodnutí. 

Jestliže se nezaměstnaný přihlásí u AMS jako žadatel o práci už PŘED začátkem 

nezaměstnanosti, NEMUSÍ absolvovat pohovor k žádosti o podporu v 

nezaměstnanosti okamžitě po skončení pracovního poměru. V takovém případě se 

musí ohlásit příslušnému pracovišti nejpozději 10 dní po skončení pracovního 

poměru. 

Zároveň tak zabrání vzniku přetržek ve zdravotním a důchodovém pojištění. 

Nezaměstnaný se může ohlásit telefonicky, poštou, faxem nebo prostřednictvím 

online služby na internetovém portálu AMS (http://www.ams.at) prostřednictvím 

odkazu „Beim AMS arbeitslos melden“ (Ohlášení ztráty zaměstnání). 

Žadatelé, kteří byli (nebo ještě jsou) zaměstnáni v České republice, potřebují k tomu, 

aby jim byla doba pojištění uznána v Rakousku, tzv. přenositelný dokument (Portable 

Document) U1. 

Další informace: 

http://www.ams.at/sfa/14080.html 

Uživatelé elektronického účtu AMS (eAMS-Konto) mají možnost podat žádost o 

podporu v nezaměstnanosti elektronicky prostřednictvím odkazu eAMS-Konto. Pod 

tímto odkazem najdou také podrobné informace o konkrétním postupu a podmínkách 

elektronického vyřízení žádosti o podporu. 

http://esv-sva.sozvers.at/
http://www.ams.at/
http://www.ams.at/sfa/14080.html
https://www.e-ams.at/eamslogin.html
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Sazba pojistného 

Od roku 2012 činí sazba příspěvku, který odvádějí zaměstnavatelé na pojištění pro 

případ nezaměstnanosti, 3 % hrubé měsíční mzdy. Také zaměstnanci odvádějí 

pojistné ve výši 3 % své hrubé měsíční mzdy. V roce 2013 činí maximální měsíční 

vyměřovací základ 4.440 euro a ženy a muži od 60. roku věku toto pojistné nemusí 

platit. 

Pro zaměstnance, kteří spadají do nízkopříjmových kategorií, byl podíl pojištěnce na 

odvodech pojištění pro případ nezaměstnanosti s platností od 1.7.2008 snížen a 

v některých případech může být dokonce nulový. Výše podílu pojištěnce vychází 

z následující příjmové tabulky: 

 

měsíční vyměřovací základ podíl pojištěnce 

do 1.219 euro 0% 

od 1.219 euro do 1.330 euro 1% 

od 1.330 euro do 1.497 euro 2% 

nad 1.497 euro 3% 

Výše podpory v nezaměstnanosti 

Podpora nezaměstnanosti se skládá z těchto složek: 

 

 základní částka a 

 (případně) rodinné příplatky a 

 (případně) vyrovnávací částka. 

 

U žádostí podaných v první polovině roku se základní částka podpory v 

nezaměstnanosti stanoví na základě ročního vyměřovacího základu pojistného za 

předposlední rok, u žádostí podaných v druhé polovině roku je to roční vyměřovací 

základ pojistného za předchozí rok. Základní částka podpory v nezaměstnanosti činí 

55 % čistého příjmu a počítá se jako denní sazba. Rodinný příplatek ve výši 0,97 

euro (na rok 2013) na osobu a den se vyplácí osobám, které zajišťují výživu 

rodinných příslušníků. Nárok na příplatek pro druhého z manželů vzniká pouze tehdy, 

pokud žadateli náleží rodinný příplatek na nezletilé děti. Vyrovnávací částka se 

vyplácí, pokud základní částka včetně případného rodinného příplatku nedosahuje 

výše směrné sazby vyrovnávacího příspěvku, která činí 837 euro (na rok 2013). 

Maximální částka podpory v nezaměstnanosti je však omezena na 60 % resp. při 

vzniku nároku na rodinný příplatek na 80 % čistého příjmu. 

Podpora v nezaměstnanosti se standardně přiznává na 20 týdnů. Po dobu 30 týdnů 

se vyplácí osobám, které během posledních 5 let odpracovaly nejméně 156 týdnů 

v zaměstnání zakládajícím povinnost platit pojištění pro případ nezaměstnanosti. 
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Uvedená doba výplaty podpory v nezaměstnanosti se prodlužuje u osob, které ke dni 

uplatnění nároku na podporu v nezaměstnanosti 

 dovršily 40. rok věku a během posledních 10 let odpracovaly 312 týdnů 

v zaměstnání zakládajícím povinnost platit pojištění pro případ 

nezaměstnanosti, na 39 týdnů; 

 dovršily 50. rok věku a během posledních 15 let odpracovaly 468 týdnů 

v zaměstnání zakládajícím povinnost platit pojištění pro případ 

nezaměstnanosti, na 52 týdnů. 

 

Další informace: 

http://www.sozialversicherung.at/portal27/portal/esvportal/channel_content/cmsWind

ow?action=2&p_menuid=60765&p_tabid=5 (pojistné a výše dávek sociálního 

pojištění v roce 2013) 

Další dávky hrazené z pojištění pro případ nezaměstnanosti 

Z pojištění pro případ nezaměstnanosti se kromě podpory v nezaměstnanosti a 

podpory v hmotné nouzi vyplácí také příspěvek na další vzdělávání, příspěvek pro 

starší pracovníky zaměstnané na částečný úvazek, záloha na penzi, poplatky za 

kurzy, náklady na obživu během dalšího vzdělávání, výdaje spojené s přijetím do 

nového zaměstnání a další dávky. 

Další informace: 

http://www.ams.at/sfa/14080.html (Dávky) 

http://www.ams.at/sfa/14081.html (Podpora) 

Podpora v hmotné nouzi 

Po skončení vyplácení podpory v nezaměstnanosti lze požádat o podporu v hmotné 

nouzi. Podpora v hmotné nouzi je dávka, která nespočívá výhradně na principu 

pojištění. Na rozdíl od pravidel stanovení základní částky podpory v nezaměstnanosti 

zde proto existují ustanovení o započtení příjmu druhého z manželů, druha/družky 

nebo osoby žijící s žadatelem v registrovaném partnerství a příjmů, kterých dosahuje 

samotný žadatel o dávku. O podporu v hmotné nouzi lze požádat pouze u příslušné 

regionální pobočky AMS. 

Informace o pojištění pro případ nezaměstnanosti poskytují pobočky AMS. Na adrese 

www.ams.at > Geschäftsstellen (Pobočky) najdete všechny rakouské pobočky AMS 

včetně informací o úředních hodinách a popisu cesty. 

 

 

http://www.sozialversicherung.at/portal27/portal/esvportal/channel_content/cmsWindow?action=2&p_menuid=60765&p_tabid=5%20
http://www.sozialversicherung.at/portal27/portal/esvportal/channel_content/cmsWindow?action=2&p_menuid=60765&p_tabid=5%20
http://www.ams.at/sfa/14080.html
http://www.ams.at/sfa/14081.html
http://www.ams.at/
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Základní informace pro přeshraniční pracovníky 

Příslušné orgány a nárok na podporu v nezaměstnanosti 

Přeshraniční pracovníci vždy pobírají podporu resp. dávky v nezaměstnanosti v zemi 

svého bydliště. To také znamená, že platí podmínky pro vznik nároku dané právní 

úpravou země jejich bydliště. 

U osob, které pracovaly v zahraničí, se při ověřování nároku na podporu v 

nezaměstnanosti a stanovení délky podpůrčí doby sčítá doba pojištění v zemích 

EU/EHP resp. Švýcarsku s dobou trvání pojištění v zemi jejich bydliště. 

Jako doklad o době trvání pojištění v zahraničí potřebují při podání žádosti v zemi 

bydliště přenositelný dokument U1, vystavený v zemi zaměstnání. Tento formulář, 

který byl zaveden podle nových evropských nařízení, nahradil dřívější formulář 

E 301, který se ještě používal v některých státech EU do 1.5.2012. Starý formulář 

E301 však zatím zůstává v platnosti pro agendu mezi zeměmi EU, zeměmi EHP a 

Švýcarském (země ESVO). 

Přenositelný dokument U1 obdrží od orgánu země vašeho zaměstnání, který je 

příslušný pro podporu v nezaměstnanosti, po předložení potvrzení zaměstnavatele. 

V Rakousku to jsou pobočky Servisu trhu práce (AMS), v Česku zpracovávají 
formulář U1 všechna kontaktní pracoviště Úřadu práce. 

Všechny adresy najdete v kapitole I.1 Hledání zaměstnání. 

Pobyt nezaměstnaných v zahraničí 

Osoby bez zaměstnání se mohou za účelem hledání práce zdržovat na území EU, 

EHP a Švýcarska až 3 měsíce v jiném státě než ve státě svého bydliště a během této 

doby mohou pobírat v místě bydliště dávky vyplácené z prostředků pojištění pro 

případ nezaměstnanosti, pokud se o tom předem dohodnou s příslušnými institucemi 

zprostředkování práce. Přitom vždy platí podmínka, že tyto osoby musí být předtím 

nejméně 4 týdny v evidenci zprostředkujících orgánů státu, který vyplácí dávky v 

nezaměstnanosti, a že se v zemi, v níž hledají práci, registrují do jednoho týdne od 

dohodnutého data v evidenci uchazečů o práci. 

Podpora v nezaměstnanosti v České republice - hledání práce v Rakousku 

Kdo má v úmyslu odjet na určitou dobu do Rakouska za účelem hledání práce a 

během této doby chce v Rakousku nadále čerpat dávky v nezaměstnanosti 

vyplácené českými orgány, musí při pohovoru v příslušné rakouské regionální 

pobočce AMS předložit takzvaný „přenositelný dokument“ U2, který jim vyplní a 

potvrdí český úřad práce. V tomto formuláři jsou uvedeny údaje, které jsou 

zapotřební pro registraci uchazeče o zaměstnání po dobu importu dávek do 

Rakouska, a také lhůta pro ohlášení u příslušné regionální pobočky. Rakouská 

pobočka AMS pak po registraci uchazeče neprodleně informuje příslušné české 

pracoviště a ten může vyplácet dávky. Maximální doba trvání exportu resp. importu 

dávek v nezaměstnanosti je omezena na 6 měsíců. 

 
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Pokud už například v České republice zbývají jen dva měsíce nároku na podporu 

v nezaměstnanosti, může se uchazeč zdržovat v Rakousku za účelem hledání práce 

nejdéle 2 měsíce, aniž by pozbyl podporu v nezaměstnanosti. 

Přeshraniční pracovníci se však mohou registrovat jako uchazeči o práci v zemi 

svého bydliště a zároveň v zemi bývalého zaměstnání. Podrobnější informace obdrží 

u příslušného pracoviště českého úřadu práce a rakouské pobočky Servisu trhu 

práce. 

Podpora v nezaměstnanosti v Rakousku - hledání práce v České republice 

Pokud chce uchazeč zůstat bydlet v Rakousku a přitom má v úmyslu odjet na kratší 

dobu do České republiky, aby si tam našel práci, musí to v každém případě předem 

konzultovat s příslušnou pobočkou rakouské AMS a zaslat jí dopis s žádostí, aby 

výplata podpory v nezaměstnanosti nebyla během této doby pozastavena. Pokud 

obdrží od pracovníka AMS souhlas, bude výplata dávek pokračovat bez přerušení. 

Pokud chce uchazeč odjet do České republiky kvůli hledání zaměstnání na delší 

dobu a přitom nadále pobírat dávky v Rakousku, má za určitých podmínek možnost, 

aby mu byly příslušné dávky vypláceny i během této doby. V každém případě to však 

musí před odjezdem do České republiky projednat s regionální pobočkou AMS 

v Rakousku, která mu vystaví potřebné doklady (viz výše) pro český úřad práce. 

Pro export dávek platí závazná podmínka, že příjemce byl předtím veden 4 týdny 

v evidenci rakouského orgánu služeb zaměstnanosti a že se do jednoho týdne od 

dohodnutého data zaregistruje u příslušného pracoviště českého úřadu práce jako 

žadatel o práci. Jakmile rakouský AMS obdrží od českého úřadu práce sdělení, že 

byl žadatel zařazen do evidence, může mu poukázat dávky. Také v tomto případě je 

délka pobytu omezena nejvýše na tři měsíce. Pokud ale podpůrčí doba skončí už 

dříve (maximální doba poskytování podpory), budou dávky vypláceny jen do dne 

skončení podpůrčí doby. Pokud uchazeči už například v Rakousku zbývají jen dva 

měsíce nároku na podporu v nezaměstnanosti, může se v České republice zdržovat 

za účelem hledání práce nejdéle 2 měsíce, aniž by pozbyl podporu v 

nezaměstnanosti. 

Také v tomto případě mají přeshraniční pracovníci možnost registrovat se jako 

uchazeči o práci v zemi svého bydliště a zároveň v zemi bývalého zaměstnání. 

Podrobnější informace obdrží u příslušného pracoviště Servisu trhu práce. 

 

Informace a poradenství na místě 

Všeobecné informace najdete na internetu na adrese http://www.ams.at nebo na 
pracovištích Servisu trhu práce (AMS): 
 

i 

http://www.ams.at/
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Arbeitsmarktservice Niederösterreich, Landesgeschäftsstelle (Služby trhu práce 

Dolní Rakousko, zemská pobočka) 

Hohenstaufengasse 2 

A - 1013 Wien 

Tel.: +43 (0)1 53136 

Fax: +43 (0)1 53166-177 

E-mail: ams.niederoesterreich@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Wien, Landesgeschäftsstelle (Služby trhu práce Vídeň, 

zemská pobočka) 

Landstraßer Hauptstraße 55-57 

A – 1030 Wien 

Tel.: +43 (0)1 87 871 

Fax +43 (0)1 87 871–50 490 

E-mail: ams.wien@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Oberösterreich, Landesgeschäftsstelle (Služby trhu práce 

Horní Rakousko, zemská pobočka) 

Europaplatz 9 

A - 4021 Linz 

Tel.: +43 (0) 732 6963-0 

Fax: +43 (0) 732 6963-20590 

E-mail: ams.oberoesterreich@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Gänserndorf (Služby trhu práce Gänserndorf) 

Friedensgasse 4 

A - 2230 Gänserndorf 

Tel.: +43 (0) 2282 3535 

Fax: +43 (0) 2282 3535-177 

E-mail: ams.gaenserndorf@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Gmünd (Služby trhu práce Gmünd) 

Bahnhofstraße 33 

A - 3950 Gmünd 

Tel.: +43 (0) 2852 52541 

Fax: +43 (0) 2852 52541-177 

E-mail: ams.gmuend@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Hollabrunn (Služby trhu práce Hollabrunn) 

Winiwarterstraße 2a 

A - 2020 Hollabrunn 

Tel.: +43 (0) 2952 2207 

Fax: +43 (0) 2952 2207-177 

E-mail: ams.hollabrunn@ams.at 

mailto:ams.niederoesterreich@ams.at
mailto:ams.wien@ams.at
mailto:ams.gaenserndorf@ams.at
mailto:ams.hollabrunn@ams.at
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Arbeitsmarktservice Horn (Služby trhu práce Horn) 

Prager Straße 32 

A - 3580 Horn 

Tel.: +43 (0) 2982 2676 

Fax: +43 (0) 2982 2676-177 

E-mail: ams.horn@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Korneuburg (Služby trhu práce Korneuburg) 

Laaer Straße 11 

A - 2100 Korneuburg 

Tel.: +43 (0) 2262 72775 

Fax: +43 (0) 2262 72775-177 

E-mail: ams.korneuburg@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Krems (Služby trhu práce Krems) 

Südtiroler Platz 2 

A - 3500 Krems 

Tel.: +43 (0) 2732 82546 

Fax: +43 (0) 2732 82546-177 

E-mail: ams.krems@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Melk (Služby trhu práce Melk) 

Babenbergerstraße 6-8 

A - 3390 Melk 

Tel.: +43 (0) 2752 50072 

Fax: +43 (0) 2752 50072-177 

E-mail: ams.melk@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Mistelbach (Služby trhu práce Mistelbach) 

Oserstraße 29 

A - 2130 Mistelbach 

Tel.: +43 (0) 2572 2721 

Fax: +43 (0) 2572 2721-177 

E-mail: ams.mistelbach@ams.at 

 

Arbeitsmarktservice Waidhofen/Thaya (Služby trhu práce Waidhofen/Thaya) 

Thayastraße 3 

A - 3830 Waidhofen/Thaya 

Tel.: +43 (0) 2842 52561 

Fax: +43 (0) 2842 52561-177 

E-mail: ams.waidhofenthaya@ams.at 

 

mailto:ams.horn@ams.at
mailto:ams.korneuburg@ams.at


 

 

 

 

 

 

- 11 - 

                 Platnost: květen 2013  

 

Průvodce pro 

přeshraniční pracovníky 

z České republiky 

 

A5 Pojištění pro případ nezaměstnanosti 

Arbeitsmarktservice Zwettl (Služby trhu práce Zwettl) 

Weitraer Straße 17 

A - 3910 Zwettl 

Tel.: +43 (0) 2822 52983 

Fax: +43 (0) 02822 52983-177 

E-mail: ams.zwettl@ams.at 


