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Praha, 26. 9. 2022

Specialni pracovisté UP CR
v Praze Holesovicich méni adresu

Od pondséli 3. 10. 2022 bude Urad prdce CR poskytovat v Praze své
sluzby obcanum Ukrajiny pod doc¢asnou ochranou na nové adrese -
Ceskolipsk& 421/1, Praha 9 — Prosek. Zrekonstruovand budova UP CR nabidne
vys$si komfort nejen klientum, ale také zaméstnancum uradu. Své zaleZitosti
tykajici se humanitami davky lidé vyridi v Prazské trznici v HoleSovicich
naposledy ve Ctvrtek 29. 9. 2022. Od zacdtku nasledujiciho tydne pro né bude
pripraveno 34 prepazek v novém objektu, a to v pondéli a ve stfedu mezi 8.00
— 17.00 hodinou a v utery, ve Ctvrtek a v patek mezi 8.00 — 13.00 hodinou.

Specialni pracovisté pro ob&any Ukrajiny zfidil UP CR v metropoli proto, aby
zajistil poskytovani sluzeb jak této skupiné klientd, tak i hladké odbavovani ob&ant
CR na standardnich kontaktnich pracovistich. Denné se na specialni pracovisté v
Prazské trznici v HoleSovicich obraci stovky az tisice pfichozich klientd. Za celou
dobu provozu, tedy od dubna 2022, zde odbavili ufednici na 85 tisic ob&ant Ukrajiny
pod do&asnou ochranou. UP CR vyplati v ramci Prahy vice nez 98 tisic
humanitarnich davek v celkovém objemu presahujicim 500 mil. KE.

“Nova adresa specialniho kontaktniho pracovisté je velmi duleZitym
krokem, jimZ vyrazné zlepSime sluzby, které nyni poskytujeme uprchlikim z
valkou postizené Ukrajiny. Tato zména je dulezitym krokem k lepSimu i pro
uredniky a dalSi personal. Dosavadni prostor v HoleSovicich se ukazal jako
nevyhovujici a v nedavné dobé jsme museli FeSit i nékteré problémy. Byt se je
podarilo odstranit, slibili jsme koncepcéni rFeSeni celé situace presunem tohoto
pracovisté do jinych, Iépe odpovidajicich prostor. A k tomu nyni dochazi,”
uvadi ministr prace a socialnich véci Marian Jurecka.

“V dobé, kdy vypukl konflikt na Ukrajiné a do CR prichdzelo velké
mnozstvi ob¢anu Ukrajiny, jich znacna c¢ast mifila pravé do Prahy. Bylo nutné
tedy rychle jednat a zajistit tak misto, kde by se jim dostalo veslerych sluzeb
ze strany Uradu prdce CR, aniZ by to pisobilo fronty na standardnich
konktaktnich pracovistich. Vedeni Prazské trznice v HoleSovicich nam vyslo v
tomto ohledu vstfic a za 7 mésicu provozu se nam podarilo nastavit Fadu
opatreni. Diky nové budové nyni muzeme nabidnout jesté mnohem vyssi
standard,” shrnuje generalni Feditel Utadu prace CR Viktor Najmon.
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Zrekonstruovany objekt ma dvé patra. Zadosti o humanitarni davku klienti
vyfidi u celkem 34 pfepazek. Soucasti vybaveni je vyvolavaci systém, klientska
zona, toalety, pfistup k pitné vodé, prebalovaci pult a chybét nebudou ani dvé
prepazky Ceské posty (Czech Pointu), kde si mohou pfichozi zfidit Mobilni kli¢
eGovernmentu a podat zadosti elektronicky.

“Budova je v dostupné vzdalenosti od méstské hromadné dopravy.
Pésky od stanice metra nebo zastavky autobusu je to nékolik minut. V
neposledni fadé dojde k uspore vydajii. Objekt na Ceskolipské je ve viastnictvi
Ufadu préace CR, tudiz nebudeme vynaklddat prostredky na jeho prondjem,”
vyzdvihuje feditel Krajské poboéky UP CR v Praze Jan Tvrdek.

Na misté nebudou chybét ani tlumoénici a zaméstnanci UP CR, jez zjisti pfi
pfichodu zadatell jejich potfeby a pomohou jim s pfipravou nutnych dokument(
jesté predtim, nez se dostanou k pfepazce. Tim se zminimalizuje doba, kterou
dotyCny stravi pfi jednani s ufednikem. Soucasti této pomoci bude apel na
elektronickou komunikaci s UP CR, kdy Zadatelé mohou podat zadost o humanitarni
davku prostfednictvi jednoduché webové aplikace pfes Identiru ob&ana. Na zakladé
toho uZ nemusi na pracovisté UP CR osobné a Zadosti mohou odeslat ze svého
pocitaCe nebo mobilniho telefonu.

Videonavod, stejné jako dalSi souhrnné informace, je k dispozici i na webu
Uradu prace CR (https://www.uradprace.cz/web/cz/pomoc-pro-obcany-ukrajiny-a-
jejich-zamestnavatele).

Katefina Berankova, tiskova mluvéi UP CR
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