Urad prace CR

Neradi Cekate ve frontach?
Prinasime nékolik tipu, jak se jim na UP CR vyhnout:
e Neni tfeba chodit na UP CR hned prvni tyden na zagatku nového obdobi. Pfisludné pracovisté mizete

navstivit v pribéhu celého mésice.

e Tiskopisy zadosti je mozné si stahnout z webovych stranek (https://www.mpsv.cz/web/cz/formulare
#statni-socialni-podpora) a vyplnit podle vzoru v klidu domova.

e Vzory vyplnénych formulafd jsou k dispozici jak na webovych strankach UP CR, tak i v prostorach kon-
taktnich pracovist.

e Zadosti je mozné zaslat prostfednictvim Identity ob&ana, datové schranky, emailem (nemate-li elek-
tronicky podpis, je nutné do 5 dni potvrdit Vasi zadost pisemné Ci Ustné do protokolu), poStou Eas
nebo odevzdat osobn& na podatelnach kontaktnich pracovist UP CR (www.uradprace.cz/web/cz/ gt
elektronicka-komunikace). %

pfislusného kontaktniho pracovisté (www.uradprace.cz/web/cz/kontakty-na-pobocky).

e Na konkrétni termin navstévy je mozné domluvit se pfedem.

e V pfipadé rodi€¢l s malymi détmi, t&€hotnych Zzen nebo osob se zdravotnim postizenim apod. pomahaiji
s jejich rychlejSim odbavenim pracovnici informacnich center.

e Klientdim pomuize i Call centrum UP CR. Poskytne obecné informace k jednotlivym davkam a také zakladni
poradenstvi pfi vyplfiovani zadosti.

Pracovnici Call centra UP CR jsou Vam k dispozici

na bezplatné lince 800 77 99 00, a to denné:

pondéli, stteda 8-17 hodin

utery, Ctvrtek  8—15 hodin

patek 8-13 hodin

Dotazy je mozné posilat téz elektronicky na e-mail:
callcentrum@uradprace.cz.

www.uradprace.cz



