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Ufedni hodiny UP CR od 1. 7. 2021

Vzhledem k aktualnimu vyvoji epidemické situace a v ramci proklientského pristupu
rozsifuje Ufad prace CR od 1. éervence 2021 Gfedni hodiny na viech kontaktnich
pracovistich v celé republice. A to v rozsahu, jaky platil pred prichodem korona-
viru. Lidé mohou samoziejmé i nadale komunikovat s UP CR elektronicky. Osobni
navstéva tak neni vzdy nutna. Ufad prace CR doporuéuje klientiim, aby zasilali své
dokumenty napriklad prostrednictvim datové schranky.

- Ufedni hodiny:
pondéli: 8:00-12:00 a 13:00-17:00
utery: 8:00-11:00
streda: 8:00-12:00 a 13:00-17:00
Ctvrtek: 8:00-11:00
patek: 8:00-11:00 (pouze pro nové zadosti o zprostredkovani zaméstnani
a davku mimoradné okamzité pomoci)

» Komunikujte s nami z pohodli domova. Formulare, v€etné jejich vyplnénych vzoru, jsou k dis-
pozici na www.mpsv.cz/web/cz/formulare.

« Zadosti podavejte elektronicky (datovou schrankou, e-mailem se zaruéenym elektronickym
podpisem), prostfednictvim posty (s vlastnoru¢nim podpisem) nebo je odevzdejte béhem
Urednich hodin na podatelné pfislusného kontaktniho pracovisté Uradu prace CR.

» V pfipadé potfeby osobniho jednani si zamluvte termin online na https://online.uradprace.cz

- Potrebujete pomoc?

Navstivte nase webové stranky (www.uradprace.cz/web/cz/prakticke-rady-informacni-letaky),
podivejte se na navodné videospoty. VyuZijte sluzeb ,virtualniho asistenta®. Mate-li dotazy
obecného charakteru, obracejte se na Call centrum UP CR: tel. 800 779 900 E#1E
(bezplatna linka), e-mail: callcentrum@mpsv.cz, kontaktni.centrum@mpsv.cz. ]
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