Slozita obsluha hostl (65-008-H)

Dodavatel: PhDr. Zdenka Endlicherova

Zakladni kvalifikaéni predpoklady:

zakladni vzdélani a vyssi

Rozsah kurzu:

5 tydnl - 157 hod. (véetné zavérecné zkousky: teorie 72 hod., praxe 80 hod., zkouska 5 hod.)

Zdravotni predpoklady:

potvrzeni o zdravotni zpusobilost

zdravotni priikaz pracovnika v potravinafstvi — Ufad prace nehradi!

Obsahova napin:

vyuctovani trzeb

- uvedeni hostl, poskytnuti pomoci pfi vybéru z jidelniho listku

- vyfizovani objednavek hostu, sestaveni jidelniho listku a sledu pokrmu

- inkasovani plateb od hostl

- pfiprava a podani napoju

- oSetfovani a skladovani napoju

- nakladani s inventafem, skladovani potravinaiskych surovin

- rozliSeni zakladnich zplsobU obsluhy a akci

- pfiprava a vyzdoba tabuli a prostor

- podavani pokrmu a napojl jednoduchou obsluhou, podavani pokrml a napoju slozitou obsluhou
- obsluha zafizeni v odbytovém stfedisku

- obsluha vy€epnich zafizeni, vyroba michanych napoju

- zajisténi bezpecnosti hostl, BOZP a PO

- organizovani prace v provozu a pii gastronomickych akcich

- provadéni hygienicko-sanitaéni ¢innosti v potravinarskych provozech, dodrzovani hygienickych
predpisu

- pouceni o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci

Vystupni doklad:

Potvrzeni o ucasti v akreditovaném vzdélavacim programu
Osvédceni o ziskani profesni kvalifikace (po UspéSném slozeni zavérecné zkousky profesni

kvalifikace)

Misto konani:

Brno



