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1. UVOD

Utrad prace Ceské republiky (dale jen ,UP CR“) je spravnim Gfadem s celostatni pisobnosti
a je organizaéni slozkou statu. UP CR byl zfizen dnem 1. 4. 2011, zakonem ¢&. 73/2011 Sb.,
o Utadu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zakont (dale jen ,zékon o UP CR“).
Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky (dale jen ,MPSV“) ¥idi UP CR je jeho
nadfizenym spravnim Ufadem. UP CR tvofi generdlni feditelstvi, krajské pobocky, pobocka
pro Hlavni mésto Prahu (ddle jen ,krajské pobocky“) a kontaktni pracovisté. Spravni fizeni
v plsobnosti UP CR se Fidi zdkonem o UP CR a zdkonem &. 500/2004 Sb., spravni fad, ve
znéni pozdéjsich predpisd. UP CR rozhoduje ve spravnim fizeni v I. stupni, o odvolanich proti
rozhodnuti UP CR rozhoduje MPSV.

UP CR spravuje nékolik oblasti, t&mi hlavnimi jsou oblast zaméstnanosti a oblast
nepojistnych socidlnich davek.

V rdmci zaméstnanosti UP CR mimo jiné podporuje zaméstnavani uchazeéd prostiednictvim
nastroju aktivni politiky zaméstnanosti (ddle jen ,APZ“). Jejich cilem je pomoci v ndvratu na
trh prace osobam, které by vzhledem k jejich véku, vzdélanostnim, zdravotnim
a osobnostnim dispozicim jen stéZi ziskali praci. SlouZi rovnéz jako prevence proti socialnimu
vyloudéeni.

O nardstajici aktivité UP CR v oblasti zaméstnanosti, poradenstvi a zprostiedkovani svéd¢i
nasledujici Cisla — v prlbéhu roku 2014 proslo rekvalifikacemi 46 454 lidi, zatimco v roce
2013 jich bylo 41 438. V roce 2014 UP CR poskytl pFispévek na vyhrazeni
30 497 spoledensky Géelnych pracovnich mist (dale jen ,SUPM“) a pfispél na vytvoreni
celkem 22 567 mist na verejné prospésné prace (dale jen ,,VPP“).

V navratu na trh prace pomahaji také regionalni a ndrodni projekty, zamérené na konkrétni
skupiny uchaze&(l o zaméstnani (déle jen ,Uoz“). UP CR jich v roce 2014 realizoval po celé CR
celkem 114. Na jejich realizaci se finanéné podilely jak ndrodni, tak predevsim evropské
zdroje.

DaleZitou roli hraje stat i v pripadé podpory zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
(dale jen ,0ZP“). Napfiklad prostfednictvim prispévkl, které poskytuje UP CR, a to na
vytvoreni chranéného pracovniho mista (dale jen ,CHPM®) a nasledné také na uhradu
naklad@l spojenych s jeho provozem. UP CR podporuje zaméstnavani OZP nejen finanénimi

prispévky, ale také v ramci poradenstvi, rekvalifikaci, pracovni rehabilitace, spoluprace
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s nestatnimi neziskovymi organizacemi a v neposledni fadé i prostfednictvim regiondlnich
individudlnich projektl zamérenych pravé na tuto skupinu uchazecu.

Nedilnou sou&asti monitoringu trhu prace je i proaktivni komunikace ze strany UP CR se
zaméstnavateli. Béhem dvandcti mésicl lofiského roku vykonali zaméstnanci UP CR vice ne
17 tis. osobnich monitorovacich navstév u zaméstnavateld.

Situaci na trhu prace by méla zlepSit nové nastavena vzdjemnd spoluprdce v ramci
memorand, kterd podepsali zastupci UP CR napfiklad se zastupci Ceské spole¢nosti pro
kybernetiku a informatiku, Spravy Zelezni¢ni dopravni cesty a Svazu mést a obci CR. Jejich
podstatou je uz$i komunikace pfi fedeni socidlnich i Zivotnich situaci skupin klientd UP CR,
kterym hrozi dlouhodobd nezaméstnanost. Vzajemnda spoluprdce se tyka také oblasti
prevence socidlniho vylouceni, zabranéni zneuzivani socialnich davek nebo komunitniho
pldnovani a podpory vétsi pocitacové gramotnosti.

V pribéhu roku 2014 vyplatil UP CR v ramci agendy NSD celkem 21 451 tis. davek v celkové
hodnoté 71 340 163 tis. K& Z toho nejvétsi objem finanénich prostiedkd vyplatil UP CR na
rodi¢ovsky prispévek (celkem 22 957 844 tis. K¢), dale na prispévek na bydleni (celkem
8 861 808 tis. K¢) a na prispévek na Zivobyti (celkem 7 902 565 tis. K¢).

V &ervenci 2014 zacal UP CR na zakladé rozhodnuti vlady pfijimat nové zaméstnance do
oblasti NSD. Jednalo se celkem o 600 lidi. Posily pldsobi hlavné v terénu. Cilem tohoto kroku
byla podpora efektivni vyplaty nepojistnych socialnich davek a zajisténi podminek nutnych
pro vykon socidlniho Setfeni, které se tyka vétsSiny davek z oblasti pomoci v hmotné nouzi.
Pozitivni dopad personalniho posileni se dostavil uz v priibéhu listopadu. Zatimco v srpnu
2014 provedli zaméstnanci Ufadu prace CR v rdmci celé republiky 15 142 socialnich $etfeni,
v listopadu jich bylo uz 20 889. To je narlst o 38 %.

UP CR bohuzel stale zaznamendva na viech svych pracovistich rostouci agresivitu ze strany
nékterych klientd. V dasledku toho pak mnohdy zbytec¢né odchazeji kvalifikovani
zaméstnanci UP CR, kteFi uz nechté&ji a nemohou snaset trvalé napéti a stres na pracovisti.
V tuto chvili je pro vedeni Uradu prioritou nastaveni jasnych pravidel a opatreni, které
minimalizuji riziko pfipadnych atak.

Lonisky rok probéhl ve znameni deseti let existence informacni, zprostiredkovatelské
a poradenské sité EURES v CR. B&hem té doby se podafilo vybudovat integrovany portal
EURES, ktery sdruzuje volna pracovni mista statli Evropské unie/Evropského hospodarského

prostoru a Svycarska. Stejné jako v zahrani¢i tak mohou i ob&¢ané CR vkladat své Zivotopisy
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pfistupné zaméstnavateldm z réznych evropskych zemi. Ceskd republika si postupné
vybudovala sit kontaktl, které ji pomahaji sbirat aktualni informace o Evropské pracovni
mobilité a Evropském trhu prace, v€etné informaci tykajicich se socidlni, zdravotni, dariové
a rodinné problematiky. Tyto informace pak $ifi mezi své klienty, tedy ty, ktefi hledaji praci

v zahraniéi, nebo zaméstnavatele, ktefi hledaji zahrani¢ni zaméstnance.
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2. PERSONALNI ZABEZPECENI A BEZPECNOSTNI POLITIKA

Trend v posilovani po¢tu zaméstnanct UP CR pokracoval i v roce 2014. Z divodu navysenf
poctu i objemu vyplacenych davek v roce 2013 dale rostla potfeba persondlniho posileni
v této oblasti. Ve druhém pololeti roku 2014 doslo k do¢asnému posileni Useku nepojistnych
socialnich davek o 600 systemizovanych mist na zabezpeceni vyplaty ddvek a souvisejicich
socialnich Setfeni. Usnesenim vlady ¢. 595 ze dne 14. Cervence 2014 bylo do¢asné navyseni
poctu zaméstnanct UP CR o 600 osob schvaleno s Gé&innosti od 1. ledna 2015 za trvalé
a nasledné zapracovano do statniho rozpoctu na rok 2015. Vyvoj poctu zaméstnancl je
uveden v priloze ¢. 1.

V ramci bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci dle zakona 309/2006 Sb., o zajisténi dalsich
podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci, ve znéni pozdéjSich predpisl, pozarni
ochrané dle zakona 133/1985 Sb., o poZarni ochrané, ve znéni pozdéjsich predpis(,
a pracovnélékarskych sluzeb dle zakona 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisd, bylo dokonceno sjednoceni metodiky, dokumentace a vykonu
pro cely UP CR, tedy pro viech 527 pracovist. Vysledky poétu Uraz, zasahl pozarni ochrany
a zavad pri pracovnélékarskych kontrolach v jednotkach pripadd na celkovy pocet
zaméstnancl a pracovist jednoznac¢né kladné vypovidaji o dobrém stavu prevence a pfijatych
opatreni (16 lehkych urazli, 0 pozaru, 2 pracovnélékarské zavady na pracovisti).

Pres veSkerou snahu stdle pretrvava nizké zabezpedeni v oblasti zajisténi fyzické bezpecénosti
zaméstnancl. Vzhledem k vyznamnému narlstu poctu vyfizovanych pfipadl a narustajici
agresivité klientU je soucasny stav, vzhledem k technickym a finan¢nim prostredkim, kterymi
pro tuto oblast UP CR disponuje, nedostaduijici. | proto byla a je podrobné mapovana situace
(Studie pro realizaci opatfeni fyzické ochrany zaméstnancti UP CR) a byly provedeny aktivni
testy zasahu Policie CR z hlediska ¢asu a moZnosti. Dale byly a jsou testovany systémy pasivni
i aktivni ochrany, tj. sluzba fyzické ochrany, technické prostiedky poplachovych
zabezpecovacich a tisfovych systému, kamerové systémy CCTV, alarmy, technické zabrany
a prepazky. Je zavadén Incident management vcéetné softwarové aplikace pro sbér
zpracovani a vyhodnoceni napadeni To vse umoini ve velmi kratké dobé sumarizovat
a navrhnout opatfeni a z toho plynouci finan¢ni pozadavky na celkové zajisténi bezpecnosti
UP CR. Velkou pomoci bude i Jednotny systém fizeni bezpeénosti, ktery zpracovava MPSV za

vyznamné spoluprace UP CR.
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To vSak pokryva klasickou oblast utok(, tedy fyzické a slovni napadani véetné vulgarniho
a agresivniho chovani. Nové se ale vyrazné projevuje fenomén vyhroZovani napadeni
rodinnych pftislusnik(l a nechybi ani vyhrizky pouziti zbrané a vybusnin (napt. na pracovisti
v Praze 8 vyhroZovani rucnim granatem, na pracovisti ve Zliné nahldSend bomba). Tato
psychicka agrese nasobi jiz tak stresujici praci. Kromé standardniho, trestné prdavniho,
postupu proti agresorovi, je zde také potfeba psychologické pomoci pro postizené. UP CR
ma pripraveno nékolik variant feSeni stavajici situace, ovSsem chybi zdroje a podminky pro

jejich zavedeni do praxe.

3. HOSPODARENI UP CR

V souladu se zaméry stabilizace verejnych rozpoctl pokracoval v roce 2014 pfisné Usporny
rezim &erpani provoznich vydajd. Finanéni prostiedky disponibilni pro pokryti potfeb UP CR
vécného charakteru byly vyéerpany z 87,5%. Nejvétsi objemy vydajli smérovaly do oblasti
najemného, nakupu drobného hmotného dlouhodobého majetku (pofizeni PC, kopirek,
tiskaren, nabytku apod.), na kryti sluZzeb post a telekomunikaci a do ndkupu ostatnich sluzeb
(uklid, ostraha, stravovani zaméstnancu, tiskarské prdce, povinné revize zatizeni apod.), do
sluZzeb souvisejicich s dislokaci pracovist Uradu prace (elektrickd energie, teplo, plyn, voda
apod.) a cestovného.

V ramci zajistovani povinnosti vici Integrovanému informacnimu systému Statni pokladny
z titulu vykonu funkce spravce rozpoctu a hlavniho Géetniho UP CR z Grovné generdlniho
Feditelstvi UP CR, se dotéeni zaméstnanci UP CR zamé&fili na analyzu problém( s vyplatami
nepojistnych socialnich davek na konci roku 2013 a na zabezpeceni hladkého pribéhu vyplat
téchto davek a dodrzeni pozadovanych termind v roce 2014. Ve spolupraci s dodavateli IT
systémU jak v ramci pracovni skupiny ekonomicko - platebnich proces(, tak na jednanich
svolavanych k reseni specifickych okruhl otazek, byl proveden rozbor a hloubkova analyza
celého procesu vyplaty davek ve viech IT systémech. Analytickym zplUsobem byly stanoveny
pri¢iny problém( vyplaty davek na konci roku 2013 a byla navriena opatreni k jejich
odstranéni.

Rozpocet UP CR k 31. 12. 2014 je uveden v pfiloze &. 2.
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3.1 Programy rozvoje a obnovy materialné technické zakladny UP CR pro obdobi
2008-2013a2014-2018

Poslanim programl je vytvoreni materialnich podminek pro zkvalitnéni uzivani kapacit UP CR
véetné rozsifeni prostor pro poskytovani sluzeb zaméstnavatelskym subjektim, sniZit
opotfebeni budov, zvysit vybavenost budov za hranici Zivotnosti prevzatych v ramci
rozhodnuti VIadni dislokacni komise, provadét vnitfni dispoziéni zmény umoznujici
bezproblémovy styk s klienty a také zabezpecit movity majetek pro bé&znou &innost UP CR.

V rdmci obou programu bylo v roce 2014 vynaloZzeno 125 187 tis. K¢.

3.2 Podprogram Sluzby v oblasti zaméstnanosti

Podprogram 113 34D — Sluzby v oblasti zaméstnanosti, realizovany vramci Programu
113 340 - Integrovany operacni program v oblastech intervence zaméstnanosti a socialnich
sluzeb, je zaméfen na investi¢ni podporu transformace a posilovani sluzeb zaméstnanosti
v CR, dale na vybudovani, piipadné rekonstrukce budov UP CR, vybudovani $kolicich
stfedisek sluzeb zameéstnanosti a podporu spolupracujicich organizaci, vybudovani a podporu
poradensko-vzdélavacich stfedisek v krajich, na zlepSeni dostupnosti a kvality informacnich,
poradenskych, Skolicich a zprostiedkovatelskych sluzeb pro uchazede a zajemce
0 zaméstnani. V ramci daného programu bylo v roce 2014 vynaloZeno 115 763 tis. K¢.
Vzhledem k odstoupeni a ukonéeni administrace projektu ,UP CR — Olomouc — areal
Tabulovy vrch” v fijnu 2013, doslo v roce 2014 k vazani vydaji ve vysi 1 023 tis. K¢, které
odpovidalo prostfedkim vynaloZzenym na dany projekt jako podil spolufinancovany
z rozpoctu EU (tzv. evropsky podil) v letech 2012 — 2013.

V dubnu 2014 schvalila ministryné prace a socialnich véci odstoupeni od projektu ,,UP CR —
Liberec — vystavba, nakup, rekonstrukce administrativni budovy” z realizace v Integrovaném
operacnim programu (podprogram Sluzby v oblasti zaméstnanosti). Vzhledem k tomu, Ze
vefejnospravni administrativni kontrola MPSV daného projektu nebyla v roce 2014
certifikovanych financnich prostfedklli omylem zaslanych na ucet MPSV. Vyzva k uhradé
financnich prostfedk( bude soucasti protokolu z kontroly.

Rozdil mezi rozpo&tovymi prostiedky a skuteénou potfebou UP CR je v poslednich letech

kompenzovan formou NNV. Prostfednictvim NNV byly v roce 2014 financovany i vydaje na
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podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a vydaje na vyplatu statniho

pfispévku na vykon péstounské péce.

4. INFORMACNI SYSTEMY

Od 2. ledna 2014 doslo na UP CR ke zméné uZivanych informaénich systém(. Ta byla
vyvolana rozhodnutim Ufadu pro ochranu hospodéiské soutéze o zdkazu plnéni ze smlouvy
uzaviené resortem MPSV k provozovani agendovych informacnich systému (dale jen , AIS“)
s firmou Fujitsu (VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.) a naslednym pfistupem k fedeni situace timto
dodavatelem, ktery znemoznil provozovéni AlS jinym dodavatelem. V dané situaci presel UP
CR z rozhodnuti vedeni resortu ke zpracovani agend zaméstnanosti a agend NSD, konkrétné
agendy hmotné nouze, agendy prispévku na péci a agendy davek pro zdravotné postizené,
prostfednictvim informacnich systému spolecnosti OKsystem.

Okamzitd zména vyvolala potrebu fesSit a zajistit migraci dat z databaze predchozich AIS
a fesit a zajistit Upravy a dopracovani dva roky odstavenych a neprovozovanych informacnich
systémd OK Prace, OK Nouze/OK Sluzby a v urcitém rozsahu i OK Centra, a zajistit
elektronickou spisovou sluzbu (dale jen , ESS“). Migrace dat byla vlivem postupu predavani
zaloh dat ze strany predchoziho dodavatele provadéna v pribéhu ledna a Unora opozdéné
a byla provedena pouze v omezeném rozsahu. Vzhledem k tomu bylo nezbytné data klient(
predevsim v evidenci UoZ, podpory v nezaméstnanosti (dale jen ,PvN“), hmotné nouze
a data v ostatnich agendach zaméstnanosti jednotlivé kontrolovat, dopisovat rucné
a nasledné upravovat. Situace vznikla nedostateCnou migraci dat znemoznila automatické
sehravani dat z evidence UoZ a PvN pro potieby diichodové agendy CSSZ, fedeni bylo
zahajeno az od Cervna, respektive ¢ervence 2014.

Spole¢nost OKsystem provozuje pro UP CR od 2. ledna 2014 tfi informadni systémy a to
jmenovité:

e OKcentrum pro vykon agendy dle zakona o statni socialni podpore, zdkona o socidlné-
pravni ochrané déti, zakona ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postiZzenim, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zadkon o poskytovani
davek OZP“), a zadkona ¢. 118/2000 Sb., o ochrané zaméstnanc(Q pti platebni
neschopnosti zaméstnavatele (vyplata davek Pridavek na dité, Rodicovsky ptispévek,

Prispévek na bydleni, Porodné, Pohrfebné, Pfispévek na uhradu potfeb ditéte,
11
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Prispévek pfi ukonceni péstounské péce, Odména péstouna, Prispévek pfi prevzeti
ditéte, Prispévek na zakoupeni osobniho motorového vozidla, Prispévek na mobilitu,
Prispévek na zvlastni pomucku a vydej Prlikazu osoby se zdravotnim postizenim).

e OKnouze/OKsluzby pro vykon agendy dle zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zdkon o pomoci v hmotné nouzi“)
a zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,zdkon o socialnich sluzbach®).

e OKprace pro vykon agendy dle zdkona o zaméstnanosti (vyplata davek Podpora

v nezaméstnanosti a Podpora pfi rekvalifikaci, APZ, sprava VPM apod.)

Za cely rok 2014 se nashromazdilo 550 pozadavkd na zménu aplikaci a z tohoto poctu se
podafilo vice nez polovina zejména legislativnich poZadavkl realizovat. K realizaci
dopomohlo zejména zasmluvnéni téchto zménovych poZadavkd v dodatcich k rdmcovym
obchodnim smlouvam. Realizace zménovych pozadavkd probéhla v nékolika etapach a to
k termindm ,,do 30.6.“, ,do 31. 7., ,do 30.9.” ,do 15. 12.“.

Ramcova smlouva se spoleénosti OKsystem skoncila k 31. 12. 2014. Za trvani smlouvy bylo
mozné uzavrit provadéci smlouvy na dalsi ro¢ni obdobi. Proto ke konci roku MPSV podepsalo
se spolecnosti OKsystem provadéci smlouvy na vyvoj, licence, udrzbu a Skoleni na rok 2015
a 2016. Z divodu chystanych vybérovych fizeni na nové informacni systémy MPSV se budou
v obdobi let 2015 a 2016 realizovat v systémech spoleénosti OKsystem pouze zménové
pozadavky vyplyvajici z legislativy a to zejména tykajici se novel dotéenych zakond.

V prosinci roku 2014 tedy MPSV vyhlasilo vybérové fizeni na prvni skupinu verejnych zakdzek
a to na informacni systém zaméstnanost, davky, integrovana podplrna a provozni data
a integrace a provoz JISPSV. Predpokladany termin zahdjeni provozu uvedenych
informacnich systému a poskytovani sluZzeb podpory vitézi vybérovych fizeni je stanoven na
1.1.2017.

Na UP CR pFedchazela vyb&rovym Fizenim mimotadna spoluprace s MPSV v oblasti pfipravy
zaddavaci dokumentace. Tato pfiprava spocivala zejména ve vytvoreni funkénich pozadavki
agendovych informacnich systému. Pripravy probihaly v mésicich ¢ervenci a srpnu roku 2014
za Ucasti pracovnich skupin jednotlivych agend a jejich garant(. Za oblast zaméstnanosti se
vytvofilo 13 pracovnich skupin, za oblast nepojistnych socidlnich davek 7 pracovnich skupin
a jedna pracovni skupina byla integracni.
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Dne 15. 1. 2014 UP CR podepsal smlouvu s nazvem ,Smlouva o poskytovéni slufeb pro
komplexni podporu spravy a evidenci dokumentd Uradu prace CR“ s firmou Vitkovice IT
Solutions, a.s. na dodavku elektronické spisové sluzby (dale jen ,ESS“) a to nejdéle do 31. 12.
2015. Pracovni skupina ve slozeni zastupct UP CR, MPSV a dodavatele na pravidelnych
jednanich pribéiné fesila problémy ESS a zménové pozadavky UP CR.

UP CR ma v provozu velké mnoZstvi IT techniky starsi 6 let, co? klade velké naroky na servisni
zabezpeceni a v mnoha pfipadech je oprava této techniky nehospodarna. Bylo pfistoupeno
k zasadé, Ze pokud finan¢ni ndro¢nost opravy dosahne 70% pofizovaci ceny nového vyrobku,

oprava nebude provadéna.

5. TRH PRACE

5.1 Analyza trhu prace

V prvni poloviné roku 2014 pokracoval, i kdyz s klesajici tendenci, mezirocni nar(st
nezameéstnanosti. V ¢ervenci doslo ke zlomu, postupné se zacal zvySovat meziro¢ni pokles
nezaméstnanosti z 0,1 p. b. az na hodnotu 0,7 p. b. v prosinci 2014. Maximalni hodnotu
(7,1 %) v fijnu a v listopadu. Primérny podil nezaméstnanych v roce 2014 cinil 8,2 % a je
shodny

s rokem 2013.

Celkovy pocet UoZ k 31. 12. 2014 meziro¢né poklesl o 54,9 tis. na 541,9 tis. Primérny pocet
UoZ (561,4 tis.) byl v roce 2014 o 3,0 tis. nizsi nez v predchozim roce.

Z celkového poctu evidovanych UoZ bylo v prosinci 269 tis. Zen. CoZ je o0 20,6 tis. méné nez v
prosinci 2013, jejich podil na celkovém poctu uchazec¢li vzrostl ze 48,5 % na 49,6 %.
Pramérny pocet evidovanych Zen v roce 2014 cinil 280,4 tis. o 3,0 tis. vice neZ v roce 2013.
Primérny podil Zen na celkovém poctu registrovanych UoZ za rok 2014 vzrostl na 49,9 %
(vroce 2013 —49,1 %).

Pramérny pocet UoZ pobirajicich podporu v nezaméstnanosti se v roce 2014 snizil o 2,0 tis.

na 115,9 tis./mésic. Podil na celkovém poctu UoZ poklesl z 20,9 % na 20,6 %.
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Primérna mésicni vySe podpory v nezaméstnanosti klesla z 6 284 K¢ v roce 2013 na 5958 K¢
v roce 2014, ke konci prosince 2013 ¢inila 6 343 K¢, zatimco v prosinci 2014 dosahovala jen
6 039 K¢.

K 31. 12. 2014 bylo evidovdno 27,5 tis. absolvent( skol vSech stupnili vzdélani a mladistvych
po ukonceni zakladni Skoly, tj. o 12,0 tis. méné neZ pred rokem. Jejich podil na celkovém
poctu uchazecl o zaméstnani meziro¢né klesl z 6,6 % na 5,1 %.

Béhem roku 2014 byl mimo ledna, srpna a listopadu zaznamendn meziroc¢ni narlst nové
hlagenych uchazedd. Celkem se nové na UP CR ptihlasilo 643,4 tis. UoZ, co? je o 28,9 tis. vice
nez v minulém roce.

Z hlediska dlouhodobé nezaméstnanosti se pocet UoZ evidovanych déle nez 12 mésicl zvysil
0 184 osob na 237,2 tis. (navzdory poklesu celkového poctu UoZ o 54,9 tis.). V dlsledku toho
se zvysila i priimérna délka evidence UoZ, kterd vzrostla k 31. 12.2014 na 639 dni, zatimco
pfed rokem cinila 563 dni.

Ke konci prosince 2014 se zvysil pocCet VPM o 23,6 tis. na 58,7 tis. a prdmérny pocet VPM
(48,7 tis.) mezirocné vzrostl 0 9,7 tis. V souvislosti s tim se snizil ukazatel po¢tu UoZ na jedno
VPM na 9,2 uchazecl (prosinec 2013 — 17,0 uchazecll). Pfesto na trhu prace nadale vyrazné
prevlada nabidka pracovni sily nad poptavkou po ni. BEéhem roku 2014 vzrostl také pocet
VPM pro absolventy a mladistvé z 9,6 tis. na 14,0 tis. a pocet VPM pro osoby se ZP se zvysil
ze 4,5 tis. na 5,3 tis. mist.

V roce 2014 nahlasilo UP CR prostiednictvim krajskych pobocek ve smyslu §62 zakona ¢&.
262/2006 Sb., zakonik prace, hromadné propousténi 207 zaméstnavateld (v roce 2013 to
bylo 340). Pocet zaméstnanci, kterych se hromadnd propousténi méla tykat, byl 9954 (v
roce 2013 se méla tykat 17 489 zaméstnancu).

Nominalni tdaje o trhu prace v CR za prvni pololeti roku 2014 véetné grafi a mezinarodniho
srovnani jsou uvedeny v ptiloze €. 3.

s~

5.2 Mezinarodni srovnani nezameéstnanosti podle EUROSTAT (Statisticky uirad
Evropského spolecenstvi)?!

Ukazatele uvedené v této kapitole zpracovava EUROSTAT na zakladé primarnich dat z Labour

Force Sample Survey (LFSS) jednotlivych clenskych statd EU tak, aby zabezpecovaly

! Udaje EUROSTATu ze sekce Obyvatelstvo a socialni podminky — prevainé se jedné o data zpracované na zékladé
primarnich dat zZLFSS Jjednotlivych ¢lenskych zemi (Labour Force Sample Survey), viz

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search _database.
14



http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database

U

Urad prace CR

mezindrodni srovnani mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty. Udaje za CR v této &asti se proto
mohou lisit od Gdajd z vybérovych Setfeni pracovnich sil Ceského statistického tradu.

Mira nezaméstnanosti (dale jen ,MN*“) v EU 28 v roce 2011 stagnovala, v letech 2012 a 2013
vzrostla na 10,5 %, resp. 10,9 %, v roce 2014 tento ukazatel poklesl na 10,2 %. Narlst MN
v CR v roce 2012 nebyl tak vyrazny, MN byla 7,0 %, v roce 2013 stagnovala, v roce 2014
poklesla na 6,1 %. Ceska republika pat¥i k zemim s nizkou Grovni miry nezaméstnanosti. Niz&i
nez v CR byla v roce 2014 v Némecku 5,0 %, na Malté 5,9 % a v Lucembursku 6,0 %.

Mira nezaméstnanosti mladych ve véku do 25 let v EU28 (pracovni sila ve stejné vékové
kohorté) v roce 2012 a 2013 vzrostla az na 23,2%, resp. na 23,7 %, v roce 2014 poklesla na
22,2 %. V CR naopak doslo v roce 2013 k jejimu poklesu z 19,5 % na 18,9 %, v roce 2014 opét
poklesla na 15,9 %. K zemim s nejvy3si hodnotou MN mladych patii Spanélsko a Recko,
jejichz MN je vy33i neZ 50 %, hodnota niz3i nez 10 % je v Némecku. Narodni cil CR v rdmci
Strategie Evropa 2020 predpoklada snizeni MN mladych o jednu tfetinu (ve srovnani s rokem
2010), tj. nacca 12,2 %.

MN osob s nizkou kvalifikaci (stupen ISCED 0-2 mezinarodni klasifikace vzdélani) v EU 28
dosahla v roce 2012 18,2 %, v roce 2013 se zvysila na 19,1 %. Soucasna situace v CR je na
rozdil od celkové MN a MN mladych vyrazné horsi nez primér EU 28; v roce 2012 ¢inila
28,5 % a v roce 2013 doslo k poklesu na 26,6 %. Narodnim cilem CR v rdmci Strategie Evropa
2020 je jeji snizeni do roku 2020 o jednu Ctvrtinu, tj. na cca 18,8 %. MN osob s nizkou
kvalifikaci vy3si nez v CR byla zaznamendna na Slovensku (42,4 %), ve Spanélsku, Litvé,
Bulharsku a Recku. Nejpfiznivéjsi situace byla v Rumunsku, v Rakousku a Malté, kde byl tento
ukazatel pod urovni 10 %.

Mira dlouhodobé nezaméstnanosti (podil nezaméstnanych déle nez 12 mésicli na pracovni
sile) z dlouhodobého hlediska v EU 28 plynule roste. Hodnota miry dlouhodobé
nezameéstnanosti v EU 28 vzrostla z 2,6 % v roce 2008 na 4,7 % v roce 2012, v roce 2013 se
zvysila na 5,1 %. V CR byla mira dlouhodobé nezaméstnanosti v roce 2012 i 2013 na Urovni
3,0 %. Hodnota nad 10 % byla zaznamendna v Recku, Spanélsku a Chorvatsku. Nejnizsi
hodnota tohoto ukazatele byla v roce 2013 zjisténa v Rakousku, Svédsku, Finsku,
Lucembursku a Dansku (1,2 % - 1,8 %).

Pozn.: Nékteré udaje za rok 2014 nebyly v dobé vytvdreni této zprdvy k dispozici.
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5.3 Lokalni sité zaméstnanosti

Sekce zaméstnanosti UP CR v roce 2014 zaméFila mimo jiné pozornost na budovani lokalnich
siti zaméstnanosti, jejichZ prostrednictvim dochazi k propojeni jednotlivych subjektd na trhu
prace. Cilem je komplexni a spole¢né feSeni problematiky zaméstnanosti, vzajemné
predavani zkuSenosti a know-how. Dil¢imi Ukoly jsou realizace aktivniho monitoringu trhu
prace, prohlubovani spoluprdce se zaméstnavateli a iniciativa v oblasti zfizovani poradnich
sbor( pii UP CR.

Cilem monitoringu trhu prace je zjistovani skutecnych stavi a pohyb( zaméstnanci
u zaméstnavatel, navazani a prohlubovéni spoluprace mezi UP CR a zaméstnavateli
v regionech. Pravidelné ziskdvani relevantnich podkladd pro mapovani situace na
regiondlnim trhu prace a pribézné zjistovani potfeb zaméstnavatell v oblasti jejich poptavky
po pracovni sile vede k efektivnéjsi realizaci APZ. Vzhledem k tomu, Ze zaméstnavatelé
nemaji ze zékona povinnost hlasit UP CR volna mista, slouZi monitoring trhu préace také
k aktivnimu vyhleddvani volnych pracovnich mist pfimo u zaméstnavatelll a pfispiva
k Uspé$néj$imu umistovani UoZ z evidence UP CR.

Vlastni realizaci monitorovaci ¢innosti metodicky fidi a koordinuje Oddéleni monitoringu
a analyz trhu prace generélniho feditelstvi UP CR. V referatech trhu préce krajskych pobocek
UP CR ptisobi krajsti koordinatofi monitoringu trhu prace, ktefi maji dostate¢ny prostor
metodicky fidit pracovniky monitoringu v jednotlivych regionech dle mistnich specifickych
potfeb na trhu prace. Od dubna 2014 pdsobi ve viech okresech Ceské republiky 85
odbornych poradct pro spoluprdci se zaméstnavateli v rdmci projektu ,Rozvoj sluzieb
v oblasti volnych pracovnich mist“. Hlavnim ukolem téchto poradcul je aktivni spoluprace se
zaméstnavateli, mapovani jejich potfeb a pozadavkl na trhu prace a aktivni vyhledavani
volnych pracovnich mist.

V pribéhu roku 2014 doslo k systémovému propojeni viech zaméstnancu, ktefi se vénuiji
spolupraci se zaméstnavateli a monitoringu trhu prace. Od 1. 10. 2014 byl sjednocen zpUsob
vykazovdani kontaktl se zaméstnavateli a zplsob zpracovani Ctvrtletni ,,Zprdvy o realizaci
monitoringu trhu prace a mapovani predikce zaméstnanosti a potfeb zaméstnavatel(“ dle
jednotnych kritérii. Za ucelem koordinace monitoringu byla jednotné definovana pravidla
pro oslovovani zaméstnavatell a metodiky pro razné formy spoluprace se zaméstnavateli.

Na jejich dalSim rozvijeni a Upravach prabéiné spolupracuji vsichni zaméstnanci
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monitoringu. V tomto sméru se osvédcilo zavedeni pravidelnych ctvrtletnich pracovnich
setkani krajskych koordinator(i monitoringu trhu prace na generalnim fteditelstvi UP CR.
V ramci téchto setkani dochdazi k vymeéné zkuSenosti a poznatkl z praxe v terénu mezi
koordindtory navzajem a zastupci generdlniho feditelstvi UP CR, diskutuji se navrhy na
Upravy metodik a reSeni konkrétnich problému.

Vysledkem zminénych krokd v oblasti monitoringu trhu prace je lepsi komunikace
a spoluprace mezi UP CR a daldimi subjekty na trhu prace, co? potvrzuje pozitivni zpétna
vazba od zaméstnavatel(. V souvislosti s aktivnim pFistupem UP CR jsou zaméstnavatelé Iépe
informovani o sluzbach UP CR, dal$im projevem zlep3eni vzajemné komunikace je zvy3ujici se
pocet nahlasenych volnych pracovnich mist.

V pribéhu roku 2014 bylo uskutecnéno a vykazano celkem 29 084 kontaktl
se zaméstnavateli. Zlepseni koordinace cinnosti pracovnikli monitoringu a sjednoceni
parametrd sledovanych u zaméstnavateld ma kromé vyse uvedenych pozitivnich vlivi na trh

prace vyznam také pro presné&;jsi predikci vyvoje potfeb trhu prace v regionech a celé CR.
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Graf vyvoje poctu nahladenych volnych pracovnich mist na UP CR v letech 2013 — 2015 (v tisicich)
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UP CR rozviji aktivni dialog také se statnimi podniky a organizacemi. Nejvyznamnéjsi z nich
byly osloveny dopisem ministryné prace a socialnich véci, dopisem generalni feditelky UP CR
i formou osobnich setkani pfi jednani poradnich sbort p¥i UP CR apod.
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V regionech jsou zastupci statnich podnik(i kontaktovani v rdmci ndvstév pracovnik(
monitoringu, ktefi je seznamuji se sluzbami UP CR, véetné konkrétnich moZnosti vyuZiti
nastrojii  APZ. Vedouci zaméstnanci UP CR se statnimi podniky komunikuji s cilem navézat
hlubsi a dlouhodobou spolupraci.

V roce 2014 podepsal UP CR memoranda o spolupréci se Spravou Zelezniéni dopravni cesty
s. 0., Lesy Ceské republiky, s. p., Ceskou biskupskou konferenci; intenzivné se rozviji
spoluprace s DIAMO s. p., Probaéni a mediaéni sluzbou, Ceskymi drahami a.s. a s podniky
spravujicimi povodi hlavnich ¢eskych tokda.

Dle ZoZ zfizuje UP CR poradni sbory (dale jen ,PS“). PS maji svou ¢innosti zabezpe&ovat
spolupraci na trhu prace mezi UP CR, odborovymi svazy, zaméstnavateli, druZstevnimi
organy, méstskymi a obecnimi Urady a daldimi organy, organizacemi a institucemi. UP CR je
mUzZe ztidit i na realizaci konkrétniho projektu nebo programu na podporu zaméstnanosti. PS
koordinuji uplatfiovani statni politiky zaméstnanosti ve svém obvodu, vyjadfuji se zejména
ke zfizovani spolecensky Ucelnych pracovnich mist, k vytvafeni mist pro vefejné prospésné
prace, k verejné sluzbé a k dalSim opatfenim aktivni politiky zaméstnanosti, k programim
strukturalnich a organizacnich zmén, k programim rekvalifikace a k organizaci poradenské
¢innosti. Na urovni krajské pobocky a vybranych kontaktnich pracovist jednaji minimalné
dvakrat béhem kalendafniho roku.

Utad prace CR se pribéhu roku 2014 se zapojil do ¢innosti paktll zaméstnanosti v krajich
Moravskoslezském, Usteckém, Libereckém a Jihoceském. V daldich krajich se pakty
pripravuji. Signatafi uvedenych paktl deklaruji spoleény zajem a ochotu spolupracovat na

podpofe zaméstnanosti a tvorby novych pracovnich pfileZitosti v ramci celé Ceské republiky.

6. ZPROSTREDKOVANI ZAMESTNANI

Stejné jako v minulych letech i v pribéhu celého roku 2014 dtvary zprostiedkovani
realizovaly na zakladé posouzeni potieb, schopnosti a moznosti klientd UP CR individuaini
a skupinové poradenstvi. Aktivizace klientl za ucelem jejich rychlého zac¢lenéni na volny trh
prace, zvySeni motivace hledat si préaci a zacit pracovat bylo uskute¢novano prostfednictvim

individualniho poradenstvi, v ramci kterého byly s klienty vedeny profesné-poradenské

18



U

Urad prace CR

rozhovory a bylo jim poskytovdno zdakladni poradenstvi ke zprostifedkovani vhodného
pracovniho mista.

V ramci skupinového poradenstvi se realizovaly pravidelné informacni schlizky, predevsim
pro nové evidované UoZ, na kterych byly ucéastnikiim preddvany informace o zakladnich
pravech a povinnostech UoZ a zejména o nabidce sluzeb UP CR.

Zameéstnanci zprostfedkovani soucasné organizovali skupinové vybéry pro konkrétni
zaméstnavatele, na které byli zvani vhodni UoZ z hlediska odbornosti a praxe. Dochazelo tak
k potfebnému funkénimu matchingu, kdy UP CR nabizi na nahla$ené VPM UoZ s potFebnou
kvalifikaci, pfipadné zabezpecuje UoZ rekvalifikaci v souladu s potfebami zaméstnavatele.
Aktivni spoluprace se zaméstnavateli ddle probihala prostfednictvim informacnich schizek,
kdy pozvani zaméstnavatelé UoZ prezentovali svoji firmu a soucasné nabizeli volné pracovni
pozice.

Uvedené aktivity prispély k navazani osobnich kontaktl se zaméstnavateli a k predavani
potfebnych informaci o sluzbdch UP CR, ktery tak mohl rychle a kvalitné reagovat na

poptavku zaméstnavatelU.

2013 2014

Pocet ukonéenych evidenci UoZ 562 983 698 278
z toho pocet umisténych UoZ 289390 (51 %) 463 465 (66 %)
z toho pocet UoZ umisténych UP CR 32141(11,1%) 84856 (18,3 %)

Z uvedené statistiky je patrné, Zze v prabéhu roku 2014 ukoncilo evidenci o 135 295 UoZ vice,
nez v roce 2013, pficemz se jich umistilo meziro¢né o 15 % vice. Z tohoto poctu UoZ jich bylo
UP CR umisténo meziroéné o 7,2 % vice. Vzhledem k tomu, 7e zejména v prvnim pololeti
roku 2014 byla &innost kontaktnich pracovist UP CR ve zvy$ené mife po prechodu do novych
IT aplikaci zatizena administrativou, lze hodnotit trend zvySovani umistitelnosti UoZ jako
znaéné pozitivni vysledek v ¢innosti UP CR.

K datu 31. 12. 2013 bylo v evidenci UP CR 62 789 UoZ - OZP, co? pfedstavovalo 10,5 %
z celkového poctu evidovanych UoZ (596 883), ke stejnému datu roku 2014 jich bylo 61 146,
coz tvofrilo 11,3 % z celkového poctu UoZ (541 914). Pocet OZP v evidenci UoZ mirné vzrostl

v poméru k celkovému poctu UoZ.
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6.1 EURES

Evropské sluzby zaméstnanosti predstavuji jednu z dilezitych iniciativ EU a verejnych sluzeb
zaméstnanosti statl EU na evropském trhu prace. EURES plsobi na Uzemi celkem 32
¢lenskych statd EU/EHP a Svycarska.

Cilem EURES je podporovat prosazovani preshrani¢niho volného pohybu a mobility
zaméstnancl, podnikatelll a studujicich. Zakladni cinnosti sité EURES je poskytovani
uzite¢nych sluzeb jak zaméstnanclim a uchazeclim o praci, tak i zaméstnavatelim a ostatnim
socialnim partnertim. Sit EURES je od vstupu CR do EU v roce 2004 plné integrovdna do
verejnych sluzeb zaméstnanosti. V roce 2014 poskytovalo sluzby EURES celkem 15 poradc(
na krajskych poboc¢kdch a kontaktnich pracovistich UP CR a 3 zaméstnanci narodni
koordinaéni kancelare, ktefi fidili ¢innosti sité v CR. DlleZitou roli sehravala sit EURES také
v pfihrani¢nich regionech, kde slouzila k poskytovani informaci o zalezZitostech souvisejicich
s pfihraniéni pracovni mobilitou.

Poskytovani informaci a poradenstvi (individualniho i skupinového) z oblasti trhu prace
v zahrani¢i predstavuje zakladni sluzbu poradct EURES na jednotlivych poboc¢kidch UP CR.
V roce 2014 se na poradce obratilo celkem 32 245 osob. V75 % ptipadl Slo o UoZ. Pres
3 tisice z nich (cca 10 %) pripadlo na konzultace s ¢eskymi a evropskymi zaméstnavateli a vice
nez 5 tisic (cca 15 %) na konzultace se zaméstnanci verejnych sluzeb zaméstnanosti. Oproti
roku 2013 se zvysil pocet kontaktl poradcid EURES s zaméstnanci verejnych sluzeb
zaméstnanosti témér o 6 %.

Domaci zaméstnavatelé vyuzivaji sluzeb EURES predevSim pfi hledani vhodnych
zaméstnancl ze statl EU. Zaméstnavatelé ze stat(i EU maji zajem o poradenstvi a pomoc pfi

naborech, vybérovych fizenich a sifeni nabidky VPM.

Pocet kontaktl EURES poradci celkem za rok 2014

Pocet kontaktli se ZoZ celkem 23 955
Pocet kontaktli se zaméstnavateli celkem 3160
Pocet kontaktli se zaméstnanci verejnych sluZzeb zaméstnanosti 5130

20



U

Urad prace CR

Co se tyce struktury dotazll, 39 % klientl se zajimalo o VPM v ¢lenskych statech. Druhou
nejcastéji dotazovanou oblasti bylo socidlni zabezpeceni (pres 5 tisic dotazll), coZ souvisi se
vzrlstajicim poctem ceskych obcantl, ktefi se po skonceni zaméstnaneckého poméru
v zahrani¢i vraceji zpét do CR. Mnoho navratilci se dotazovalo také na dafiovou
problematiku.

Treti nejcastéjsi dotaz se tykal Zivotnich a pracovnich podminek v ¢lenskych statech sité
EURES. Zeptalo se na néj zhruba 3,7 tisice lidi.

V uplynulém roce se také ¢asto objevovaly dotazy na studijni pobyty a pracovni stdze v ramci
evropskych program( a moznosti uplatnéni v institucich EU. Paradoxné nejméné zajimaly
klienty moZnosti vzdélavani v jinych statech evropského spolecenstvi. Dotazy z této oblasti se

vétsinou tykaly uznavani diplomu a kvalifikaci.

Struktura dotazu klientu v roce 2014

1454

m 2970

m 3687 M obecné dotazy

M volna pracovni mista

® nabory
" M socialni zabezpeceni
W vzdélavani
| m 9378 m Zivotni a pracovni podminky
W 5222 ostatni

H 520

V roce 2014 navstivilo stranky narodniho portalu EURES CR bezmala 550 tisic lidi, nejvice na
zacCatku roku (v lednu témér 95 tisic, v Unoru pres 88 tisic navstévnikld). Tyto dva mésice
lonského roku predcily, z hlediska navstévnosti, prvni dva mésice roku 2013. Pocet zobrazeni
stranek EURES v roce 2014 pak odpovidd poctu navstévnik(l. Nejvice zobrazovana byla

stranka v lednu a zejména unoru (témér 500 tisic zobrazeni).

21



U

Urad prace CR

Pocet zobrazeni stranek EURES na portalu MPSV v roce
2014
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Klicové aktivity

V roce 2014 plnil tym EURES CR plan aktivit schvalenych Evropskou komisi. Mezi hlavni
aktivity patfily poradenské dny pro uchazece o zaméstnani v Evropé. Poradenské dny byly
organizovany v krajich kazdy mésic, celkem jich sit uskutecnila 53 a oslovila tak 1 304 klient(.
Dny mobility pro studenty a absolventy ¢eskych Skol, dny kariéry pro studenty a seminare
byly siti podporovany zejména v Praze, Olomouckém a Jihomoravském kraji. Poradci EURES
zorganizovali pro studenty a absolventy (do 30 let) na stfednich skolach a univerzitach
69 prednasek, pfi kterych oslovili celkem 3 453 osob.

Konzultace se zaméstnavateli a workshopy ¢i prezentace o siti EURES pro partnerské
instituce patfily k vyznamnym aktivitdm, nebot diky nim dochazi k tzv. ,sitovani“ mezi
partnery a zaméstnavateli. Sitovani pak napomdha k navazani spoluprace, vedouci
k Gsp&snému umistovani UoZ na evropsky trh prace. EURES CR poskytoval zaméstnavateldim
informace tykajici se zverejiovani VPM a asistenci pfi vybérovych Ftizenich a ndborech
novych zaméstnancl. V roce 2014 bylo pripraveno celkem 6 akci pro zaméstnavatele
a klicové partnerské instituce. Seminare se konaly ve c¢tyfech krajich a mély v prliméru
42 navitévnik(. Nejvice navitévnikd dorazilo na Gnorovy seminaf v Ostravé, ktery EURES CR
poradal ve spolupraci s Enterprise Europe Network.

vvvvvv

odborného, moderovaného workshopu, zaméreného na sdileni informaci a pfikladl dobré
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praxe mezi odborniky pfi feSeni problematiky evropské pracovni mobility cilovych skupin,
jako jsou ZoZ, tzv. ,pendleti, rodinni pfislusnici zaméstnancl v EU nebo nezaméstnani.
Kazdorocné se poradci EURES ucastni jiz zavedenych mezindrodnich veletrh(i pracovnich
pfileZitosti a vzdélavani ¢i regionalnich burz prace, kterym EURES CR p¥idava mezinarodni
rozmeér, zajisténim ucasti evropskych zaméstnavatell a poradcli EURES.

Veletrhy, ndbory

Podobné jako v minulych letech, i v roce 2014 se poradci EURES zucastnili fijnového
mezinarodniho veletrhu Profesia days 2014 konaného v Praze. Na veletrhu, organizovaném
pracovnim portalem Profesia.cz, se ukdzalo pres sto vystavovatell a navstivilo jej 11 tisic lidi.
Pé&tinu vystavovatel( tvorily firmy z vyroby a strojirenstvi. Stanek EURES CR na veletrhu prace
béhem 2 dnu navstivilo pres 350 zajemcu o prdci v zahranidi.

Dalsimi atraktivnimi burzami, kterych se sit EURES zucastnila, byly veletrh vzdélavani
a pracovnich pfrilezitosti EDUCA v Liberci s 97 vystavovateli a 10 tisici navstévniky, dubnovy
[ll. Mezinarodni veletrh pracovnich pfrilezitosti v Ostravé s 1 200 ucastniky i bfeznovy
JobsExpo 2014 v Praze s 13 200 navstévniky.

studenty, vzdélavaci instituce, zaméstnavatele, agentury nabizejici pracovni uplatnéni v CR
i Evropé Ci socidlni partnery.

Kromé téchto veletrh( se sit EURES ucastnila v roce 2014 také 6 regionalnich burz prace.
Objevila se mezi vystavovateli na veletrhu Kariéra Plus na Vysoké Skole Bariské — Technické
univerzité v Ostravé, ktery navstivilo 5 tisic lidi; European Job Day v Ceskych Budé&jovicich;
Veletrhu pracovniho uplatnéni v mediciné a farmacii pfi |ékarské fakulté UK v Hradci Kralové;
veletrhu Kontakt v Pardubicich; preshraniéni burze prace v oborech hotelnictvi
a gastronomie konané v Usti nad Labem a Karlovych Varech, ,Nebojte se technickych obor(“
v Tfinci ¢i veletrhu iKariéra (zaméreném na technické obory a IT profese) v Praze a ve Zliné.
Na prazské iKariéfe, jeZ se konala na CVUT, se 6 tisic navétévnikil mélo moznost setkat se
stovkou vystavovateld.

EURES v uplynulém roce zorganizoval také nékolik nabord a vybérovych fizeni, zejména
v prihranicnich regionech. Z téchto vybérovych fizeni zahrani¢nich zaméstnavatell a agentur
vzeslo z 15 uchazecu celkem 7 zajemcll na pozice animatorl a sezénni prace do italskych

a Spanélskych hotelovych resortu, 13 zajemc(l na pozici feznikd pfi vybérovém fizeni s irskym
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zaméstnavatelem, 4 uchazecky na pozici zdravotni sestry béhem naboru do Norska
a 3 uchazedi na pozici zamecnik do Némecka.

Publicita

Dalsi klicovou aktivitou v roce 2014 byla aktualizace informacnich a propagacnich materiald,
jenz byly distribuovany poradci EURES, zaméstnanci UP CR a partnerskymi institucemi.
Aktualizovanych informacnich letakll o praci v konkrétnich zemi EU/EHP (Velka Britanie,
Némecko, Rakousko, Nizozemi, Svycarsko, Chorvatsko, Dénsko, Norsko a Finsko) bylo
vytisténo 10 tisic. Dal$imi distribuovanymi informaénimi letdky byly ,Zivotni a pracovni
podminky v CR“, letak ,Budte opatrni pfi hledani prace v zahrani¢i“ a informaéni karty pro
Ceské i zahrani¢ni zajemce o sluzby EURES, v celkovém nakladu 18 tisic kusQ.

V uplynulém roce bylo zvetfejnéno také propagacni virdini video, jehoz cilem je informovat
zahraniéni zajemce o pracovnich podminkidch v CR. V novindch MPSV “Prace a socidlni
politika“ vySel kazdy mésic jeden PR ¢lanek o nejnovéjSich aktivitach sité EURES. Narodni
portadl EURES (www.eures.cz) ziskal novou grafickou a obsahovou podobu. Na ném mohli
zajemci nalézt interaktivni mapou sité EURES, aktualizované informace o Zivotnich
a pracovnich podminkach v evropskych zemich, databazi VPM, vzory Zivotopisu, informace
pro zaméstnavatele a kontakty na poradce EURES v Ceské republice. Pfehled planovanych
poradenskych dnl a pfipravovanych nabor( a planovanych akci byl uporadan tak, aby byl na
prvni pohled viditelny. Veskera publicita sité EURES byla zajiSténa spolupraci s tiskovym

oddélenim UP CR a MPSV.

7. PORADENSTVI A DALSI VZDELAVANI

7.1 Poradenstvi

Poradenské aktivity jsou zabezpecovany jak interné - zaméstnanci UP CR, tak externé
prostfednictvim nakupu poradenskych sluzeb. Externi poradenské sluzby jsou vyuzivany
v téch piipadech, kdy dany typ poradenstvi nezabezpecuje UP CR vlastnimi zaméstnanci,
nebo v pfipadé potreby je nutné zvysit kapacitu poradenstvi zabezpeéovaného vlastnimi

zaméstnanci UP CR.
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Interni poradenské aktivity, zajiStované interné zaméstnanci Utvard poradenstvi a dalsiho
vzdélavani UP CR, se soustiedily jak na skupinové poradenské aktivity, tak predeviim na
individudlni poradenstvi klientdm. Tematicky byly poradenské aktivity zaméreny na
poradenstvi pro volbu povolani, pfip. zménu profesni orientace, které zabezpecuji predevsim
zaméstnanci Informacnich a poradenskych stfedisek (dale jen ,IPS“), a jsou poskytovany jak
zakim a studentim (pfipadné jejich rodi¢lim), tak zaroven i UoZ. V ramci poradenstvi pro
volbu povolani bylo prostfednictvim IPS zrealizovano celkem 5 750 skupinovych akci pro
Skoly, kterych se zucastnilo 101 449 z3akQ, ¢i studentl. Déle bylo prostrednictvim IPS v roce
2014 usporadano celkem 2 552 akci pro 29 838 UoZ. Mezi dal$i poradenské aktivity patfi
skupinové informacni schlzky, zamérené napf. na informovani klientd o jejich pravech
a povinnostech, o nabidce slufeb UP CR, o rekvalifikacich a dalich nastrojich APZ,
o moznostech individudlnich akénich plant apod. Informacnich schlizek se v roce 2014
uskutecnilo 5760 sucasti 99 701 klient(l. Individudlni poradenstvi bylo vroce 2014
poskytnuto 148 993 klientlim. Individualni poradenstvi zahrnuje celou $kalu poradenskych
aktivit, predevsim poradenstvi k volbé povolani, k rekvalifikacim, specialni, psychologické
poradenstvi, poradenstvi k pracovni rehabilitaci, uziti diagnostickych nastroji apod. Bilan¢ni
diagnostika byla interné poskytnuta celkem 242 klientim. V roce 2014 bylo realizovano
interné zaméstnanci Gtvart poradenstvi a dal$iho vzdélavani UP CR celkem 407 skupinovych
poradenskych aktivit v ramci regionalnich individudlnich projektd. Tyto aktivity byly
realizovany pro celkem 5 157 klient(. Individudlni poradenstvi bylo poskytnuto v ramci
regiondlnich projekt( celkem 6 511 klientim. UP CR rovné? realizoval dalsi akce v poctu 600,

predevsim prezentace IPS na veletrzich a burzach préace, ¢i setkadni s vychovnymi poradci,

rodici Zakl apod.

Interni Pocet akci Pocet ucastnikd/ klient(
Informacni a poradenska strediska (IPS)

Skupinové akce pro skoly 5750 101 449
Akce pro UoZ 2552 29 838
skupinové informacni schiizky 5760 99 701
Individualni poradenstvi - 148 993
Bilan¢ni diagnostika - 242
Skupinové poradenstvi v rdmci RIP 407 5157
Individualni poradenstvi v ramci RIP - 6511
Akce UP — prezentace IPS na veletrzich, 600 -
burzy prace, apod.
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Externi poradenstvi bylo v roce 2014 zabezpecovano prostfednictvim odbornych zafizeni za
Ucelem zjistovani osobnostnich a kvalifikacnich predpokladll fyzickych osob pro volbu
povolani, pro zprostfedkovani vhodného zaméstnani, pro volbu ptipravy k praci OZP a pfi
vybéru vhodnych nastroja APZ. Skupinovych poradenskych aktivit zabezpecovanych externé
se uskutec¢nilo celkem 726 pro 7 386 klientl. Individudlni poradenstvi zajistované
prostfednictvim nakupu sluZzeb bylo zrealizovano pro 853 klient(l. Bilan¢ni diagnostika byla

oproti skupinovému ¢i individudlnimu poradenstvi zajistovana predevsim nakupem sluzeb,

ato pro 1217 klientd.

Externi Pocet akci Pocet Ucastnik(/ klient
Skupinové poradenské aktivity 726 7 386
Individudlni poradenstvi zajistované i 353
prostiednictvim nakupu sluzeb

Bilan¢ni diagnostika - 1217

Vyznamnou soucasti skupinovych poradenskych programu jsou Job Cluby, které predstavuji
uceleny aktivizacni poradensky program. Pocet realizovanych program( v roce 2014 byl
celkem 401. Pocet ucastnik(l zarfazenych do program( byl celkem 4 356, z toho bylo 3 602
uspésnych absolventl. Z priibézného sledovani je zjevné, Ze interné realizované Job Cluby

prevazuji nad externé nakupovanymi.

7.2 Rekvalifikace

Rekvalifikace se svym zamérenim, obdobné jako v uplynulych letech, prizplsobovaly
pozadavklm trhu prace a struktufe VPM. VyuZivaly se nejen pro ziskani nové nebo rozsiteni
stavajici kvalifikace, ale také k jejimu zvySeni a prohloubeni, véetné udrzovani a obnovovani
dosavadnich kompetenci.

Rekvalifikace patfi co do poctu ucastnikli mezi nevyuzivanéjsi nastroj APZ. V roce 2014 se
rekvalifikace zucastnilo 46 454 osob (o 5 016 vice neZz v roce 2013), z toho se 25 849 osob
zUcastnilo rekvalifikace zabezpecované UP CR v rdmci vefejnych zakdzek a 20 605 osob
rekvalifikace ,zvolené”, tj. rekvalifikace, kdy si klient sam wvybird rekvalifikacni kurz
a rekvalifika¢ni zafizeni, a z4da UP CR o schvéleni a Uhradu vybrané rekvalifikace. Zajem
o ,zvolenou” rekvalifikaci je velky, oproti roku 2013 se pocet Ucastnikl této formy
rekvalifikace navysil o 7 044. Na rekvalifikace UP CR vynaloZil 343 896 tis. K& (o 42 511 tis. K¢&

vice nezZ v roce 2013), z toho na zvolenou rekvalifikaci 202 990 tis. K¢.
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Nejpocetnéjsi skupinou v rekvalifikaci byly osoby ve véku 20-24 let a ve véku 35 — 39 let.
Z hlediska kvalifikace se rekvalifikace nej¢astéji ucastnili vyuceni, dale osoby se zakladnim
vzdélanim a osoby s USO s maturitou.

Z hlediska typu rekvalifikace byly nejvice vyuZivany rekvalifikace na praci s pocitacem,
svareCské kurzy, kurzy pro ziskani fidi¢skych a profesnich prikazd, ucetnictvi, kurzy se
zamérfenim na obsluhu vysokozdviznych a manipulac¢nich vozikd a rekvalifikace se
zamérenim na socialni oblast. Vzhledem k pozadavkim zaméstnavatell byly prednostné
podporovany rekvalifikace s praktickou ¢asti vyuky a rekvalifikace smértujici ke konkrétnimu
pracovnimu uplatnéni. Podstatnd je skutecnost, Ze rekvalifikace musi byt uceln3, tj. ze po

jejim absolvovani existuje redlna Sance na pracovni uplatnéni.

7.3 Projekt ,Efektivni systém rozvoje zaméstnanosti, vykonu komplexnich
kontrol a potirani nelegalniho zaméstnavani v CR“

V ramci projektu ,Efektivni systém rozvoje zaméstnanosti, vykonu komplexnich kontrol
a potirani nelegalniho zaméstnavani v CR“ je UP CR realizovdna kli¢ova aktivita €. 08 ,Cinnost
pracovniho tymu poradct prevence nelegdlniho zaméstnavani“ (dale jen ,KA 08“).
Na realizaci zminéné aktivity pracuje celkem 157 projektovych zaméstnancl
KA 08 je realizovana od listopadu 2013 do fijna 2015.

Cilem KA 08 je prevence a znesnadnéni nelegdlniho zaméstnavani UoZ. Konkrétné ztizeni,
zabranéni zneuzivani systému, spocivajici ve vykonu nelegalni prace paralelné s evidenci na
UP CR a soucasné moznym pobiranim podpory v nezaméstnanosti & pobirdnim socidlni
davky. Duaraz je kladen na maximalné efektivni praci s UoZ zplsobem vysoce intenzivniho
individualniho i skupinového poradenstvi smérujiciho k uplatnéni na trhu prace.

V ramci skupinového poradenstvi jsou UoZ vzdélavani formou kratkych seminara v oblasti
finanéné-pravni, pracovné pravni, socidlné pravni a spoleCenské. V ramci individualniho
poradenstvi se poradci intenzivné vénuji UoZ. Pomadhaji jim v identifikaci mozného
pracovniho uplatnéni, resi s nimi jejich aktudlni situaci, konzultuji mozné situace, které
mohou nasvédcéovat existenci nelegalniho zaméstnavani.

V pribéhu celého roku 2014 byla KA 08 realizovana ve vech krajich CR a bylo do ni zafazeno
vice jak 26 tis. UoZ, tj. 105% puvodné planovaného poctu. Diky intenzivni praci poradcu

a jejich vysoce individualnimu pfistupu k vybranych UoZ, pfinesla KA 08 pozitivni vysledky
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nejen v osvétové Cinnosti v oblasti prevence nelegdlniho zaméstnavani, ale méla sv(j pfinos
v oblasti uplatfiovani dlouhodobé evidovanych UoZ na trhu prace.

V pribéhu realizace KA 08 probihala tizka spoluprace mezi zaméstnanci SUIP a zaméstnanci
KA 08. Dale byla navdzana uZsi spoluprace s agenturou Rubikon pfi uplatfiovani UoZ
po vykonu trestu a navriena pilotdZz spoluprdce s Probaéni a mediacni sluzbou. Tato
spoluprace je i naddle rozvijena.

V ndvaznosti na pozitivni efekty KA 08 doslo v souvislosti s prodlouzenim celého projektu
i k prodlouZeni realizace této aktivity do 30. 10. 2015. V tomto navazujicim obdobi je KA 08

realizovana s nizSim poctem zarazenych UoZ a vyssi intenzitou prace poradctd s UoZ.

8. AGENTURY PRACE

V roce 2014 bylo poddno 759 Zadosti o udéleni povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani.
Z toho ve 301 pripadech se jednalo o opakované zadosti fyzickych nebo pravnickych osob,
kterym jiz bylo vydano povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani v minulosti. V ramci fizeni
o 7adostech ve vyse uvedeném obdobi zaslalo Oddéleni agentur prace GR UP CR (dale jen
,oddéleni AP“) 949 74dosti o poskytnuti soucinnosti MV CR podle ustanoveni §60a zikona
o0 zaméstnanosti (ve véci vydani zavazného stanoviska), z nichz bylo 757 novych zZadosti a 190
zadosti opakovanych, a to z dlvodu vyjadfeni Zadateld k nesouhlasnym ¢i podminénym
stanoviskim MV CR, piipadné zjisténi novych skutecnosti na strané ZadatelG. Oddéleni AP
obdrielo celkem 976 zavaznych stanovisek MV CR, pfi€emz 671 bylo souhlasnych,
72 podminéné souhlasnych a 227 nesouhlasnych zavaznych stanovisek. V roce 2014 vydalo
Oddéleni AP 611 rozhodnuti o udéleni povoleni ke zprostiedkovani zameéstnani a 158
rozhodnuti o neudéleni ke zprostfedkovani zaméstnani. V 76 pripadech bylo z rGznych
dlvodd spravni fizeni o Zadostech o udéleni povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani
zastaveno.

Oddéleni AP v uplynulém kalendarnim roce, kromé udélovani povoleni ke zprostfedkovani
zaméstnani, zasadnim zplsobem pfistoupilo k vykonu spravnich ¢innosti pti odejimani jiz
udélenych povoleni ke zprostfedkovani zameéstnani. Poprvé ve své existenci oddéleni AP

zahdjilo a provedlo z moci Ufedni spravni fizeni o odejmuti povoleni ke zprostfedkovani
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zaméstnani ze vSech moZnych dlvod( uvedenych v ustanoveni §63 odst. 2 zdkona
o zaméstnanosti. V roce 2014 bylo vydano celkem 436 rozhodnuti o odejmuti udélenych
povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani, z toho 326 rozhodnuti nabylo pravni moci
a vykonatelnosti.

Nominalni udaje za prvni pololeti roku 2014 jsou uvedeny v pfiloze €. 4.

9. AKTIVNI POLITIKA ZAMESTNANOSTI

Cilem je, aby nastroje a opatfeni APZ zejména pomohly ndvratu na trh prace osobdm, které
by se vzhledem ke svému véku, ke svym vzdélanostnim, zdravotnim a osobnostnim
dispozicim bez této podpory jen stézi umistili na volny trh prace. Slouzi rovnéz jako prevence
proti socidlnimu vylouceni. V navaznosti na cile stanovené jiz v roce 2013 pokracovala
podpora tvorby mist na zkraceny pracovni Uvazek. Ddvodem k tomuto kroku je jednak snaha
o poskytnuti podpory co nejSirSimu okruhu problémové umistitelnych uchazecu
0 zameéstnani, tak i snaha optimalizovat podporu i pro ty uchazeCe o zaméstnani, ktefi
z rGznych davodl nejsou schopni vykonavat pracovni ¢innost na plny Uvazek. Také byly
prohloubeny aktivity spojené s motivaci zaméstnavatell pfijimat mladé do 30 let véku.
Z prostredkd narodni APZ byly v roce 2014 pilotovany dva nové nastroje - Aktivizacni
pracovni pfrilezitost a Spoleensky ucelné pracovni misto pro ZoZ v procesu hromadného
propousténi. Nastroje a opatfeni APZ byly v roce 2014 financovany jak z narodnich zdrojq,
tak z prostfedkd ESF. Od 1. 4. 2014 byly predany kompetence pro rozhodovani o poskytovani
prispévku APZ a o jejich vysi na vybrand kontaktni pracovisté (okresni uroveri) UP CR.

Vyvoj v oblasti APZ za rok 2014 je uveden v priloze €. 5.
9.1 Verejné prospésné prace

Verejné prospésné prace (dale jen ,VPP“) jsou vytvareny jako pracovni mista pro casové
omezené umisténi UoZ a slouZi zejména k aktivizaci a ziskani ¢i zachovani pracovnich navyka
u té skupiny UoZ, kde je predpoklad vzniku dlouhodobé nezaméstnanosti a ztraty

kompetenci rozhodnych k ziskani a udrzeni zaméstnani. Umisténi UoZ vykonavaji zejména
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prace spocivajici v nizko kvalifikovanych pomocnych pracich pfi udrzbé a uklidu verejnych
prostranstvi, budov, komunikaci nebo jinych obdobnych c¢innostech realizovanych ve
prospéch obci nebo verejné prospésnych instituci.

Béhem roku 2014 bylo vytvoreno celkem 22 567 mist na VPP (z toho 4 096v ramci narodnich
prostfedkl a 18 471 v ramci ESF) a na nich umisténo 22 967 UoZ, coZ je o 1 128 vice, nez za
pfedchozi rok. V roce 2014 bylo vycerpdno na nastroj VPP z ndrodnich prostfedk( 166 826
tis. K¢ (oproti 379 226 tis. K¢ za rok 2013) a z ESF bylo vycerpano 1 902 878 tis. K¢ (oproti
1398 123 tis. K¢ za rok 2013).

9.2 Spolecensky ucelna pracovni mista

Spole¢ensky ucelnd pracovni mista (dale jen ,SUPM“) jsou pracovni mista, kterd
zaméstnavatel zfizuje nebo vyhrazuje pro UoZ, kterym nelze v soudasné dobé zajistit
pracovni uplatnéni jinym zptsobem a jejich zapracovani na finanéné podporeném pracovnim
misté jim mlZe umozZnit dlouhodobéjsi nebo trvalé zaméstnani. Timto ndstrojem jsou
podporovdna téZz pracovni mista zfizend UoZ za ucelem vykonu samostatné vydélecné
¢innosti (dale jen ,,SUPM-SVC“).

V roce 2014 UP CR poskytl pfispévek na vyhrazeni 30 497 SUPM (z toho 5 463 v ramci
narodnich prostfedkud a 25 034 v rdmci prostredk( ESF), coZ je o 10 942 vice neZ za rok 2013.
Vycéerpano bylo v roce 2014 na vyhrazeni pracovnich mist v ramci tohoto nastroje APZ
z narodnich prostfedk( 186 106 tis. K¢ (oproti 260 569 tis. K¢ v roce 2013). V ramci ESF bylo
vyCerpano 1 616 784 tis. K¢ (oproti 615 467 tis. KE v roce 2013).

Pfispévek na zfizeni SUPM byl v roce 2014 poskytnut na vybaveni 2 483 pracovnich mist pro
UoZ a bylo vyéerpano 134 825 tis. K¢ Z tohoto poctu bylo zfizeno 100 pracovnich mist
u zaméstnavatell (celkem vycCerpano 6 748 tis. K¢) a 2 383 pracovnich mist zfidili uchazeci
0 zaméstnani, ktefi se rozhodli zahdjit samostatnou vydélecnou cinnost (celkem vycerpano
128 077 tis. K&). Pfijemci pFispévku na SUPM-SVC mohou dale ziskat pfeklenovaci prispévek,
celkem bylo timto prispévkem za sledované obdobi podporeno 276 osob (celkem vycerpano

4 671 tis. Kg).
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9.3 Chranéna pracovni mista

Chranéné pracovni misto (dale jen ,,CHPM") je pracovni misto zfizené nebo vymezené
zaméstnavatelem pro OZP na zakladé pisemné dohody s UP CR. Dohoda se uzavira na dobu
3 let. Na zfizeni CHPM poskytuje UP CR zaméstnavateli pfispévek.

V roce 2014 bylo finan¢né podporeno zfizeni celkem 1 091 novych pracovnich mist, na ktera
bylo umisténo od pocatku roku 1 108 OZP a vyéerpdno bylo v roce 2014 celkem 81 855 tis. K¢
(oproti 46 538 tis. KE v roce 2013). V téchto poctech jsou zahrnuta i mista pro OZP, které se
rozhodnou vykonavat samostatnou vydéleénou Cinnost. Dale bylo vymezeno 5 980 CHPM.
UP CR miiZe na ziizena nebo vymezena CHPM poskytnout pFispévek na ¢aste¢nou Ghradu
provoznich naklad(. Ve sledovaném obdobi byl pfispévek poskytnut na 125 CHPM.
Zaméstnavateli, ktery zaméstndava vice nez 50% OZP z celkového poctu zaméstnancu, vznika

narok na prispévek na podporu zaméstnavani OZP na CHPM.

9.4 Nové pilotované nastroje (v souladu s ustanovenim §106 zakona ¢. 435/2004
Sb., 0 zaméstnanosti)

9.4.1 Aktivizacni pracovni prileZitost

Jednalo se o prispévek na podporu aktivizace uchazecli o zaméstnani v evidenci déle nez 12
mésicl a pro uchazece o zaméstndni, ktefi se ocitnou v hmotné nouzi formou podpory
kratkodobych pracovnich pfrileZitosti. Pracovni pfilezitost byla vykondvana uchazecem
o zaméstnani na zdkladé dohody o provedeni prace (max. 40 hodin za mésic, nejdéle po
dobu 3 meésicl) jako tzv. nekolidujici zaméstnani. Mésicni odména nesméla prekrocit
polovinu minimalni mzdy. Realizace byla obdobna jako postup pfi realizaci nastroje VPP.
Aktivizaéni ptispévek je prvnim stupném tzv. prostupného zaméstnavani. UP CR pilotné

realizoval tento nastroj v roce 2014, kdy se vycerpalo 7 969 tis. KC.

9.4.2 SUPM vyhrazené pro zdjemce v procesu hromadného propousténi

Opatrfeni bylo smérované na zmirnéni dopadu hromadného propusténi ocekdvaného
v souvislosti s Utlumem tézby ¢erného uhli na trh prace v Moravskoslezském kraji. Sklada se
ze souboru aktivit realizovanych v ramci standardni ¢&innosti UP CR ve spolupraci

s propoustéjicim zameéstnavatelem — poradenstvi, rekvalifikace a novy nastroj APZ,
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motivujictho zaméstnavatele k pfijmuti zaméstnancl, ktefi se ocithou v procesu
hromadného propusténi — pfispévek na ¢aste¢nou Uhradu mzdovych naklad(i, poskytovany

aZz po dobu 6 mésicl. Tento ndstroj se ale prakticky nerealizoval.

9.5 Méné vyuzivané nastroje APZ

Méné vyuZivanymi nastroji aktivni politiky zaméstnanosti jsou preklenovaci prispévek

a pfispévek na zapracovani. Témito nastroji bylo v roce 2014 podpofeno 312 osob.

9.6 Investicni pobidky

V obdobi roku 2014 bylo mozné poskytnout, v Uzemnich oblastech (okresech) s vyssi
nezaméstnanosti nez 50% nad celorepublikovym primérem, podporu zaméstnavatelim
formou poskytnuti hmotné podpory na vytvareni novych pracovnich mist a rekvalifikace
nebo Skoleni novych zaméstnancl v rdmci investi¢nich pobidek podle zakona ¢. 72/2000 Sb.,
o investi¢nich pobidkach a na zakladé Dohody GR UP CR o poskytnuti hmotné podpory na
vytvareni novych pracovnich mist a rekvalifikace nebo Skoleni novych zaméstnancl podle
§ 111 zakona o zaméstnanosti (ddle jen Dohoda). Témito Uzemnimi oblastmi (okresy) v roce
2014 byly Bruntdl, Karvind v Moravskoslezském kraji a Usti nad Labem, Most, Chomutov
v Usteckém kraji.

Zaroven byla pro zaméstnavatele v roce 2014 vyhodnd zvysena jednorazovd hmotna
podpora pro kazdé nové vytvarené pracovni misto ve vysi 200 tis. K¢ Tato vyhoda byla
s ucinnosti od 1. Unora 2014 stanovena v novele nafizeni vlady ¢. 515/2004, o hmotné
podpofe na vytvareni novych pracovnich mist v ramci investi¢nich pobidek (dale jen nafizeni
vlady). Zatimco v roce 2013 mohli zaméstnavatelé, podle tohoto nafizeni vlady, ziskat
v Dohodé pouze ¢astku ve vysi 50 tis. K¢ na vytvareni nového pracovniho mista.

V roce 2014 poskytlo GR UP CR hmotnou podporu sedmi zaméstnavateldm (dva
v Moravskoslezském kraji, dva v Pardubickém kraji, jeden v Jihomoravském kraji, jeden ve
Zlinském kraji a jeden v kraji Vysocina) na zakladé doplatku (po provedené nasledné
verejnospravni kontrole ze strany GR UP CR) k jiz dfive uzavienym Dohoddm na vytvoreni
novych pracovnich mist a rekvalifikace nebo Skoleni novych zaméstnancl v celkové vysi
2 726 tis. KC.

V roce 2014 bylo vydano, na zékladé stanoviska GR UP CR a MPSV CR, $esti zaméstnavatel(im

Rozhodnuti Ministerstva prdmyslu a obchodu CR (dale jen MPO CR) o pfislibu investi¢ni
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pobidky. Jedna se o Ctyfi zaméstnavatele v Moravskoslezském kraji, ktefi mohou ziskat
hmotnou podporu pro cca 175 nové vytvorenych pracovnich mist a o tfi zaméstnavatele
v Usteckém kraji, ktefi mohou ziskat hmotnou podporu pro cca 310 nové vytvorenych
pracovnich mist.

MPO CR Rozhodnuti o pFislibu investi¢ni pobidky, pfedlozeny GR UP CR navrhy Dohod pro
vytvoreni cca 220 novych pracovnich mist.

V Usteckém kraji se v roce 2014 uplatnila tzv. spadovd oblast, dle §111 zakona
o0 zaméstnanosti, pro strategického korejského zaméstnavatele, na zakladé vladni Investi¢ni
smlouvy, ktery muze ziskat hmotnou podporu na zdkladé Dohody pro vice nez 1000 nové
vytvorenych pracovnich mist.

V roce 2014 GR UP CR ziroveri provedl priib&iné vefejnospravni kontroly v ramci
investi¢nich pobidek a to na plnéni podminek v souladu s vladnim Ramcovym programem
pro podporu technologickych center a center strategickych sluzeb (ddle jen Program) u tfi
zaméstnavatell (jeden v Brné, jeden v Praze a jeden v Plzni), ktefi byli v minulosti pfijemci
dotace na skoleni a rekvalifikace novych zaméstnancl dle tohoto Programu pro celkem 229

novych zaméstnancl s doplatkem dotace v celkové vysi 5 223 tis. K¢.

9.7 Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim

Narok na tento prispévek vychazi z ustanoveni § 78 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o zaméstnanosti“). Pfispévek je uréen na
refundaci 75 % skutecné vynaloZenych nakladl na mzdy nebo platy OZP, véetné pojistného
na socialni zabezpedeni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti a pojistného na verejné
zdravotni pojisténi. S ucinnosti od 1. 1. 2009 byla zdkonem jednotné nastavena max. vyse
poskytovaného prispévku na 8 000 K¢ bez ohledu na pfiznany stupen zdravotniho postizeni
zaméstnavanych osob. Tento pravni stav byl v roce 2012 upraven novelizaci zakona
0 zaméstnanosti. S ucinnosti od 1. 7. 2012 podle §78 zakona o zaméstnanosti, muze
zaméstnavatel po uplynuti 12 kalendarnich mésici ode dne zfizeni chranéného pracovniho
mista nebo ode dne vymezeni chrdnéného pracovniho mista uplatnit narok na zvyseni
prispévku o ¢astku odpovidajici jeho prokazanym dalsim naklad(im, nejvyse vSak o 2 000 K¢

mési¢né na jednoho zaméstnance. Prispévek na podporu zaméstnavani OZP je poskytovan
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tvrtletné zpétné, resp. po uplynuti pFisluiného kalendarniho Etvrtleti. V roce 2014 UP CR
vyplatil v rdmci tohoto pfispévku celkem 4 018 724 tis. K& Celkové Cerpdni v ¢lenéni dle

jednotlivych krajskych pobocek UP CR je uvedeno v pftiloze €. 6.

10. REGIONALNI INDIVIDUALNI PROJEKTY

Regionalni individuaIni projekty (dale jen RIP) realizuje UP CR na zakladé vyzev Operaéniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost ESF (dale jen OP LZZ), vyhlasovanych MPSV CR.
Projekty jsou zaméreny na komplexni feSeni situace urcité cilové skupiny uchazecu
0 zaméstnani na trhu prace v regionu pfi vyuZiti vice nastroji a opatfeni APZ s pfihlédnutim
k regionalnim odliSnostem a dale na realizaci inovativnich opatreni zamérenych na podporu
a zaméstnanost mladych osob do 30 let a na podporu konkurenceschopnosti firem
prostfednictvim vzdélavani zaméstnanc.

Celkem bylo v roce 2014 realizovano 108 RIP, a to prostfednictvim krajskych pobocek UP CR.
Tyto projekty byly zaméreny na specifické cilové skupiny, které byly ohrozeny dlouhodobou
nezaméstnanosti napfiklad z divodu véku, zdravotniho znevyhodnéni, péce o dité nebo
zavislou osobu nebo v dusledku hromadného propousténi, z ¢ehoz bylo 26 RIP v oblasti
podpory 1.1 ZvySeni adaptability zaméstnancli a konkurenceschopnosti podnik, 1 RIP
v oblasti podpory 1.2 ZvySeni adaptability zaméstnancl restrukturalizovanych podnik( a 81

RIP v oblasti podpory 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti.

10.1 Odborné praxe pro mladé do 30 let

V oblasti podpory 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti realizuje UP CR od 1. 7. 2013
do 31. 10. 2015 14 RIP pod souhrnnym oznacenim Odborné praxe pro mladé do 30 let.
Celkova alokace ¢ini 1 740 000 tis. K¢. Tyto projekty poskytnou nezaméstnanym mladym
osobdm do 30 let potfebnou praxi u zaméstnavatele, a to za pfitomnosti mentora. O projekt
je velky zdjem mezi uchazeci o zaméstnani i mezi zaméstnavateli a rovnéz tato aktivita patfi
mezi priority EU v ramci programu Evropské komise ,Zaruky pro mladé”. V roce 2014
projevilo zdjem o vstup do projektu 7 896 mladych uchazecd o zaméstnani a 5 981 firem

nabidlo UP CR 8 058 pracovnich mist pro vykon odborné praxe. Na SUPM bylo celkem
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umisténo 5 575 uchazecl o zaméstndani, z ¢ehoz 1 667 bylo s pfispévkem na mentora.
V rdmci uzavienych dohod bylo zazavazkovdno 312 000 tis. K¢ Celkem k 31. 12. 2014
projevilo zdjem o vstup do projektu 11 771 mladych uchazecli o zaméstnani a 9 608 firem
nabidlo UP CR 13 267 pracovnich mist pro vykon odborné praxe. Od za¢atku projektu bylo
uzavfeno se zaméstnavateli 6 897 Dohod o poskytnuti pFispévku na SUPM a 2 146 Dohod
o poskytnuti prispévku na mentora. Celkem bylo od pocatku projektu zazdvazkovano

v podepsanych dohoddach 1 520 000 tis. K¢&

10.2 ,Vzdélavejte se pro rist! - regiony“ a ,Vzdélavejte se pro rist! - regiony I1“

V oblasti podpory 1.1 OP LZZ - ZvySeni adaptability zaméstnancl a konkurenceschopnosti
podnikd byly UP CR realizovany od 1. 7. 2012 do 31. 5. 2014 regionalné zamérené
individudlni projekty pod souhrnnym oznacenim ,Vzdélavejte se pro rlst! — regiony”, na
které pro znacny zdjem zaméstnavatelll navazuji od 1. 7. 2013 do 30. 6. 2015 projekty
,Vzdélavejte se pro rust! — regiony 1I“. Cilem celkem 26 RIP je podpofit vzdélavani
zaméstnancl ve firmach s predpokladem hospodarského rlstu. Zaméstnavatelé v ramci
projektu mohou obdrzet finanéni prispévek na zvySovani i prohlubovani kvalifikace svych

zaméstnancl a nahradu mzdy po dobu jejich Ucasti na vzdélavani.

Vzdélavejte se pro rist! — regiony

V roce 2014 bylo v ramci projektu , Vzdélavejte se pro rust! — regiony” schvaleno 38 Zadosti
a z projektu podporeno 1 429 zaméstnancl. Mzdové ndklady v roce 2014 Cinily 55 500 tis. K¢
a naklady na vzdélavaci aktivity byly 119 500 tis. K&. Za celou dobu realizace projektu, tedy
k 31. 5. 2014, bylo schvéleno celkem 2 786 Zadosti a z projektu podporeno 24 395
zaméstnancl. Mzdové ndklady k 31. 5. 2014 cinily 222 400 tis. K¢ a ndklady na vzdélavaci
aktivity byly 269 600 tis. K¢.

Vzdélavejte se pro rtist! — regiony Il

V navazujicich RIP ,Vzdélavejte se pro rust! — regiony 11, bylo v roce 2014 schvaleno 3 928
Zadosti zaméstnavatel( a z projektu podporeno 24 258 zaméstnancli. Na mzdové prispévky
bylo zaméstnavatellm vyplaceno 158 500 tis. K¢ a ndklady na vzdélavaci aktivity Cinily 183
800 tis. K& Od pocatku realizace projektu, k 31. 12. 2014, bylo schvaleno 5 323 Zadosti

zaméstnavatelll a z projektu podporeno 28 719 zaméstnancli. Na mzdové prispévky bylo
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zaméstnavatellm vyplaceno 167 000 tis. K¢ a naklady na vzdélavaci aktivity ¢inily 190 000 tis.
K& V ramci obou projektll bylo v roce 2014 zaméstnavatelim vyplaceno na vzdélavaci
a mzdové naklady 517 300 tis. K¢ Za celou dobu realizace projektd bylo k 31. 12. 2014

celkem zaméstnavatellim vyplaceno na vzdélavaci a mzdové naklady 849 000 tis. K¢.

11. NARODNI INDIVIDUALNI PROJEKTY

Narodni Individudini projekty (dale jen ,NIP“) realizuje UP CR jako partner s finanénim
prispévkem. Prijemcem téchto projektd dle implementacéni struktury je MPSV.
Prostiednictvim NIP jsou financovany standardni nastroje APZ, zejména SUPM, VPP,
rekvalifikace a poradenské ¢innosti pro UoZ a ZoZ v evidenci UP CR.

V roce 2014 bylo realizovano 6 projekt(i typu NIP - 3 v oblasti podpory 2.1 OP LZZ zamérené
na posileni aktivni politiky zaméstnanosti a 3 v oblasti podpory 1.1 OP LZZ zamérené na

podporu adaptability.

11.1 Vzdélavejte se pro rust! - pracovni prileZitosti

Projekt je realizovan od 1. 1. 2012 do 31. 12. 2015 (aktivity projektu je mozné realizovat do
31. 10. 2015). Cilem projektu je plsobit proti dlouhodobé nezaméstnanosti prostiednictvim
nastroji APZ v podobé VPP a vyhrazenych SUPM. Rozpocet projektu k 31. 12. 2014 byl 7 992
520 tis. K¢, ¢erpani financnich prostiedkl za celou dobu jeho realizace ¢inilo k 31. 12. 2014

celkem 5 854 272 tis. K¢ (k 31. 12. 2013 Cinilo celkové ¢erpdni 2 013 590 tis. K¢).

11.2 Vzdélavejte se pro rist! - rekvalifikace

Projekt, ktery byl zaméren na realizaci poradenskych ¢innosti a rekvalifikaci pro UoZ a ZoZ
evidované na UP CR, byl realizovdan od 1. 7. 2011 do 30. 6. 2014. Prostfednictvim
poradenskych programi byly podporené osoby aktivizovany ve snaze zvysit jejich motivaci
k hledani a nalezeni zaméstnani. Rekvalifikace byly zaméreny zejména na ziskani odbornych
znalosti a kompetenci vyZzadovanych na trhu prace s cilem pfipravit podpofené osoby pro

konkrétni profesi nebo priblizit jejich kvalifikaci poZzadovanym nebo ocekdvanym potirebam
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trhu prace a tim zvysit i jejich celkovou $anci uspét na trhu prace. Rozpocet projektu Cinil

254 743 tis. K¢ a Cerpani finanénich prostfedku Cinilo celkem 176 000 tis. K¢.

11.3 Vzdélavejte se pro rust! - adaptabilita

'H

NIP ,Vzdélavejte se pro rast!“, ktery podobné jako jeho regionalni varianty podporuje
konkurenceschopnost firem prostfednictvim zvySovani odborné kvalifikace zaméstnanc(, byl
realizovan v obdobi od 31. kvétna 2011 do 31. kvétna 2014. Projekt umoznoval vybranym
podnikiim ziskat financéni prispévky na vzdélavani ¢i rekvalifikaci svych zaméstnanca.

O financni podporu Zadali zaméstnavatelé za predpokladu, Ze realizovali svoji ¢innost ve
vymezenych odvétvich a bud' nabirali nové zaméstnance, které bylo tfeba patfi¢né vyskolit Ci
rekvalifikovat nebo potrfebovali zvysSit odborné znalosti ¢i dovednosti stavajicich
zaméstnancll. Zaméstnavateliim byly hrazeny mzdové ndklady vzdélavanych zaméstnancq,
a to po dobu jejich vzdélavani. Projekt dale zvySoval kompetence, odborné znalosti
a dovednosti zaméstnanc( v oborech, ve kterych se ocekaval rlst poptdvky po pracovni sile.
V roce 2014 bylo na krajskych poboc¢kich Uradu prace CR prfijato 98 Zadosti od
zaméstnavatel(, pficem? schvéleno bylo 67 zadosti. UP CR vyplatil na pfispévcich v roce 2014
57 000 tis. K¢, z toho bylo 24 600 tis. K¢ vyplaceno na mzdové naklady a 32 400 tis. K¢ na
naklady vzdélavacich aktivit. V roce 2014 bylo v projektu podporeno celkem 25 695
zaméstnancd.

Za dobu trvani projektu bylo na krajskych pobockach Uradu prace CR ptijato celkem 8 239
7adosti od zaméstnavatel, pfiéemz schvaleno bylo 5 734 Zadosti. UP CR vyplatil celkem na
pfispévcich 629 500 tis. K&, z toho bylo 300 700 tis. K& na mzdové naklady a 328 800 tis. K¢ na
naklady vzdéldvacich aktivit. K 31. 5. 2014 bylo v projektu podporeno celkem 25 695

zaméstnancd.

11.4 Vzdélavejte se pro stabilitu

Projekt VSPS! vykazuje v dlouhodobém horizontu nizké Cerpani. | pfes fadu dil¢ich zmén,
které byly v nastaveni projektu provedeny, nedoslo ke zlepSeni situace a zaméstnavatelé

nemaji o Ucast v projektu zajem, v disledku ¢ehoz je projekt v dtlumu.
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Celkové bylo po dobu realizace projektu k 31. 12. 2014 pfijato 203 Zadosti zaméstnavatel(,
schvaleno 128 Zddosti, podpofeno vzdélavani 1 144 zaméstnancl. PoZzadované financni
prostiedky ve schvalenych Zzadostech Cinily k 31. 12. 2014 celkem 40 933 tis. K¢.

Zmény v projektu VSPS!, provedené v cervnu 2014 a spocivajici ve zmirnéni vstupnich
podminek, se na Cerpani projektu pozitivné neodrazily. Projekt bude ukoncen k 31. 8. 2015,

dle pavodniho planu.

11.5 Vzdélavani a dovednosti pro trh prace

Hlavni podstatou a cilem projektu je zvySeni Sanci a moZnosti uchazecl a zdjemcu
o zaméstnani evidovanych na UP CR na nalezeni nového zaméstnani ¢i zménu zaméstnani
a jejich ndvrat zpét na trh prace. Tento cil je realizovan formou zapojeni uchazecl a zajemct
o zaméstnani do poradenskych programu, které by mély ucastniky projektu motivovat
k ndvratu zpét na trh a ddle zabezpecovanim rekvalifikaci (jak rekvalifikaci zabezpecovanych
Uradem préce CR, tak i rekvalifikaci zvolenych), nebot v sou¢asné dobé kvalifikace uchazeéd
a zdjemcl o zaméstnani mnohdy neodpovidaji pozadavkiim zaméstnavatell. Do konce roku
2014 bylo do rekvalifikac¢nich kurz(l zarazeno 34 143 uchazecl ¢i zdjemch o zaméstnani,
zatim Uspésné ukoncilo 26 481 osob a 9 765 klientl se jiz podafilo se zaradit zpét na trh
prace.

Zakladnim inovativnim prvkem tohoto projektu je zkvalitnéni spoluprace se zaméstnavateli,
monitorovani terénu, nasledné pdarovani pozadavkl zaméstnavatelll s nabidkou uchazecu
a cilené smérovani rekvalifika¢nich kurzli na potfeby regiondlniho trhu prace. Hlavnim
zamérem je, aby se vybrany klient stal pro zaméstnavatele zajimavym a zaméstnatelnym.
Od pocatku projektu do konce roku 2014 bylo kontaktovano 1 862 zaméstnavatell a ziskano
4 270 volnych pracovnich mist. Na takto ziskand volna pracovni mista se podafilo umistit
2 203 uchazecl ¢i zdjemcl o zaméstnani.

Rozpocet projektu ¢&ini 850 187 tis. K. Cerpani finanénich prostiedk(l v roce 2014 cinilo

270 051 tis. K¢, od pocatku projektu pak 318 901 tis. K¢.

11.6 Podpora odborného vzdélavani zaméstnanci

Projekt ,,POVEZ“ navazuje na sérii projektd, jeZ jsou v CR realizovany od roku 2009 s cilem

podpofit odborny rozvoj zaméstnancl. Pfimo navazuje na projekt ,Vzdélavejte se pro rist”,
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ktery se osvéd¢il jako jeden z nastroji podpory dal$iho vzdélavani v CR. Jeho realizace
probiha od 1. 12. 2013 do 30. 11. 2015. Také jeho prostfednictvim mohou zaméstnavatelé
ziskat financni ptispévky na zvySovani odbornych znalosti a dovednosti svych zaméstnanc(.
Soucasné jsou zameéstnavateli hrazeny mzdové naklady vzdélavanych zaméstnancl po dobu
Ucasti na vzdélavaci aktivité. Do programu se mohou zapojit i osoby samostatné vydélecné
¢inné, a to jak se zaméstnanci, tak také bez nich. Podporu mohou ziskat zdjemci, jejichz
mezirocni pokles trzeb nepresdhne 15% (plvodné 5%). O pfiznani prispévku a jeho vysi pak
rozhoduje konkrétni krajska pobocka UP CR. Pfi posuzovani zadosti bere mimo jiné v potaz,
jestli poskytnuta podpora pomize zlepsit situaci na konkrétnim trhu prace, nebo zda bude
mit vzdélani pozitivni dopad na podnik i samotného zaméstnance. Zadatel mize v priiméru
¢erpat maximalné 500 tis. K¢ mésicné.

K 31. 12. 2014 bylo v projektu schvaleno 4 831 Zadosti zaméstnavatelll a z projektu
podpoieno 20 196 zaméstnancl. UP CR vyplatil celkem na pfispévcich 127 000 tis. K&, z toho
bylo 58 100 tis. K¢ na mzdové ndklady a 68 900 tis. K¢ na ndklady vzdélavacich aktivit.

12. SYSTEMOVE INDIVIDUALNI PROJEKTY

Systémové individudlni projekty (déle jen ,SIP“) realizuje UP CR jako partner s finanénim

pfispévkem. Prijemcem téchto projektl dle implementacni struktury je MPSV.

12.1 Metodika individualni a komplexni prace s klienty UP CR - MIKOP

Projekt je realizovan od 1. ledna 2013 do 30. ¢ervna 2015 (resp. do 31. 11. 2015 pfi schvaleni
prodlouzeni projektu). Jeho hlavnim cilem je standardizace postup Ufadu prace CR v oblasti
zaméstnanosti a zkvalitnéni sluzeb poskytovanych klienttim UP CR.

V roce 2014 byla podstatnou mérou realizovana hlavni klicova aktivita ,,Vyvoj metodiky” pro
oblast Trhu prace, Zprostfedkovani a poradenstvi a Evropské socidlni fondy, ktera odrazela
vysledky z provedené analyzy aktualniho stavu procest a ¢innosti na Useku zaméstnanosti
v roce 2013. Na jejim zakladé bylo zpracovano nékolik vzorovych formulard, podkladi

a probéhly upravy nékterych fidicich akta.
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Ve 2. pololeti 2014 byla postupné tato metodika pilotovana a zavadéna do praxe formou
fidicich aktl, pouzivanim vzorovych formularua ¢i realizaci kazuistickych seminarud. V pribéhu
roku 2014 bylo zrealizovdno napti¢ CR vice nei 700 kazuistickych seminafd, co?
pfedstavovalo vice ne? 10 tisic G¢asti zaméstnancd UP CR.

Ve 2. pololeti roku 2014 bylo soucasné zahajeno vzdélavani odbornych pracovnik(i — poradct
projektu MIKOP, ve kterém bylo do konce roku zrealizovano 65 béhu skolicich a vzdélavaci
kurzd, kterych se zucastnilo ve 4 c¢astech (1. ¢ast: Zakonik prace a Zadkon o zaméstnanosti,
2. ¢ast: Zakon o hmotné nouzi, Zakon o statni socidlni podpore a Zakon o socidlnich sluzbach,
3. Cast: Zakon o finanéni kontrole, Zakon o Ucetnictvi a rozpoctovych pravidlech, Zakon
o verejnych zakazkach, 4. ¢ast: Prezentacni dovednosti, feSeni a zvladani konfliktd a asertivni
komunikace) vice nez 970 zaméstnanc.

Z celkového rozpoctu projektu 320 600 tis. K&, bylo do konce roku 2014 vyéerpano celkem

205 200 tis. Kc.
12.2 Systém efektivniho Fizeni lidskych zdrojt Ufadu prace CR

Hlavnim cilem projektu, jehoZ realizace byla zahajena v kvétnu 2013, je nastavit systém
efektivniho fizeni lidskych zdroja a zlepSit stavajici zplsob vzdélavani zaméstnanc( verejnych
sluzeb zaméstnanosti. Projekt podporuje systémovy pfistup v oblasti fizeni lidskych zdrojl na
UP CR. Realizace projektu je zaméiena na optimalizaci persondlnich procest a vytvareni
systému fizeni lidskych zdroja, ktery zabezpeci eliminaci jiz zastaralych ¢i nevyhovujicich
personalnich cinnosti. Kromé personalnich procest je provadéna optimalizace i dalsich
vybranych klicovych procest UP CR, pro které se stanovuji vykonnostni kritéria. Kromé
nastaveni systému vzdélavani potrebného pro efektivni fizeni lidskych zdroji se projekt
vénuje revizi a nasledné aktualizaci typovych pozic a definovani kvalifikacnich predpoklad
pro zaméstnance v jednotlivych agendach. Rozpocet projektu je 45 699 tis. K¢ cerpani

financnich prostfedkd k 31. 12. 2014 cinilo 22 350 tis. K¢.

12.3 Call centrum Ufadu prace CR

Cilem projektu je rozsifeni a zkvalitnéni poskytovanych sluzeb call centra v navaznosti na

zmény souvisejici se socialni reformou predchozi vlady, novelou zakona o zaméstnanosti,
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vznikem UP CR ke dni 1. 4. 2011 a prevedenim novych socidlnich agend na UP CR (davky
pomoci v hmotné nouzi, davky pro osoby se zdravotnim postizenim, prispévek na péci).
B&hem roku se na Call centrum UP CR obrétilo celkem 161 738 klientd; telefonicky
kontaktovalo zaméstnance 110 342 osob, celkem 51 396 pak zvolilo k podani dotazu
elektronickou cestu. Cerpdni finan¢nich prostfedk(l k 31. 12. 2014 ¢inilo celkem 34 748 tis.

KE.

12.4 Rozvoj sluZeb v oblasti volnych pracovnich mist

Projekt je realizovan od 1. 4. 2014 do 30. 11. 2015 a jeho cilem je posilit komplexnost
a kvalitu sluzeb poskytovanych UP CR v oblasti VPM. Smyslem je personalni posileni utvar(
trhu prace a monitoringu UP CR o odborné zaméstnance pisobici ve viech okresech Ceské
republiky, ktefi zprostfedkovavaji tok informaci mezi zaméstnavateli a UP CR, monitoruji
potfeby zaméstnavatell na trhu prace, aktivné vyhleddvaji VPM a pfispivaji ke vzniku novych
pracovnich mist pomoci cilené nabidky vyuZiti nastroji aktivni politiky zaméstnanosti. Svoji
¢innosti ziskavaji aktudlni a jednotné podklady pro analyzy trhu prace v regionech
(monitoring zaméstnavatell, analyzy VPM, struktura zaméstnanosti, agenturni
zaméstnavani, zahrani¢ni zaméstnanost atd.). Absolvuji vzdélavaci program, na jehoZ
podkladé vznikne Soubor vzdélavacich materidld pro vyuku zaméstnanct UP CR pracujicich
v oblasti spoluprdce se zaméstnavateli. Budou se seznamovat a pracovat se soubory novych
aplikaci a upravami Integrovaného portalu MPSV, vzniklymi v ramci KAO5 za ucelem zlepSeni
sluZzeb v oblasti prace s volnymi pracovnimi misty.

Rozpocet projektu je 123 325 tis. K¢ a Cerpani financnich prostfedkd k 31. 12. 2014 Cinilo
26 908 tis. K¢.

12.5 Regionalni sité spoluprace v pracovni rehabilitaci - PREGNET

Projekt byl realizovan od 1. ledna 2012 do 31. srpna 2014 a svym zaméreni navazal na
vysledky projektu ,Rehabilitace-aktivace-prace”, tj. na zavedeni nového systému hodnoceni
a posuzovani OZP, je? se pilotné ovéfoval v péti krajich Ceské republiky (Ustecky,
Karlovarsky, Pardubicky, Jihocesky, Kralovehradecky). Cilem SIP PREGNET bylo vytvoreni
systému regionalnich siti spoluprdce v oblasti pracovni rehabilitace a zajisténi odpovidajicich

podminek pro rozvoj této spoluprace v kraji Libereckém, Plzenském, Stifedoceském,
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Olomouckém, Moravskoslezském, Vysociné, Jihomoravském a Zlinském. Funkénost tohoto
modelu spoluprace byla ovéfena v ramci pilotniho ovérovani, kterého se v uvedenych krajich
zucastnilo 96 OZP.

Klicovym vystupem projektu jsou metodiky zahrnujici standardy ergodiagnostického
vySetfeni, véetné doporuéeného materidiniho vybaveni a doporuéené postupy pro
zajisfovani pracovni rehabilitace na UP CR. Metodiky byly oficidlné preddny k vyuZiti na
zavéreéném jednani Ridiciho expertniho tymu.

Rozpocet projektu byl 17 932 tis. K¢.

13. KONTROLNI CINNOST URADU PRACE CESKE REPUBLIKY

Povinnost vykonavat kontrolni ¢innost je ulozena GR UP CR a krajskym poboc¢kam UP CR
obecné zékonem o UP CR. Opravnéni k vykonu kontrolni &innosti generalnim Feditelstvim
a krajskymi pobockami, potazmo kontaktnimi pracovisti, pak vyplyva ze zvlastnich pravnich
predpis(, a to konkrétné ze:
e zakona o zaméstnanosti,
e zakona o socidlnich sluzbach,
e z3dkona o pomoci v hmotné nouzi,
e zakona ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpore, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,zakon o statni socialni podpore”).
Kontrolni ¢innost UP CR vykonavaji generalni feditelstvi a krajské pobocky na zakladé Planu
kontroly Ufadu prace CR schvéleného generdlnim feditelem na pfisluiné pololeti
kalendarniho roku sestaveného z podkladi jednotlivych krajskych pobocek a generalniho
Feditelstvi, ktery je aktudlné doplfiovdn na zdkladé podnétd dorucenych UP CR a podle
aktudlnich potreb vztahujicich se k jednotlivym kontrolovanym oblastem.
V pasobnosti UP CR je vykonavana:
e verejnospravni kontrola na misté a verejnospravni kontrola dokladova, které jsou
soucasti systému finan¢niho fizeni, jejichz obsahem je kontrola hospodareni
s verejnymi prostiedky, zejména pfi vynakladani verejnych vydajl stim, zda je

dodrzen pravnim predpisem vymezeny UcCel a kritéria hospodarnosti, ucelnosti
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a efektivnosti. UP CR jako poskytovatel vefejné finanéni podpory, kterou je opravnén
podle zvlastnich prdvnich predpisi poskytovat, vykonava verejnospravni kontrolu
u zadatell nebo prijemcl této podpory, a to pred jejim poskytnutim, v pribéhu jejiho
pouziti nebo po jejim pouziti a vyuctovani. Tato kontrolni ¢innost je realizovana dle
zakona ¢.320/2001 Sb., finan¢ni kontrole ve verejné spravé, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,zdkon o financni kontrole®), véetné jeho provadéci vyhlasky
¢. 416/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisl, a podle zakona ¢. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni rad). Predmétem vefejnospravni kontroly je zejména vyuzivani
financnich prostfedkld poskytnutych na realizaci nastroji APZ podle zadkona
o zaméstnanosti, Cerpani financnich prostfedkl urcenych na realizaci projekt(
financovanych z ESF akontrola statniho prispévku na vykon péstounské péce
poskytovaného v souladu se zakonem o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpisQ,

ostatni kontrolni cinnost ve smyslu zdkona o zaméstnanosti, zdkona o socidlnich
sluzbach, zdkona o pomoci v hmotné nouzi, zdkona o statni socidlni podpore,

pfipadné jinych zvlastnich pravnich predpisu.

Kontrolni ¢innost Ize zhodnotit jako piinosnou aktivitu UP CR, jeZ je dllezitym ndstrojem,

ktery by mél byt chapan nejenom jako restriktivni nastroj statni spravy, ale i jako preventivni

a vychovny prostfedek, jehoz ukolem je eliminovat poruSovani pfislusnych pravnich

predpisa.

Kontrolni €¢innost UP CR byla v 1. pololeti 2014 realizovdna na zakladé schvaleného Planu

kontrol UP CR a na zékladé podnétti doruc¢enych UP CR.

13.1 Verejnospravni kontrola

Kontrolni ¢innost Ufadu prace CR byla v roce 2014 vykondvdna zejména dle zakona

o financni kontrole, a to formou verejnospravni kontroly na misté, se zamérenim na:

vyuzivani finan¢nich prostredkd poskytnutych na realizaci nastroji aktivni politiky
zaméstnanosti a dalSich forem podpory zaméstnanosti podle zdkona
0 zameéstnanosti, kterymi jsou vytvoreni novych pracovnich mist a rekvalifikace nebo
Skoleni novych zaméstnancli u zaméstnavatell, kterym bylo vydano rozhodnuti

o prislibu investi¢ni pobidky, vytvoreni chranénych pracovnich mist, ¢aste¢na Uhrada
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provoznich nakladl chranénych pracovnich mist a podpora zaméstnavani osob se
zdravotnim postiZzenim dle ustanoveni §78 zakona o zaméstnanosti,

e Cerpani financnich prostfedkd uréenych na realizaci projektd financovanych
z Evropského socialniho fondu,

e Cerpani statniho prispévku na vykon péstounské péce.

13.1.1 Kontrolni ¢innost realizovand z iirovné generdlniho reditelstvi UP CR

Oddéleni kontrolni Odboru kontrolné pravniho zahajilo ve sledovaném obdobi celkem 20
naslednych verejnospravnich kontrol na misté zamérenych na dodrzovani podminek dohod
uzavienych mezi poskytovatelem verejné financni podpory a prijemci verejné financni
podpory - investi¢nich pobidek poskytnutych podle zdkona o investi¢nich pobidkadch a na
plnéni cilenych program( celostatniho charakteru podle ustanoveni §120 zakona
o zaméstnanosti. Z celkového poctu zahdajenych naslednych verejnospravnich kontrol
Oddéleni kontrolni Odboru kontrolné pravniho ukoncilo 19 téchto kontrol s tim, Ze
1 kontrola bude ukoncena v roce 2015 a to z ddvodu, Ze je nutné, aby zaméstnavatel
predlozil dalsi podklady potfebné k samotnému vykonu kontroly i k jejimu ukondeni. Ve
sledovaném obdobi byla ukonéena 1 naslednd verejnospravni kontrola na misté
z pfredchoziho obdobi.

Oddéleni aktivni politiky zaméstnanosti Odboru trhu prace zahajilo a ukoncilo ve sledovaném
obdobi 3 priibézné verejnospravni kontroly na misté.

V ramci této kontrolni ¢innosti bylo Oddélenim kontrolnim Odboru kontrolné pravniho
u jednoho prijemce verejné financni podpory zjiSténo poruseni uzaviené dohody a to tim, Ze
nevytvofil a neobsadil minimalné 150 pracovnich mist, na ktera byla UP CR poskytnuta
hmotnd podpora. Zjisténi bylo pfeddno k dalSimu Fizeni mistné prisluSnému finanénimu

Ufadu.
13.1.2 Kontrolni é¢innost realizovand z iirovné krajskych pobocek Uradu prdce CR

Kontrolni ¢innost byla na trovni krajskych poboéek a vybranych kontaktnich pracovist UP CR
realizovana vécnymi Utvary a referaty specializovanych kontrol dle zdkona o finanéni

kontrole. Vécné utvary vykonavaly prfedbézné a pribézné verejnospravni kontroly u pfijemcu
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verejné financni podpory a referdty specializovanych kontrol, pak ndsledné verejnospravni
kontroly u pfijemcu verejné financni podpory.

Celkem bylo ve sledovaném obdobi dle zakona o finan¢ni kontrole provedeno z urovné
krajskych pobocek 13 867 verejnospravnich kontrol u pfijemcl verejné financni podpory,
z toho bylo 6 955 predbéznych verejnospravnich kontrol, 2 824 priibéznych vefejnospravnich
kontrol a 4 088 naslednych vefejnospravnich kontrol.

Z celkového poctu vykonanych verejnospravnich kontrol bylo 3 383 kontrol zaméreno na
dodrZovani dohod uzavienych v ramci APZ financovanych z prostfedkl narodniho rozpoctu,
dalsich 8 335 kontrol bylo vykonano u prijemca verejné financni podpory, resp. financ¢nich
prostfedkl urcenych na realizaci projekt( financovanych z ESF.

Krajské pobocky UP CR dale provedly 1 702 vefejnospravnich kontrol v souvislosti
s poskytovanim prispévku na podporu zaméstnavani OZP podle ustanoveni §78 zdkona
0 zaméstnanosti a 400 kontrol zamérenych na €erpani verejné financni podpory na vytvoreni
CHPM a ¢astecnou uhradu provoznich nakladti CHPM.

Krajské pobocky UP CR svou kontrolni &innost zaméfily také na dodrzovéni povinnosti
prijemcl investi¢nich pobidek, podle zakona o investi¢nich pobidkach, zachovat pocet nové
vytvorenych pracovnich mist a obsazeni téchto mist po dobu nejméné 5let od ode dne
prvniho ¢erpani investi¢ni pobidky. V ramci této kontrolni ¢innosti provedly krajské pobocky
UP CR 23 vefejnospravnich kontrol.

Krajské pobocky UP CR déle provedly 12 vefejnospravnich kontrol u pfijemcl statniho
pfispévku na vykon péstounské péce podle zdkona o socidlné-pravni ochrané déti a 12
verejnospravnich kontrol u subjektl poskytujicich podklady pro poskytovani davek pomoci
v hmotné nouzi.

V ramci vykonanych vefejnospravnich kontrol bylo krajskymi pobockami a kontaktnimi
pracovisti zjiSténo 708 poruseni uzavienych dohod APZ a dalSich forem podpory
zaméstnanosti a 16 poruseni bylo zjisténo v souvislosti s podporou zaméstnavani OZP.
Ve 195 pripadech byla zjisténi predana mistné prislusnym finanénim araddim k dalSimu

fizeni.
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13.2 Ostatni kontrolni ¢innost Uradu prace CR

Pravomoc vykonavat ostatni kontrolni ¢innost maji v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy
krajské pobocky UP CR, které kontrolovaly vysi priimérného mési¢niho ¢istého vydélku, a to
pro Ucely stanoveni vySe podpory v nezaméstnanosti a podpory pfi rekvalifikaci. V této
oblasti provedly krajské poboc¢ky UP CR ve sledovaném obdobi celkem 183 kontrol, pfi
téchto kontrolach bylo zjisténo v 61 pfipadech poruseni ptislusnych pravnich predpist a ve
dvou pfipadech byly kontrolovanym osobdm (zaméstnavatellim) uloZeny pokuty.

Dalsi kontrolni ¢innost byla realizovand vécnymi Utvary kontaktnich pracovist a referaty
specializovanych kontrol krajskych pobocek na useku nepojistnych socidlnich davek se
zamérenim na kontrolu plnéni povinnosti pravnickymi a fyzickymi osobami, které jsou jim
dany prislusnym prdvnim predpisem pro poskytovani davek statni socidlni podpory, pficemz
v této oblasti provedly krajské pobocky a kontaktni pracovisté UP CR celkem 528 kontrolnich
akci.

Krajské pobocky UP CR také provedly v souladu se zdkonem o socidlnich sluzbach, kontrolni
¢innost (inspekce) zamérenou na poskytovani socidlnich sluzeb, které je vénovdna

samostatna ¢ast této Zpravy.

14. OCHRANA ZAMESTNANCU PRI PLATEBNi NESCHOPNOSTI
ZAMESTNAVATELE

Uspokojovani mzdovych narok( zaméstnancl pfi platebni neschopnosti zaméstnavatele
upravuje zakon ¢. 118/2000 Sb., o ochrané zaméstnancl pti platebni neschopnosti
zaméstnavatele, ve znéni pozdé;jsich predpisu.

Ve sledovaném obdobi pfijaly krajské pobo&ky UP CR 7 456 7adosti o uspokojeni mzdovych
narokd, na jejichz zakladé vyplatil UP CR v pribéhu roku 2014 celkem 391 856 tis. K&.
Vyplacené mzdové naroky podle jednotlivych krajskych pobogek UP CR jsou uvedeny

v priloze ¢. 7.
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15. POVOLOVANI VYKONU CINNOSTI DITETE

Povolovani vykonu cinnosti ditéte je upraveno ustanovenim §121 aZ ustanovenim §124
zakona o zameéstnanosti.

Ve sledovaném obdobi bylo ptijato UP CR, respektive krajskymi pobo¢kami 3 044 7adosti
o povoleni vykonu ¢innosti ditéte.

V rdmci vedenych spravnich tizeni vydaly krajské pobocky UP CR celkem 2 990 rozhodnuti,
kterymi povolily ¢i nepovolily vykon ¢innosti ditéte, ¢i fizeni bylo zastaveno. Nesoulad mezi
poctem podanych Zadosti a potem vydanych rozhodnuti je zplUsoben zejména lhlitou pro
vydani spravniho rozhodnuti.

V rdmci povolovani vykonu &innosti ditéte je z podkladd krajskych pobocek UP CR patrné, ze
prevazovaly Zadosti na ¢innost uméleckou a reklamni. Strukturované udaje jsou uvedeny

v priloze €. 8.

16. STIZNOSTI

Fyzické a pravnické osoby nebo skupiny osob maji pravo obracet se na UP CR, jako spravni
Ufad, se stiznostmi proti nevhodnému chovéni Ufednich osob nebo postupu UP CR.
Vyfizovani stiznosti zajistuji Odbor kontrolné pravni generalniho feditelstvi a Oddéleni
kontrolné pravni krajskych pobocek UP CR dle jejich pfislu$nosti. Jednotlivé utvary UP CR
Setfi a vyrizuji stiznosti a podnéty tykajici se jejich ¢innosti.
Ve sledovaném obdobi bylo generdlnimu Feditelstvi a krajskym poboc¢kam UP CR, potazmo
jejich kontaktnim pracovistim, doruceno celkem 1 210 stiznosti. Podané stiznosti svym
obsahem zpochybnovaly:

e postup Uradu prace CR nebo chovani jeho zaméstnancg,

e postup nebo chovani zaméstnancl jinych spravnich organl; tyto stiznosti byly

postoupeny pfislusSnym spravnim organiim k dal$im ukondm.

Pfehled doruéenych a vyFizenych stiznosti podanych u jednotlivych krajskych pobo¢ek UP CR

a GR UP CR je uveden v pfiloze €. 9.
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Z celkového poctu vytizenych stiznosti bylo:

94 stiznosti vyhodnoceno jako divodnych,

95 stiznosti jako ¢astecné dlivodnych,

944 stiznosti jako nedGvodnych,

11 stiznosti UP CR predloZil nadFizenému spravnimu organu, MPSV CR, k predetieni
zpUsobu vytizeni stiznosti,

10 stiznosti UP CR postoupil pro vécnou nepfislugnost jinému spravnimu organu,

19 stiznosti podatelé vzali zpét,

4 stiznosti UP CR nemohl pro nedostatek poskytnutych informaci nebo jejich
nekonkrétnost prosSetfit, proto byly zaloZeny,

33 stiznosti tykajicich se UP CR bude vyfizeno v nasledujicim obdobi.

Vyhodnoceni podanych stiznosti tykajicich se ¢innosti UP CR:

262 stiznosti se tykalo oblasti zaméstnanosti (rekvalifikace, podpora
v nezaméstnanosti, vyfazeni z evidence uchazeCli o zaméstnani, neschvaleni
prispévkd APZ, poradenstvi, chovani referentd zaméstnanosti, mylné informace
k podpore v nezaméstnanosti, atd.),

804 stiznosti zpochybnilo svym obsahem postupy utvar(i nepojistnych socialnich
davek a chovani jejich zaméstnancl pfi vyfizovani zadosti o jednotlivé davky (agenda
tykajici se davek pomoci v hmotné nouzi, ddvek pro OZP a davek statni socidlni
podpory),

67 stiznosti se tykalo ostatnich ¢&nnosti a GtvarG UP CR (chovani vedoucich
zaméstnancli, nezvedani telefoni, nedodrZovani uarfednich hodin, nespravné

poskytovani udajli a informaci, prace podatelny, atd.)

V celkovém poctu vyhodnoceni podanych stiznosti nejsou zahrnuty stiZznosti v poctu 77,

které UP CR postupoval z diivodu vécné pfislusnosti jinému spravnimu organu, stiznosti,

které podatelé vzali zpét, stiZnosti pouze zaloZené, stiznosti vyfizené v roce 2015 a stiznosti

predané nadfizenému spravnimu organu k presetreni.

Nesoulad mezi poctem podanych stiznosti a poétem vyfizenych stiznosti vyplyva z délky

spravni Ihdty pro vytizeni stiznosti dle spravniho radu, ktera ¢ini az 60 dni.
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17. PETICE A JEJICH VYHODNOCENI

Petice vyfizuje GR UP CR a krajské pobocky UP CR podle zdkona €. 85/1990 Sb., o pravu
peticnim.

Ve sledovaném obdobi byla podana u UP CR celkem 1 petice, a to u Krajské pobocky UP CR
v Brné. Petenti se petici domahali neposkytovani doplatku na bydleni socidlné slabym. Petice
doruéena Krajské poboéce UP CR v Brné byla vyfizena a petentdm bylo v zdkonem stanovené

IhGté odpovézeno.

18. POSKYTOVANI INFORMACI PODLE ZAKONA €. 106/1999 SB., O
SVOBODNEM PRISTUPU K INFORMACIM, VE ZNENI POZDE]JSICH
PREDPISU

Utad préace CR plni svou povinnost jako povinny subjekt ve smyslu ustanoveni § 2 zakona
¢. 106/1999 Sbh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
,Zakon o svobodném pfistupu k informacim*).

Poskytovani informaci je upraveno vnitfnim fidicim aktem - smérnici generdlniho teditele
a informace jsou poskytovany jak generdlnim feditelstvim, tak krajskymi poboc¢kami UP CR,
pficemz odpovédnym utvarem za poskytovani informaci je Odbor kontrolné pravni
generalniho Feditelstvi a Oddéleni kontrolné pravni jednotlivych krajskych poboéek UP CR.

V roce 2014 Ufad prace CR pfijal a vyfidil 200 pisemnych Zadosti o poskytnuti informaci
podanych v rezimu zdkona o svobodném pfistupu k informacim a z tohoto poctu 17 zadosti
v souladu s ustanovenim § 15 zakona odmitl nebo ¢aste¢né odmitl. Pfehled o poskytovani

informaci podle zdkona o svobodném pristupu k informacim je uveden v pfiloze €. 10.
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19. NAKLADANi S POHLEDAVKAMI URADU PRACE CR

Oddéleni kontrolné pravni krajskych pobocek a Odbor kontrolné pravni GR UP CR zajistuji
vymahani pohledavek UP CR. Pohledavky na UP CR vznikaji zejména v oblasti zaméstnanosti
(pfeplatky na podpordch v nezaméstnanosti, vraceni kompenzace, vraceni ndkladu
rekvalifikaci), v oblasti nepojistnych socidlnich davek (preplatky na davkach statni socialni
podpory, hmotné nouze, pfispévku na péci, davkach pro zdravotné postizené), ochrany
zaméstnancl pfi platebni neschopnosti zaméstnavatele (pohledavky za vyplacené mzdové
naroky a odvody podle zdkona ¢. 118/2000 Sb., o ochrané zaméstnancl pfi platebni
neschopnosti zaméstnavatele), vyzivného (pohleddvky za vyzivnym u déti svéfenych do
péstounské péce), pokut uloZenych podle procesnich predpisli (spravni fad, dafovy rad),
pokut podle hmotnépravnich predpist (napr. pokuty v rdmci inspekce poskytovani socialnich
sluZzeb) a také v oblasti ob¢anskopravni.

Zakladnim predpisem pro vymahani pohleddvek je zékon €. 219/2000 Sb., o majetku Ceské
republiky a jejim vystupovanim v pravnich vztazich, ve znéni pozdéjsich predpisti. UP CR ¢ast
pohledavek predava k vymahani dle dafiového fadu v ramci tzv. délené spravy Celni spravé
CR, ¢ast pohledavek vymaha sam, a to bud v reZimu dariového ¥adu (pohledévky, kde je UP
CR exekuénim organem) anebo v rezimu nedariovém (ob&anskopravni cestou).

Prehled celkové vyse pohleddvek predanych krajskymi pobo¢kami UP CR k vymahani Celni
spravé CR je uveden v pfiloze €. 11.

Uspésnost vymahdni pohledavek zavisi zejména na struktufe klientely UP CR, kdy &asto jde
0 osoby s nizkou moznosti dluh spldcet a se zadluzenim i jinymi pohledavkami (napf. klienti
systému hmotné nouze). Nejvyssi finanéni objem tvofi pohledavky vymahané UP CR v oblasti
ochrany zaméstnancd pfi platebni neschopnosti, kdy UP CR vyplaci za zaméstnavatele
v insolvenci dluzné mzdové ndroky — v téchto pfipadech je vymahani zavislé na situaci
Upadku zaméstnavatele a vyvoji insolvenéniho fizeni, kdy je UP CR uspokojen v pfislusném
poradi dle zbyvajici majetkové podstaty. DalSi vyznamnou oblasti je oblast pohledavek za
vyZivnym u déti svérenych do péstounské péce, kde narist pohledavek souvisi s naristem

agendy péstounské péce.
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20. NEPOJISTNE SOCIALNI DAVKY

Prehled poctu a objemu vyplacenych nepojistnych socialnich davek v roce 2014, véetné
davek pomoci v hmotné nouzi, je uveden v pfiloze €. 12.

V roce 2014 doslo k vyznamnym zménam, a to legislativnim i persondlnim, vazicim se
k oblasti nepojistnych socidlnich ddvek. Od ledna 2014 doslo ke zménam v posuzovani
naroku na prukaz pro OZP a pfispévku na mobilitu (viz ¢ast 20.4.2 této Zpravy).

K 30. 4. 2014 doslo k ukonleni vyplaty davek pres tzv. sKartu. UP CR evidoval celkem
277 549 platnych sKaret. K 27. 2. 2014 doSlo k automatické zméné zplsobu vyplaty davek
v aplikaci OKcentrum a k 6. 3. 2014 doslo k zneplatnéni sKartového kanalu u vSech prijemcl
davek.

Usnesenim vlady ze dne 14. Cervence 2014 ¢. 595 doslo k persondlnimu posileni Utvar( NSD
o 600 SM. Byly saturovany dil¢i potfeby jednotlivych agend NSD, primarné se jednalo
o agendy ddvek pomoci v hmotné nouzi.

Od zari 2014 se opét intenzivnéji zacala vyuZivat tzv. kombinovana forma pro vyplatu davek
pomoci v hmotné nouzi a zadaly se vyuZivat tzv. poukazky. Jejich prostfednictvim vyplaci UP
CR klientim ¢€ast pFispévku na Zivobyti a ¢ast davek mimoradné okamiité pomoci. Toto
opatfeni ma napomoci tam, kde by davka mohla byt nebo je pouzZivana k jinému ucelu, nez
k zajisténi zakladnich Zivotnich podminek.

V roce 2014 doslo k posileni spoluprace mezi Utvary zaméstnanosti a nepojistnych socialnich
davek UP CR, k zintenzivnéni socidlniho Setfeni a byl kladen draz na zlep$eni komunikace
a spoluprace mezi UP CR a samospravnymi celky (z divodu efektivni vyplaty viech typd
davek a feseni socialni situace spole¢nych klientt).

Do konce roku 2014 mél UP CR ve své kompetenci inspekci poskytovani socialnich sluzeb,
pricemz jiz na podzim roku 2014 byly realizovany pfipravné prace pro vykon nové agendy -
inspekce poskytovani socialné — pravni ochrany déti (podrobnéji ¢ast 22. této zpravy).

V pribéhu roku 2014 probihala zasadni jednani, tykajici se vydavani prikazl pro OZP v nové
vizualni podobé i formatu tak, aby v roce 2015 mohlo dojit k vyméné stavajicich prikazi OzP

(prukazt mimoradnych vyhod a tzv. doc¢asnych prakaz().
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20.1 Statni socialni podpora a druhy davek SSP

Systém SSP je upraven zdkonem ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpore, ve znéni
pozdéjSich predpisl (dale jen ,,zdkon o SSP“). Systém SSP chape rodinu jako souZiti rodicu
a nezaopatfenych déti ve spole¢né domadacnosti. V zdvislosti na pfijmu rodiny jsou
poskytovany pridavek na dité, prispévek na bydleni, porodné. Bez ohledu na ptijem rodiny se
poskytuji rodi¢ovsky prispévek a pohfebné.

Vyznamné zmény v systému SSP v 2. pololeti roku 2014 jsou spojeny predevsim s ptripravou
zapracovani zakonu ¢. 252/2014 Sb. a 253/2014 Sb., kterymi se méni zakon o SSP, platnych
od 1. 1. 2015. U pfispévku na bydleni se Uprava tykd nové stanovené definice bytu, za
vlastnika je povazovan i manzel, ktery uzivd byt na zdkladé prava odvozeného od
vlastnického prdva druhého manzela, do nakladd na bydleni se zapocitavd 80% normativnich
nakladd misto skutecné uhrazenych nakladli na byt v pfipadech, kdy se sestéhuje vice osob
z rGznych bytd, rusi se doba pobirani prispévku na bydleni a klient jiz nepodepisuje, Ze
socidlni a majetkové poméry mu neumoznuji resSit bydleni jinak nez podanim zadosti
o prispévek na bydleni. Na porodné vznika narok pfi narozeni prvniho nebo druhého Zivého
ditéte, neprevysuje-li rozhodny pfijem v rodiné soucin ¢astky Zivotniho minima rodiny
a koeficientu 2,7.

V zari 2014 se konala pracovni skupina statni socidlni podpory, které se zucastnili zastupce
UP CR, MPSV a spole¢nosti OKsystem. Na tomto jedndni se vyjasnily dopady novely zadkona
na Upravu aplikace. K dalsimu upfesnéni pak dochazelo postupné jesté béhem podzimu az
do doby schvéleni novely. Bez ptipravy aplikace jesté pred schvalenim zakona, ke kterému
doslo aZ v listopadu 2014, by nebylo mozné k datu ucinnosti novely zdkona Upravu aplikace
dokoncit.

V prosinci 2014 bylo vydano Sdéleni vedouci oddéleni SSP a HN ¢&. 27/2014 — Sdéleni
k novelizacim zakona ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpofe, ve znéni pozdéjsich
predpisli, provedenymi zakony ¢. 252/2014 Sb. a ¢. 253/2014 Sb., ve kterém je vysvétlen
vyklad novely a jeji aplikace do praxe. Sdéleni maji k dispozici vSichni pracovnici statni

socialni podpory a sou¢asné je vyvéseno na webovych strankidch GR UP CR.
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20.1.1 Pridavek na dité

Pridavek na dité je zakladni dlouhodobou davkou poskytovanou rodinam s détmi, kterd
pomaha kryt naklady spojené s vychovou a vyZivou nezaopatfenych déti. Pfi poskytovani
davky je testovan pfijem rodiny v pfedchozim kalenddfnim roce, jenz nesmi prekrocit
2,4ndsobek Zivotniho minima rodiny. Za pfijem se povazuje i rodi¢ovsky prispévek.

Pocet vyplacenych pridavkd na dité za rok 2014 ¢inil 5 367 tis., v objemu 3 212 807 tis. K¢.
V roce 2013 bylo vyplaceno 5 575 tis. pfidavkd na dité v objemu 3 334 507 tis. KC.

V porovnani pocet pridavku klesl o 3,73 % a v objemu o 3,65 %.

20.1.2 Prispévek na bydleni

Prispévek na bydleni pfispiva na kryti ndkladl na bydleni rodindm ¢i jednotlivelim s nizkymi
pfijmy. Poskytovani pfispévku podléhd testovani prijm0 rodiny za kalendarni ctvrtleti. Narok
na davku vznikne, pokud ndklady na bydleni presahuji ¢astku soucinu rozhodného pfijmu
v rodiné a koeficientu 0,30 (na Uzemi HI. m. Prahy 0,35), nebo pokud soucin rozhodného
pfijmu v rodiné a koeficientu 0,30 (0,35) neni vyssi nez ¢astka normativnich nakladd na
bydleni. Za pFijem se povaZuji i pfidavek na dité a rodicovsky pFispévek.

Pocet vyplacenych prispévkl na bydleni ¢inil v roce 2013 i 2014 2 345 tis., v roce 2013 Cinil
objem vyplacenych prispévkl 7 417 350 tis. K¢ a v roce 2014 cinil 8 861 809 tis. KC.

V porovnani objemu pfispévkil vzrostl o0 19,47 %.
20.1.3 Rodicovsky prispévek

Na rodicovsky pfispévek ma rodi¢ narok, jestlize po cely kalendaini mésic osobné celodenné
a raddné pecuje o nejmladsi dité v rodiné a Zadatel o davku i nejmladsi dité v rodiné spliuji
podminku trvalého pobytu a bydli$té na uzemi CR. Podle vyse denniho vyméFovaciho zékladu
ke dni narozeni ditéte mlze rodic¢ volit vysi a tim i délku Cerpani rodicovského pfispévku,
pricemz celkova vyse Eerpdni rodi¢ovského pfrispévku cini 220 000 KE. PFi poskytovani této
davky neni testovan prijem rodiny ani vydélecna Cinnost pecujiciho rodice.

Za rok 2014 cCinil pocet vyplacenych rodic¢ovskych prispévk( 3 377 tis., v objemu 22 957 844
tis. KC. V roce 2013 bylo vyplaceno 3 565 tis. rodicovskych prispévkl v objemu 24 380 473 tis.

KE. V porovnani pocet prispévku klesl 0 5,28 % a v objemu 0 5,84 %.
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20.1.4 Porodnée

Porodné je ddvka, kterou se jednordzové pfispiva na ndklady souvisejici s narozenim prvniho
ditéte. Narok na porodné ma ode dne prevzeti ditéte do trvalé péce nahrazujici péci rodicl
také osoba, kterd prevzala dité do takové péce do 1 roku jeho véku, pokud toto dité bylo
prvnim ditétem této osoby. Pfi poskytnuti ddvky je testovan pfijem rodiny v pfedchozim
kalendarnim ctvrtleti, ktery nesmi pfekrocit 2,4 nasobek zivotniho minima rodiny. Za pfijem

se povazuje rodi¢ovsky prispévek i pfidavek na dité.
20.1.5 Pohr'ebné

Touto ddvkou se prispivd na naklady spojené s vypravenim pohibu nezaopatfeného ditéte

nebo rodice nezaopatfeného ditéte. Pfijem rodiny se netestuje.

20.1.6 Davky vypldcené podle Narizeni EU

Mezi rodinné davky vyplacené podle Narfizeni EU patfi pfidavek na dité a rodi¢ovsky
prispévek. Porodné a pfispévek na bydleni patfi mezi socialni vyhody. V pfipadé splnéni
podminek UP CR vyplaci davky bud z divodu primarni kompetence v plné wysi, nebo
z ddvodu sekundérni kompetence jako doplatek davky, pokud je vy$e davky v CR vy$si nez
v primarné kompetentnim staté. Pokud clensky stat nereaguje, i kdyZz je z doloZzenych
dokladl jeho kompetence zfejma, na zakladé Nafizeni EU zaéne CR jako sekundarné
kompetentni stat vyplacet davky v plné vysi. Nasledné pozada druhy clensky stat o Uhradu
davky, kterd byla z jeho strany neoprdvnéné vyplacena. Stejné tak probihd vzajemna Uhrada
mezi CR a daldimi ¢lenskymi staty v piipadé, kdy CR nebo jiny €lensky stat vyplatil
neopravnéné davky z davodu, Ze klient véas nenahladsil zahdjeni vydéle¢né cinnosti

v ¢lenském staté, ktery zacal byt kompetentnim k vyplaté.

20.1.7 E-formuldre

Pro ovérovani podminek pro rodinné davky v ramci EU (pfidavek na dité a rodicovsky

prispévek) se dle Nafizeni Evropského spoleenstvi se pouZivaji tzv. E-formulare. Formulare
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jsou zasildny na GR UP CR a MPSV zpravidla kompetentnimi zahrani¢nimi institucemi.
Zejména jde o:
e FormulaF E-001 Zadost o informace, sdéleni informace, ?adost o formulare, urgence
(vSeobecny formular).
e Formular E-401 Potvrzeni tykajici se skladby rodinnych pftislusnik( pro ucely pfiznani
rodinnych davek.
e FormulaF E-411 Zadost o informace o naroku na rodinné dévky v &lenskych statech,
kde rodinni pfislusnici bydli.
E-formuldre postupné nahrazuji tzv. sedy fady F 001 aZz F 026, u kterych se v budoucnu pocita
s elektronizaci. Celkovy pocet prevzatych a vyfizenych dokladd na GR UP CR v roce 2014 ¢inil

7 440.

20.2 Davky péstounské péce

Ve véci fizeni o davkach péstounské péce se od 1. 1. 2013 postupuje dle zdkona o socialné-
pravni ochrané déti. VSechny davky péstounské péce byly v roce 2014 vyplaceny bez vétsich
probléma, ackoliv nastalo nékolik vyznamnych zmén v zakoné ¢. 586/1992 Sb., o danich
z pfijmu, které pfimo ovlivnily ddvku odména péstouna.

V oblasti davek péstounské péce doslo k mezirocnimu narlstu poctu péstount. K 31. 12.
2013 bylo evidovano 10 048 péstound, k 31. 12. 2014 jiz bylo evidovano 11 293 péstound.
Narast o 12,4 % byl zptsoben podporou péstounské péce ze strany MPSV CR, vétsi osvétou
verejnosti a snahou soudU prednostné umistovat déti do nahradni rodinné péce. Za rok 2013
bylo vyplaceno na davkach péstounské péce celkem 2 112 987 tis. K¢, za rok 2014 byl
zaznamendn narlst o 10,6 %, pficemz celkovy objem vyplacenych finan¢nich prostiedkd Cinil
2 337 541 tis. K¢.

Celkem bylo na ddvkach péstounské péce a statnim prispévku na vykon péstounské péce
vyplaceno v roce 2013 2 403 700 tis. K¢ Za rok 2014 ¢Cinil celkovy objem vyplacenych
financnich prostiedk( 2 787 949 tis. K¢.

20.2.1 Prispévek na uhradu potreb ditéte

Narok na pfispévek na uhradu potreb ditéte ma nezletilé nezaopatfené dité svérené do

péstounské péce. Narok je zachovan i po dosazeni zletilosti ditéte, nejdéle vsak do
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dvacatého Sestého roku jeho véku, jde-li o nezaopatiené dité podle zakona upravujiciho
statni socidlni podporu, které trvale Zije a spoleéné uhrazuje naklady na své potieby
s osobou, kterd byla do dosazeni jeho zletilosti osobou pecujici.

Pocet vyplacenych pfispévkd na uhradu potreb ditéte vzrostl v roce 2014 oproti roku 2013
o 12,3 %, pricemz rozdil v objemu vyplacenych financénich prostfedkl cinil zhruba 110 793
tis. K&, coz je priblizné o 13,8 % vice neZ v roce 2013. V této kategorii nejsou zahrnuty déti,
které nesplnily zakonné podminky pro pfiznani davky dle ustanoveni §47g zdkona o socidlné-

pravni ochrané déti.

20.2.2 Odména péstouna

Narok na odménu péstouna ma osoba pecujici a osoba v evidenci (osoba pecujici i po
dosazeni zletilosti ditéte, pokud ma dité narok na prispévek na uhradu potreb ditéte). Pokud
jsou oba manzelé osobou pecujici nebo osobou v evidenci, ndlezi odména péstouna pouze
jednomu z nich. S ohledem na formu ,odmény péstouna®”, na kterou je nahlizeno jako na
pfijem, zaméstnanci Utvard NSD UP CR poprvé v roce 2014 zajistovali agendu , Prohladeni
poplatnika dané z pfijmu fyzickych osob ze zdvislé Cinnosti“ za zdanovaci obdobi roku 2013
ve vazbé na zdkon €. 586/1992 Sbh., o danich z pfijmu. V souvislosti s potfebou kontroly
a vycisleni odvodu pojistného na socidlni a zdravotni pojisténi, odvodu zalohy dané z ptijmu,
danového bonusu z odmény péstouna a zménami, tykajicich se prislusnych zdkonu, vzrostl
zaméstnancim UGtvarG NSD UP CR objem agendy. Soucasné zaméstnanci Gtvard NSD
poskytovali péstoundm metodické poradenstvi pfi vypliovani formuldr(. Z doloZenych
podkladl pracovisté uctarny v Jeseniku provedlo roc¢ni zuctovani dané z davky odména
péstouna.

V roce 2013 bylo vyplaceno celkem 115 tis. ddvek v celkovém objemu 1 005 294 tis. Kc.
V roce 2014 bylo vyplaceno vice nez 130 tis. davek o objemu 1 357 180 tis. K& V meziro¢nim
srovnani se jedna o narlst poctu vyplacenych davek priblizné o 15 tis., objem vyplacenych

financnich prostiedk vzrostl o cca 351 885 tis. K¢.

20.2.3 Prispévek pri prevzeti ditéte

Narok na prispévek pfi prevzeti ditéte ma osoba pecuijici, kterd prevzala dité do péstounské
péce. Pocet vyplacenych prispévkl pfi prevzeti ditéte vzrostl v roce 2014 ve srovnani s rokem
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2013 o0 7 %. K 31. 12. 2014 bylo vyplaceno o 160 davek vice neZ k 31. 12. 2013. NaruUst
objemu vyplacenych financnich prostfedkd €inil zhruba 1 639 tis. K¢ Nejedna se o fakticky
pocet prevzatych déti do nahradni rodinné péce za sledované obdobi, nebot prispévek pfi

prevzeti ditéte nendleZi dle zakona o socialné-pravni ochrané déti osobam v evidenci.

20.2.4 Prispévek na zakoupeni osobniho motorového vozidla

Na prispévek md narok osoba pecujici, kterd ma v péstounské péci nejméné 3 déti nebo ma
narok na odménu péstouna z divodu péce o 3 déti, véetné zletilych nezaopatienych déti, jez
zakladaji osobé pecujici narok na odménu péstouna. VySe pfispévku na zakoupeni
motorového vozidla ¢ini 70 % pofizovaci ceny motorového vozidla nebo prokazanych vydaj
na opravy, nejvyse vsak 100 000 K¢. Soucet téchto prispévkl poskytnutych osobé pecujici
v obdobi poslednich deseti kalendarnich let pfed dnem poddani Zadosti nesmi presahnout
200 000 K¢&. Podminkou je, Ze osoba pecujici nesmi motorové vozidlo pouzivat k vydélecné
¢innosti.

Objem financnich prostiedkl vyplacenych na prispévek na zakoupeni osobniho motorového
vozidla klesl v roce 2014 oproti roku 2013 o 55 %, coz Cinilo pokles o 15 801 tis. K¢.

K 31. 12. 2013 bylo vyplaceno 361 ddvek o objemu 28 887 tis. K¢ k 31. 12. 2014 bylo

vyplaceno 186 davek o objemu 13 086 tis. K¢.

20.2.5 Prispévek pri ukonceni péstounské péce

Ndarok na prispévek pfi ukonceni péstounské péce ma fyzickd osoba, kterd byla ke dni
dosazeni zletilosti v péstounské péci (osoby pecujici i osoby v evidenci), a to ke dni zaniku
naroku této osoby na prispévek na uhradu potreb ditéte. VySe jednorazového pfrispévku cini
25 000 K¢ a kazdé osobé nalezi jen jednou.

V roce 2013 bylo vyplaceno 538 prispévkl pri ukonéeni péstounské péce, v roce 2014 bylo
vyplaceno 652 pfispévkl, coz predstavuje mezirocni narist o 21 %. Objem vyplaceného

prispévku vzrostl o 2 925 tis. K¢.
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20.2.6 Statni prispévek na vykon péstounské péce - uicelovy transfer

Narok na statni prispévek na vykon péstounské péce (dale jen ,,SPVPP“), podle §47d zédkona
o socialné-pravni ochrané déti, ma obecni urad obce s rozsitenou plsobnosti na zakladé
vydani spravniho rozhodnuti o Upravé prav a povinnosti pfi vykonu péstounské péce podle
§47b odst. 2 zakona o socidlné-pravni ochrané déti nebo obecni Urad obce s rozsifenou
plUsobnosti, obecni urad, krajsky ufad, nebo povérend osoba, kterd uzaviela dohodu
o vykonu péstounské péce podle §47b zakona o socidlné-pravni ochrané déti. SPVPP je urcen
na pokryti nakladd vynakladanych na zajisStovani pomoci osobam pecujicim, osobam
v evidenci nebo svéfenym détem a na provadéni dohledu nad péstounskou péci. Vzhledem
k tomu, Ze se nejedna o dotaci, ale o neinvesti¢ni transfer, ptindsi kontrola ¢erpdni tohoto
pfispévku velké problémy spojené s nevycCerpanymi prostiedky, které se prevadéji do
nasledujiciho kalendainiho roku. Krajské pobocky UP CR provadéji vefejnospravni kontrolu
Cerpani statniho prispévku na vykon péstounské péce dle zakona o financ¢ni kontrole a dle
zakona o socialné-pravni ochrané déti.

V roce 2013 bylo vyplaceno na SPVPP 290 712 tis. K¢ Za rok 2014 objem vyplacenych
financnich prostredk cinil 450 408 tis. K& coZ predstavuje mezirocni narGst o 55 %.

Nominalni tdaje za rok 2014 jsou uvedeny v pfiloze €. 13.

20.3 Systém davek pomoci v hmotné nouzi

Zakon o pomoci v hmotné nouzi vymezuje situace spojené s nedostateCnym zabezpecenim
zakladni obzivy, bydleni a mimoradnymi udalostmi. Napomaha feseni nékterych nepfiznivych
narazovych Zivotnich situaci, stanovuje, Ze kazda osoba ma narok na poskytnuti zakladnich
informaci, které vedou nejenom k feSeni jeji soucasné situace, ale i k pfedchdazeni vzniku
hmotné nouze. Nedilnou soucasti pomoci v hmotné nouzi je socialni prace s klienty, kde
nékteré Ukoly plni rovnéz povérené obecni Urady, obecni Urady obci s rozsifenou plsobnosti
a Ujezdni urady.

Prvni ¢tvrtleti roku 2014 bylo velmi sloZité po odpojeni informacnich systémui a prechodu na
predchozi avSak neaktualizovany informacni systém. Situace byla zvlddnuta pouze diky
nadstandardnimu Usili zaméstnancG UP CR. Od druhého ¢tvrtleti dodlo k postupnému

navysovani poctu socialnich Setfeni, a to s pfispénim externich spolupracovnika.
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V poloviné roku 2014 schvdlila vldda CR personalni posileni poddimenzovaného Useku
nepojistnych socialnich davek UP CR o 600 zaméstnanc(l. Posileni bylo zaméfeno zejména na
posileni poctu socidlnich pracovnikd.

ZvySeni poctu socidlnich pracovnikll se pozitivné odrazilo v dalSim navySovani poctu
socialnich Setfeni a kvalitnéjsi predbézné i prlibézné kontrole.

V poloviné roku probéhl v ndvaznosti na jedndni zastupcl krajskych pobocek a zastupci GR
se zastupci vefejné ochrankyné prav workshop ke stanoveni v misté obvyklého najemného
v Brné a byly vydany sjednocujici pokyny k vylou¢enym postuplim, pfi stanoveni v misté
obvyklého najemného.

Od zafi 2014 se opét intenzivnéji zacaly pro vyplatu davek pomoci v hmotné nouzi pouzivat
poukdzky. Jejich prostfednictvim klientdm UP CR vypldci ¢ast pFispévku na Zivobyti a ¢ast
ddvek mimoradné okamzité pomoci. Toto opatieni ma napomoci tam, kde by davka mohla
byt nebo je pouzZivana k jinému Ucelu, neZ k zajisténi zadkladnich Zivotnich podminek.
Poukdzky slouzi pravé k odbéru zbozi, které zdkladni Zivotni podminky zabezpedi, a to
potravin, zdkladnich hygienickych prostredk(, détského a Iékdrenského zboZi, Skolnich
potieb a odévl. Poukazky neni mozné pouzit na nakup alkoholu a tabakovych vyrobku.

V listopadu 2014 byl schvalen zdkon ¢. 252/2014 Sb., kterym se méni zdkon o pomoci
v hmotné nouzi a dalsi souvisejici zakony. Zavér roku byl prevdiné vénovdan pfipravé na
ucinnost nové pravni Upravy véetné intenzivni spoluprace s dodavateli informacnich
systém.

V dlsledku personalniho posileni o 600 systemizovanych mist pro agendu nepojistnych

socialnich davek se rovnéz konalo zaskolovani téchto nové pfijatych zaméstnancu.
20.3.1 Doplatek na bydleni

Davka doplatek na bydleni pomaha spolecné s vlastnimi ptijmy obc¢ana a prispévkem na
bydleni ze systému statni socidlni podpory uhradit odlvodnéné ndklady na bydleni. Vyse
doplatku na bydleni je stanovena tak, aby po zaplaceni odlvodnénych naklad( na bydleni
(tj. ndjmu, sluzeb s bydlenim spojenych a nakladl za dodavky energii) zlistala osobé ¢i rodiné
¢astka Zivobyti. Narok na davku ma Zadatel uZivajici byt, kterého je vlastnik nebo ndjemce,
a jehoz prijem (prijem spolec¢né posuzovanych osob) je po Uhradé odlivodnénych néakladi na

bydleni nizsi nez ¢astka jeho Zivobyti (Castka Zivobyti spole¢né posuzovanych osob).
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Pocet vyplacenych ddvek doplatek na bydleni za rok 2014 ¢inil 880 tis., v objemu 3 248 851
tis. KE. V roce 2013 bylo vyplaceno 794 203 davek doplatek na bydleni v objemu 2 814 371

tis. K&. V mezirocnim srovndani pocet davek narostl 0 10,9 % a objem o 15,4 %.

20.3.2 Prispévek na Zivobyti

Tato davka pomoci v hmotné nouzi fesi nedostatecny prijem osoby, pfipadné okruhu
spole¢né posuzovanych osob? ktery je dan zakonem & 110/2006 Sb., o Zivotnim
a existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich predpist. Narok vznikd za splnéni zadkonnych
podminek, pokud po odecteni pfimérenych nakladd na bydleni nedosahuje ptrijem osoby Ci
rodiny ¢astky Zivobyti.

Castka Zivobyti je stanovena pro kazdou osobu individualné®, a to na zakladé hodnoceni jeji
snahy a moznosti, ale také udélenych sankci. Odviji se od ¢astek existencniho a Zivotniho
minima. Vyse pfispévku na Zivobyti se stanovuje jako rozdil mezi Zivobytim osoby nebo
rodiny a jejich pfijmem, od kterého se ode&tou pfimérené naklady na bydleni®,

Pocet vyplacenych davek prispévek na Zivobyti za rok 2014 cinil 1 956 tis., v objemu
7 902 565 tis. K& V roce 2013 bylo vyplaceno 1 853 074 davek prispévek na Zivobyti
v objemu 7 469 343 tis. K& V meziro¢nim srovnani pocet davek narostl o 5,6 % a objem

05,8 %.

20.3.3 Mimorddnd okamZzita pomoc

Prostfednictvim mimorddné okamZité pomoci miZe byt poskytnuta pomoc v situacich
nepfiznivého a mimoradného charakteru, kdy je potfeba poskytnout pomoc bezprostiedné.

Jde o situace jako:

e osoba neplni podminky hmotné nouze pro opakované davky, ale kvuali nedostatku

financnich prostfedk( ji hrozi vdzna djma na zdravi;

2 Vzhledem k tomu, e v praxi dochdzi k riiznym situacim, které jsou zcela individualniho charakteru, ma organ
pomoci v hmotné nouzi moznost z okruhu spole¢né posuzovanych osob nékterou osobu vyloucit.
3 sy, , v v , . . s v ve , i er

Pro stanoveni Zivobyti okruhu spolecné posuzovanych osob se jednotlivé ¢astky zZivobyti osob séitaji.
* P¥iméfené naklady na bydleni jsou naklady na bydleni, maximalné vsak do vySe 30 %, v Praze 35 %, pfijmu
osoby ¢i rodiny.
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e 0sobu postihne vazna mimoradna udalost a celkové socidlni a majetkové poméry této
osoby ji neumoziuji prekonat udalost vlastnimi silami. Takovou udalosti je Zivelni

pohroma, poZzar, ekologicka nebo primyslova havarie nebo jind destruktivni udalost;

e o0soba nemd vzhledem k pfijmdm a celkovym socidlnim a majetkovym pomérim

dostatecné prostredky:

o k Uhradé nezbytného jednorazového vydaje, spojeného zejména
se zaplacenim spravniho poplatku pfiprokdzané ztraté osobnich doklad,
pfivydani duplikdtu rodného listu nebo dokladl potiebnych k pfijeti
do zaméstnani, s Uhradou jizdného v ptipadé ztraty penéznich prostredkd,

a v pfipadé nezbytné potreby s Uhradou noclehu;

o na uhradu nakladld spojenych s pofizenim nebo opravou nezbytnych

zakladnich predmétd dlouhodobé potreby;

o kuhrazeni odivodnénych naklad( vzniklych v souvislosti se vzdélanim nebo se
zajmovou Cinnosti nezaopatfenych déti a na zajisSténi nezbytnych cinnosti

souvisejicich se socidlné-pravni ochranou déti;

e osoba nemlZe vdaném case, s ohledem naneuspokojivé socidlni zdzemi
a nedostatek financnich prostfedkl, Uspésné feSit svoji situaci aje ohrozena

socialnim vylouc¢enim. Jedna se zejména o osobu, ktera:
o je propusténa z vykonu vazby nebo z vykonu trestu odnéti svobody, nebo

o je po ukonceni lécby =zavislosti propusténa ze zdravotnického zafizeni,

psychiatrické 1é¢ebny nebo Ié¢ebného zafizeni pro zavislosti, nebo

o je propusténa ze Skolského zafizeni pro vykon Ustavni ¢i ochranné vychovy

nebo z péstounské péce po dosazZeni zletilosti, respektive v 19 letech, nebo

o nema uspokojivé naplnény Zivotné dllezité potfeby vzhledem k tomu, Ze je

osobou bez pfistfesi, nebo
o je osobou, jejiz prava a zajmy jsou ohrozeny trestnou Cinnosti jiné osoby.

Za rok 2014 cinil pocet vyplacenych davek mimoradné okamzité pomoci pro vsechny

uvedené pripady 65 tis., v objemu 111 459 tis. K. V roce2013 bylo vyplaceno 82 tis. davek
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mimoradné okamZité pomoci v objemu 232 414 tis. K¢ V meziro¢nim srovndni pocet davek

klesl 0 19,7 % a objem 0 52 %.

20.3.4 Socialni Setieni

Socialni Setfeni u ddvek pomoci v hmotné nouzi je nastrojem pro ovéreni plnéni podminek
naroku na davky a samoziejmé také ndstrojem pro depistaz jinych okolnosti, které mohou
determinovat socialni situaci klientd UP CR. V oblasti ddvek pomoci v hmotné nouzi se
socialni Setreni provadéji vybérové dle specifickych podminek pfipadu. V dusledku velkého
narlstu davky doplatku na bydleni, zvlasté v ptipadech tzv. jiné formy bydleni, byla MPSV
vydana normativni instrukce ¢. 16/2013 , Realizace socialniho Setfeni (doplatek na bydleni) —
hodnoceni zvlastniho zietele”. Tato instrukce sjednotila postup v oblasti zhodnoceni institutu
zvlastniho zretele, a to prostfednictvim socidlniho Setfeni. Jedna se o pripady osob, které
uzivaji nestandardni formu bydleni a to pfedevsim v ubytovné. Socidlni Setfeni v roce 2013
byla provadéna v omezené mife. Na jednani Vlady CR dne 14. 7. 2014 bylo rozhodnuto
o prijeti celkem 600 novych zaméstnancli na agendu nepojistnych sociadlnich davek. Posily
pUsobi predevsim v terénu. Ukazatel socidlnich Setfeni provadénych pred i po pfijeti novych
zaméstnancl prokazuje pozitivni vliv na objem vyplacenych davek. Diky tomuto navyseni se
zintenzivnilo provadéni socidlniho Setreni.

V priloze ¢. 14 je uveden pocet provedenych socidlnich Setfeni k davkam prispévek na
Zivobyti a doplatek na bydleni za rok 2014. S ohledem na zvyseni poc¢tu SM pro agendu
nepojistnych socidlnich davek, zejména pak navysSeni poctu sociadlnich pracovnikd, je na prvni

pohled zfejmy narlst poctu vykonanych socidlnich Setfeni ve 3. a 4. Ctvrtleti roku 2014.

20.4 Prispévek na péci, davky pro osoby se zdravotnim postiZenim
a prukaz pro osoby se zdravotnim postizenim

20.4.1 Prispévek na péci

Prispévek na péci je podle zdkona o socialnich sluzbach, uréen osobam, které z dlvodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu potfebuji pomoc jiné fyzické osoby pti zvladani
zakladnich Zivotnich potfeb v rozsahu stanoveném stupném zavislosti, pokud jim pomoc

poskytuje osoba blizka, asistent socidlni péce, registrovany poskytovatel socidlnich sluzeb,
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détsky domov nebo specialni IGzkové zafizeni hospicového typu. Vyse pfispévku na péci Cini
pro osoby do 18 let v I. stupni zavislosti 3000 K¢, ve Il. stupni zavislosti 6000 K¢, ve lll. stupni
zavislosti 9000 K& a ve IV. stupni zavislosti 12 000 K¢. Pro osoby star$i 18 let cCini vySe
pfispévku na péci v I. stupni zavislosti 800 K¢, ve Il. stupni zavislosti 4000 K¢, ve lll. stupni
zavislosti 8000 K¢, ve IV. stupni zavislosti 12 000 K¢.

Nedilnou soucasti davky prispévek na péci je socidlni prace, kdy socialni Setfeni je jednim
z podkladli pro posouzeni stupné zavislosti. Provadéni socidlniho Setfeni upravuje
Normativni instrukce MPSV ¢. 19/2013, kterd v soucasnosti prochazi revizi, aby lépe
reflektovala potfeby osob v dlouhodobé neptiznivém zdravotnim stavu a poskytla kvalitné;si
podklad pro posouzeni stupné zdvislosti, které zpracovava pfislusna okresni sprdva
socidlniho zabezpe&eni. Socidlni pracovnici UP CR provadéji rovnéi kontrolu vyuZivéni
prispévku na pécdi.

V roce 2014 bylo na pfispévek na péci prostrednictvim UP CR poskytnuto celkem
20 441 613,6 tis. K¢, coZ je v meziro¢nim srovnani s rokem 2013 o 4,78 % vice. Pocet
vyplacenych davek vsak poklesl - v roce 2014 bylo vyplaceno 4 027 tis. pfispévkl na péci, coz
je v.meziro€nim srovnani s rokem 2013 o 2,58 % méné. Vyssi financni objem vyplaceny na
pfispévku na péci pfi nizSim poctu ddvek lze pficist vétSimu poctu prispévkl na péci

pfiznanych ve vyssich stupnich zavislosti.

20.4.2 Prispévek na mobilitu

Prispévek na mobilitu je opakujici se ndarokova davka ve vysi 400 K& mési¢né. Celkova Castka
vyplacena za rok 2014 Cinila celkem 1 111 228 tis. K¢, a je tudiZz srovnatelnd s ¢astkou za
stejné obdobi roku 2013, kdy bylo vyplaceno 1 116 735 tis. K¢.

Dne 1. 1. 2014 vesel v G¢innost zakon ¢. 313/2013 Sb., kterym se méni zakon o socialnich
sluzbach a dalsi souvisejici zakony. Tento zakon novelizoval zakon o poskytovani davek OZP.
Na zakladé této novely jiz neni tfeba posouzeni zdravotniho stavu, ani provedeni socidlniho
Setreni, nebot prispévek na mobilitu nalezel do 31. 12. 2014 drziteldm prikazu OZP typu ZTP
nebo ZTP/P.
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20.4.3 Prispévek na zvldstni pomiicku

Narok na prispévek na zvlastni pomlicku md osoba, kterd splni zakonem stanovené
podminky. Vydaje na tuto davku v roce 2014 cinily 804 095 tis. K¢, jde tedy o mirny narUst
0 1,1 % oproti roku 2013, kdy bylo celkem vyplaceno 795 329 tis. K¢.

20.4.4 Priikaz osoby se zdravotnim postiZzenim

Prikaz OZP je pfiznavan ve tfech stupnich — TP, ZTP, ZTP/P, a to dle zavaznosti funkéniho
postiZzeni pohyblivosti a orientace. Novela zakona o poskytovani davek OZP, kterda nabyla
ucinnosti dne 1. 1. 2014, zménila podminky ndroku na prikaz OZP — zménil se zpUsob
posuzovani zdravotniho stavu zadatele. UP CR jiz také neprovadi pro tGcel posouzeni naroku
na prikaz OZP socidlni Setfeni. V souvislosti se zménou podminek naroku na priikaz OZP
doslo od ledna 2014 k vyraznému nar(stu poctu zadosti o prikaz OZP.

Prikaz OZP byl, dle legislativy Gcinné od roku 2012, vydavan jako soucast sKarty. Po zruseni
sKarty byly jejich drziteldm pribézné do 30. 4. 2014 vydavany docasné prikazy OZP.

Dne 1. 1. 2014 vesla v G€innost novela zdkona o poskytovani davek OZP, podle které UP CR
v pribéhu roku 2014 zahajoval spravni fizeni u drzitelt prakazi mimoradnych vyhod, kterym
konci platnost prikazu v pribéhu roku 2014 a k 31. 12. 2015. Drzitell prikazu mimoradnych
vyhod, kterym kon¢i platnost prikazu k 31. 12. 2015, je priblizné 230 tis.

Dne 29. 12. 2014 byla vyhlasena novela zdkona o poskytovani davek OZP, podle které
drzitellm prikazu mimoradnych vyhod vznikal automaticky narok na prikaz OZP podle
pfedpist ucinnych od 1. 1. 2014 bez nutnosti posouzeni zdravotniho stavu posudkovym
lékafem pfrislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni (Ucéinnost novely zdkona k 1. 1.
2015). Kazdy, kdo mél narok na priikaz mimoradnych vyhod, bude mit narok na prlikaz OZP
stejného typu a se stejnou dobou platnosti.

UP CR se podilel na pripravé novely vyhldsky ¢. 388/2011 Sb., o provedeni nékterych
ustanoveni zdkona o poskytovani ddvek osobam se zdravotnim postizenim, ve znéni
pozdéjSich predpisli, upravujici podobu priikazu OZP. Novela vyhlasky vesla v platnost dne
26. 6. 2014, ucinnosti nabyla dnem 1. 1. 2015. Na drzitelstvi prikazu OZP se vaze velké
mnozstvi financnich ulev a dalSich benefitl, proto obsahuje ochranné prvky proti zneuziti.
Vzhledem k tomu UP CR na zékladé vyjadieni Narodniho bezpeénostniho Gfadu, e nema
vyhrady k zadani verejné zakazky na dodavku priakaz(i OZP mimo rezim zakona o verejnych
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zakdzkach, zahdjil jednani se Statni tiskdrnou cenin, s. p. o spolupraci pfi vyrobé prlkazl,
o ¢em? informoval VIddu CR. Dne 18. 12. 2014 byla podepsana smlouva mezi UP CR a Statni

tiskdrnou cenin, s. p. na dodavku prikazt OZP.

21. INSPEKCE POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

K 31. 12. 2014 bylo v Ceské republice zaregistrovano 6412 socialnich sluZeb, které podléhaji
inspekci poskytovani socidlnich sluzeb. V roce 2014 bylo zrealizovano inspektory UP CR 365
inspekci, z toho 306 zakladnich, 57 ndslednych a 2 inspekce hloubkové. Celkové bylo v roce
2014 zkontrolovdno 5,7 % registrovanych socidlnich sluzeb. Ve srovnani s rokem 2013 bylo
v roce 2014 uskutecnéno o 18 inspekci vice.

V poslednim kvartalu roku 2014 byla inspekéni ¢innost utlumena, a to z ddvodu ptipravy
a realizace delimitace agendy inspekci poskytovani socidlnich sluzeb z UP CR na MPSV.
Delimitace 50 inspektorli probéhla v souladu s novelou zdakona o socialnich sluzbach.

S ucinnosti od 1. 1. 2015 inspekce poskytovani socidlnich sluzeb provadi MPSV.

22. INSPEKCE POSKYTOVANI SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETI

Novela zdkona o socialné-pravni ochrané déti uklada UP CR od 1. 1. 2015 realizovat inspekce
poskytovani socidlné-pravni ochrany déti. V souvislosti se zavddénim této zcela nové
inspekéni €innosti byla k 1. 10. 2014 vytvofena 3 SM. Ukolem bylo pfipravit do konce roku
podminky pro plnohodnotny vykon vysSe uvedené agendy.

Od 1. 1. 2015 bude inspekce poskytovani socialné-pravni ochrany déti provadét 12
inspektorl v ramci celé CR, ktefi budou hodnotit standardy kvality u cca 248 povéfenych

osob.
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23. SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

AlS agendové informacni systémy

APZ aktivni politika zaméstnanosti

CMKOS Ceskomoravska konfederace odborovych svazi
CR Ceska republika

Cssz Ceska sprava socidlniho zabezpeceni

EHP Evropsky hospodarsky prostor

ESF Evropsky socidlni fond

ESS elektronicka spisova sluzba

EU Evropska unie

EURES Evropské sluzby zaméstnanosti

EUROSTAT Statisticky urad Evropského spolecenstvi

GR UP CR Generalni Feditelstvi UP CR

HK CR Hospodaiska komora CR

HMN hmotna nouze

CHPM chrdnéné pracovni misto

ICT informacni a komunikacni technologie

IOP integrovany operacni program

IPS informacni a poradenské stredisko

IT informacni technologie

JISPSV Jednotny informacni systém prace a socialnich véci
VM Jednotné vyplatni misto

KA klicova aktivita

MIKOP Metodika individuaini a komplexni prace s klienty UP CR
MN mira nezaméstnanosti

MPO CR Ministerstvo prdmyslu a obchodu CR

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MV CR Ministerstvo vnitra

NIP narodni individualni projekt

NNV naroky z nespotrebovanych vydaij(i

NSD nepojistné socidlni davky

OP LZzZ Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
ozp osoba se zdravotnim postizenim

PS poradni sbor

PvN podpora v nezaméstnanosti

RIP regiondlni individudlIni projekt

SIP systémovy individualni projekt

SM systemizované misto
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SPVPP
Ssp
suip
SUPM
svC
UoZ
UP CR
VPM
VPP
ZoZ

Statni prispévek na vykon péstounské péce
statni socidlni podpora

Statni drad inspekce prace

spolecensky ucelnd pracovni mista
samostatné vydélecna ¢innost

uchaze¢ o zaméstnani

Utad prace Ceské republiky

volné pracovni misto

verejné prospésné prace

zajemce o zaméstnani
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