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Mimoradna okamzita pomoc spojena
s COVID-19. Jak o ni zadat?

Urad prdace CR vramci své éinnosti administruje a vypldci kromé

opakujicich se davek pomoci v hmotné nouzi, také davku mimoradné okamzité
pomoci (MOP). Pro osoby, které nemaji dostatek prostredku, pFipravil
v souvislosti epidemickou situaci v CR zjednodusenou formu Zddosti o MOP
COVID-19. ,,Jak o ni Z4dat a co je nutné Ufadu prdce CR dolozit? Jaky je rozdil
mezi MOP a MOP COVID-19?“ to jsou otazky, na které v posledni dobé
zaméstnanci UP CR odpovidaji nejéastéji.

Prostfednictvim mimoradné okamzité pomoci muze byt poskytnuta pomoc

v pfipadech nepfiznivého a mimofadného charakteru, kdy postizeny potfebuje
pomoc bezprostfedné. Zakon o pomoci v hmotné nouzi stanovi nékolik situaci, v
nichZ je mozné tuto davku poskytnout:

osobé s nedostateCnymi prostiedky, které hrozi vazna ujma na zdravi,

0sobé, kterou postihne vazna mimoradna udalost a jeji socialni a majetkové
poméry ji neumozniuji pifekonat nepfiznivou situaci (napf. zivelni pohroma),
osobé, ktera nema s ohledem na své pfijmy a celkové socialni a majetkové
pomeéry, dostatek prostfedkd na uhradu nezbytného jednorazového vydaje
(ztrata osobnich dokladu),

osobé, ktera nema s ohledem na své pfijmy a celkové socialni a majetkove
poméry, prostfedky na uhradu nebo opravu nezbytného predmétu
dlouhodobé potieby (napf. pracka),

0sobé, ktera nema s ohledem na své pfijmy a své celkoveé socialni a majetkoveé
pomeéry, dostatek prostfedkd na uhradu nezbytného jednorazového vydaje
souvisejiciho se socialné pravni ochranou déti (napf. Skolni pomucky),
0sobé, které hrozi socialni vylouéeni (napf. osobé propusténé z vykonu trestu).

Mimoradna okamzita pomoc spojena s COVID-19 (MOP COVID - 19)

Pro osoby, které se prokazatelné ocitly, kvlli nedostatku prostfedkd, v tézké

Zivotni situaci, je urCena zjednoduSena zadost o mimofadnou okamzitou pomoc
spojenou s COVID-19. Davku maze UP CR poskytnout na dhradu nakladd
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spojenych se zajisténim zakladnich Zivotnich potfeb, jako je jidlo, najem, energie,
o$aceni, hygienické potfeby, telefon, internet &i hypotéka. Davku naopak Urad
nemuze poskytnout na uUhradu lékd, splatky dluht, leasingd nebo nakladu
spojenych s podnikanim.

Urad prace CR miize MOP COVID-19 poskytnout klientovi, kterému jeho
socialni a majetkové poméry neumoziuji pfekonat nepfiznivou situaci. V ramci
posouzeni Zadosti o davku bere ufad v potaz mimo jiné pfijem vSech osob ve
spoleéné domacnosti. Zadost o davku musi byt odtivodnéna. Pro jeji rychlé vyfizeni
je tteba, aby byla kompletni a obsahovala vSechny povinné pfilohy.

ZjednoduSeny tiskopis zadosti o MOP COVID-19 je kdispozici na
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-0-mimoradnou-okamzitou-pomoc-vazna-
mimoradna-udalost-spojena-s-covid-19.

Pokud é&lovék zada o MOP, musi dolozit Ufadu prace CR zadost a
vSechny povinné prilohy. Formulafe zadosti, stejné jako formulare pfiloh, jsou
k dispozici na https://www.mpsv.cz/web/cz/formulare a na kazdém kontaktnim
pracovisti Uradu prace CR. Pro kazdy typ MOP je tfeba doloZit jesté dalsi
specifické doklady. Pro pfehlednost je nize uveden jejich seznam.

Mimoiadna okamzita pomoc
- Zadost o mimoradnou okamzitou pomoc (do Zadosti je nutné uvést
vSechny kontaktni udaje jako je telefonni Cislo, e-mail a &islo ob&anského
prikazu),
souhlas s predavanim rodného éisla Ceské posté s. p. (v pfipadé, Ze by
méla byt davka vyplacena postovni poukazkou),
doklad o vysi mési€nich pfijmu zadatele a vSech spole¢né posuzovanych
0sob,
prohlaseni o celkovych socialnich a majetkovych pomérech Zadatele a
v8ech spoleéné posuzovanych osob,
- dalSi doklady, které jsou nutné pro vyhodnoceni naroku a vy$e mimoradné
okamzité pomoci.

Mimoiradna okamzita pomoc spojena s COVID-19
- Zadost o mimofradnou okamzitou pomoc spojenou s COVID-19 (do
zadosti je nutné uvést vSechny kontaktni udaje jako je telefonni Cislo, e-mail
a Cislo ob¢anského priikazu),
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- souhlas s predavanim rodného é&isla Ceské posté s. p. (v pfipadé, Ze by
méla byt davka vyplacena postovni poukazkou),

- dalsi doklady, které jsou nutné pro vyhodnoceni naroku a vySe mimoradné
okamzité pomoci jako je mimo jiné.:

o potvrzeni o pfijmu (napf. vyplatni paska, potvrzeni od
zaméstnavatele, vypis z bankovniho uétu),

o aktualni vypis z bankovniho uCtu Zadatele a osob spole¢né
posuzovanych,

o smlouva, rozhodnuti nebo jiny pravni titul k uzivani bytu a doklady o
vySi najemného nebo obdobnych nakladu u vlastnik(, doklady o vySi
sluzeb spojenych s uzivanim bytu a doklady o vySi energii,

o doklad o vysi nakladu za internet, telefon a hypotéku,

o dalSi relevantni doklady v souvislosti s potfebami, na které tuto
davku klient zada.

Zadost o MOP musi dale obsahovat struény popis vazné mimoradné udalosti s
uvedenim ucelu, ke kterému ma byt davka pouzita, nebo strucny popis okamzité
(aktualni) Zivotni situace. Specifické doklady Zadatel dolozi dle potfeby. Pokud
bude tfeba cokoli doplnit nebo upravit, zaméstnanci UP CR ho sami
zkontaktuji prostiednictvim telefonu, e-mailu pfipadné pisemné vyzvy.

Urad prace CR pristoupil v souvislosti s aktudlni situaci k organizaénim
zménam, které omezuji osobni kontakt s verejnosti. Cilem je eliminace rizika
$ifeni nakazy koronavirem v pfipadé klientll i samotnych zaméstnanct ufadu. UP
CR proto apeluje na klienty, aby Zadosti a jiné podklady zasilali jinou cestou. Mohou
je podavat elektronicky prostiednictvim datové schranky, e-mailem, postou
nebo odevzdat do schranek umisténych obvykle pfi vstupu na pfislusné kontaktni
pracovi§té UP CR, pfipadné na jiném viditeln& oznadeném misté. Pokud klienti
vyuziji moznost podani e-mailem, neni nutné, aby méli po dobu nouzového stavu
zaruéeny elektronicky podpis. Podrobnéji na https://www.uradprace.cz/web/cz/-
[zadate-o0-davky-komunikujte-s-up-cr-z-pohodli-domo-1.

Aby Urad prace CR lidem jesté vice zjednodusil proces vypliiovani
zadosti, postupné zverejnuje na svych webovych strankach
(https://www.uradprace.cz/web/cz/prakticke-rady-informacni-letaky) a Facebooku
navodné videospoty. V jejich ramci lidem radi nejen jak na vypliovani Zadosti, ale
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divaci se také dozvi, jaké jsou zakladni podminky pro ziskani naroku na konkrétni
davku nebo kde najdou potfebné informace.

Dal$i praktické podrobnosti jsou zajemcim k dispozici na webovych
strankach UP CR - www.uradprace.cz. Lidé mohou vyuzit i sluzeb ,virtualniho
asistenta“. V pripadé obecnych dotazu pak zajemcim poradi operatofi Call centra
UP CR (tel. 800 779 900 bezplatna linka, e-mail: callcentrum@mpsv.cz,
kontaktni.centrum@mpsv.cz).

Katefina Berankova, tiskova mluvéi UP CR
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