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Zdenka Cibulkova: za zaklad povazuji

fungujici spolupraci

Stabilizace sekce pro socidlni véci Generdlniho Feditelstvi Uradu prdce
CR (UP CR), hladky priibéh procesu zruseni sKaret, nastaveni ucelnéjsi a uzsi
spoluprdce se samosprdvou a zaméstnavateli nebo cilenéjsi a individudlnéjsi
prdce s klienty. To jsou zdkladni oblasti, na které se chce zamérit novad
ndameéstkyné pro socialni véci Zderika Cibulkovd, kterou dnes uvedla do funkce
generdini feditelka UP CR Marie Bilkovd.

Zderika Cibulkova pfichazi na novou pozici z praxe. Dosud pUlsobila jako
Feditelka kontaktniho pracovisté Ufadu prace CR v Ceské Lip&. Za prioritu
povaZzuje mimo jiné navazani kontaktli s partnery nejen vramci resortu
Ministerstva prace a socidlnich véci, ale také témi externimi. Soucasné se
zaméfi v oblasti nepojistnych davkovych systémii na uzsSi komunikaci se
viemi poboc¢kami UP CR.

,Aby cely systém nepojistnych ddvek dobre fungoval, je tfeba nastavit
skutecné uzkou spoluprdci s obecnimi urady a dalsimi orgdny stdatni spravy a
samosprdvy, vcetné sféry zaméstnavatelské. Synergie v oblasti prdce
s osobami, které se nachdzeji v existencnich problémech a problémové socidlni
situaci, je skutecné nezbytnd, “ vysvétluje Zderka Cibulkova.

Ukoll, které novou naméstkyni cekaji, je celd fada. Mezi ty
nejdulezitéjsi a nejpalCivéjsi patfi predevsim ukonceni projektu sKaret. ,Je
nutné zvlddnout cely proces tak, aby mél minimdlini dopad na nase klienty a
aby nasi pracovnici zvldadli vse splnit v Fadném terminu. Tedy do dubna 2014, “
upozornuje.

Dalsimi oblastmi, na které se nova ndméstkyné zaméri, je neuspokojiva
personalni situace, pokud jde o Useky nepojistnych socialnich davek. Podle ni
zaznamenal UP CR znaény nardst zadosti o davky, pfedeviim v oblasti hmotné
nouze. ,Musime zanalyzovat stdvajici situaci a ucinit patricné kroky k tomu,
aby zpracovadni Zadosti a vyplata ddvek probihala v fadnych terminech. Zaroven
je ale nutné zajistit fungovdni kontrolnich mechanisma.“
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S tim souvisi i pfiprava nejvhodnéjsiho feseni, pokud jde o problémy s
agendovymi informacnimi systémy, které Zderika Cibulkova rozhodné nechce
podcenit. Pocitd mimo jiné s tim, Ze pf¥i pripravé zadavaciho fizeni na nového
poskytovatele systému budou aktivné spolupracovat odbornici z praxe —
samotni zaméstnanci, ktefi s jednotlivymi aplikacemi denné pracuji. Tak chce
zajistit, aby byl novy systém skutec¢né funkcéni a poskytoval pracovnikiim
uzivatelsky komfort.

»Musim ocenit komplexnost pohledu pani nadméstkyné na feseni celé
problematiky oblasti nepojistnych ddvek. Sdilim naprosto jeji snahu brdat vétsi
ohled na zkusSenost nasich kolegli z regionii, pokud jde o novy informacni
systém. Jestlize bude odpovidat poZadavkim nasich lidi, jsem si jistd, Ze bude
pfinosem nejen pro né, ale ve vysledku i samotné klienty,” uvadi generalni
Feditelka UP CR Marie Bilkova.

Zderika Cibulkova plsobila v minulosti jako poradce pro rekvalifikace a
nasledné jako vedouci oddéleni poradenstvi UP CR v Ceské Lipé. Poté presla na
pozici vedouci odboru statni socidlni podpory tamtéZ a v roce 2007 se stala
Feditelkou Ufadu préace v Ceské Lipé. Od 1. 4. 2011 zastava pozici feditelky
kontaktniho pracovisté UP CR v Ceské Lipé. Absolvovala kurzy zaméfené na
fizeni lidskych zdrojd, poradenstvi, manazerské kurzy ¢i vzdélavaci programy
orientované na socialni tématiku. Vystudovala Univerzitu J. E. Purkyné v Usti n.
Labem a Masarykovu Univerzitu v Brné.

Katefina Berankova, tiskova mluvéi UP CR
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