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Nestujte ve fronté, podejte prehledy o pfijmech
a nakladech na bydleni elektronicky

Kazdé ¢tvrtleti dokladaji prijemci pfispévku na bydleni, pfidavku na dité
a zvyseného prispévku na péci prijmy a uhrazené naklady na bydleni za
predchozi kvartal. Momentalné se jedna o podklady za 1. Etvrtleti letosniho
roku. Tato povinnost ale neznamena, Ze klienti musi travit ¢as ve frontach.
Podklady pro vyhodnoceni naroku na vysSe uvedené davky je mozné zaslat
elektronicky, napf. pres Identitu ob¢ana, datovou schrankou nebo e-mailem
(po dobu trvani nouzového stavu neni nutny zaruceny elektronicky podpis),
ddle postou ¢i odevzdat na podatelné prislusného kontaktniho pracovisté
Uradu préce CR.

Pfijemci vySe uvedenych davek musi kazdé Cctvrtleti dokladat pfijmy a
naklady souvisejici s bydlenim proto, aby jim narok na né nezanikl. Zaroven se také
na zakladé téchto podkladd promitne do vySe uz poskytovanych davek to, ze
pripadné doSlo ke zvySeni nakladl na bydleni, napf. v souvislosti se skokovym
zdraZenim energii, nebo naopak danému klientovi klesly pfijmy. Zmény staci dolozit
v priib&hu celého dubna. Neni tedy nutné jit na UP CR hned v prvnich dnech nového
Ctvrtleti.

,Lidem, kteri maji na vyse uvedené davky podle platné legislativy narok
av prabéhuledna— bfezna 2022 se u nich zménila finanéni situace, Urad prdce
CR tento nérok nové vyhodnoti. Zéroveri apelujeme na klienty, aby skuteéné
zvazili, jestli je nutné chodit na prislu$né kontaktni pracovisté UP CR osobné.
Zadosti a jiné podklady mohou zasilat i jinou cestou — v tomto ohledu je tou
nejjednodussi elektronicka forma podani,“ upozorfiuje generalni feditel UP CR
Viktor Najmon.

Lidé mohou s Uradem prace CR komunikovat jinak nez osobné, jak v
pripadé zadosti o davky, podpory €i zprostredkovani zaméstnani a zarazeni do
evidence uchazecl o zaméstnani, tak i v pripadé dokladani rozhodnych
skuteénosti pro konkrétni davky. Formuldfe mohou zasilat elektronicky
prostfednictvim Identity ob&ana. Vybrat si mohou hned z nékolika nastrojd, jako je
Bankovni identita, eOb&anka, NIA ID nebo tfeba mobilni kli¢ eGovernmentu. DalSi
moznosti je podani dokumentl pfes datovou schranku ¢&i e-mail s uznavanym
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elektronickym podpisem. Tiskopisy je mozné zaslat téZ postou (s vlastnoru¢nim
podpisem) nebo na podatelné& prislusného kontaktniho pracovisté UP CR

Pokud se klient rozhodne béhem trvani nouzového stavu pro podani e-
mailem, neni v pripadé vSech nepojistnych socialni davek nutny zaruceny
elektronicky podpis. Pfilohou takového e-mailu mize byt sken/fotografie s
dokladovanou skute¢nosti (napf. sken/fotografie Zadosti o davku s podpisem).
Pozada-li Slovék touto cestou o jakoukoli davku vyplacenou Uradem prace CR, je
tfeba, aby do zadosti uved| také telefonni a e-mailové spojeni. Zaméstnanci UP
CR jej tak, v pripadé nutnosti, mohou kontaktovat a predejit pfipadnym
nesrovnalostem. Formulafe, vCetné jejich vyplnénych vzor(, jsou k dispozici na
https://www.mpsv.cz/web/cz/formulare.

Aby Urad prace CR lidem jesté vice zjednodusil proces vypliiovani
zadosti, postupné zvefejiiuje na svych webovych strankach
(https://www.uradprace.cz/web/cz/prakticke-rady-informacni-letaky) a Facebooku
navodné videospoty. V jejich ramci lidem radi nejen jak na vyplfiovani Zadosti, ale
divaci se také dozvi, jaké jsou zakladni podminky pro ziskani naroku na konkrétni
davku nebo kde najdou potfebné informace. A na webovych strankach UP CR —
www.uradprace.cz — jsou zajemcum Kk dispozici dalSi praktické podrobnosti a
mohou vyuzit i sluzeb ,,virtualniho asistenta“. Tzv. chatbot komunikuje s lidmi
na zakladé definovanych, a tedy nejvice frekventovanych, otazek z oblasti
nepojistnych socialnich davek i zaméstnanosti. V pfipadé obecnych dotazu se pak
klienti mohou obracet na Call centrum UP CR (tel. 800 779 900 bezplatna linka, e-
mail: callcentrum@uradprace.cz). Informace o moznostech e-podani jsou zajemcim
dostupné na https://www.uradprace.cz/web/cz/elektronicka-komunikace.

Katefina Berankova, tiskova miuvéi UP CR
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