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Generalni Feditelstvi .o .. . . i o
UP CR se dari vracet jeho puvodni poslani

Karlovo namésti 1

128 01 Praha 2 Nutnost persondlniho posileni Uradu prdce CR (UP CR) v oblasti
agendy nepojistnych socidlnich ddvek, strategie politiky zaméstnanosti,
Tel.: 950 191 111 vzrastajici kvalita a éetnost sluzeb, které UP CR poskytuje v rémci aktivni

politiky zaméstnanosti, akutni potfeba vyssi ochrany zaméstnancii pred
utoky agresivnich klientii nebo tfeba velmi zajimavy exkurz do historie uradi
prdce v poddni Vdclava BroZe z Ndrodniho fondu vzdéldavani. To byla hlavni
témata celostdtni porady Feditelti krajskych poboéek a kontaktnich pracovist,
kterad probéhla ve dnech 2. — 3. 6. 2014 na Vysociné.

UP CR se potykd od vzniku centralizovaného Ufadu prace CR v roce
2011 se stdle trvajici persondlni poddimenzovanosti. V oblasti zaméstnanosti
se podafilo tuto situaci ¢astecné vyresit, diky nové prijatym 700 zaméstnancd,
ktefi plsobi prevainé v terénu. Nadale vSak existuji problémy. Nejpalcivé;jsi
jsou nyni voblasti nepojistnych socidlnich davek. Ministerstvo prace a
socidlnich véci proto predloZilo vladé do zkraceného pfipominkového fizeni
material, ktery by mél tuto situaci napravit. V pfipadé, Ze ho kabinet schvali,
2vyéi se pocet zaméstnanc(l Uradu préace CR o 1 200 lidi.

»V prvni fazi by pak mohlo 600 novych urednikii nastoupit béhem
druhé poloviny letosniho roku,” vysvétluje ministryné prace a socidlnich véci
Michaela Marksova, ktera se celostatni porady rediteld zucastnila.

Novi lidé by pfichazeli na Urad postupné, na zakladé vybérovych fizeni.
Jejich naplni prace by byla opét predevsim Cinnost v terénu.

,Vzhledem ktomu, Ze se timto krokem zvedne kontrolni cinnost
UFadu, pijde o lidi, ktefi si na sebe tzv. vydélaji,” upozoriiuje ministryné. Jinak
Fe€eno - pokud kabinet navrh schvali, bude mit UP CR dostateé¢nou kapacitu
na provéreni podklad(, které mu klienti predkladaji, a tim padem bude mozné
v mnoha pfipadech zamezit zneuzivani davek a jejich nadmérnému vyplaceni.

V dobé, kdy agendu nepojistnych socidlnich davek vykondvaly obce,
pracovalo v této oblasti 3 642 lidi, kdy? piesla na UP CR, dostalo ji na bedra
1 953 zaméstnanc(. Urad prace CR se tak nem(Ze naplno vénovat samotné
praci s klienty, socialni Setfeni probihaji jen v téch nejnutnéjSich pripadech a
¢asto na né musi vyuZzivat externisty.

Nutnost personalniho posileni potvrzuje i fakt, Ze pocet pfijemcti a tim
padem i objem vyplacenych davek stoupd raketovou rychlosti. Zatimco
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Utad prace CR b&hem 1. Etvrtleti 2012 vyplatil UP CR v ramci 4,7 mil. davek 15,3 mld. Kg,
Generalni Feditelstvi letos jich bylo uz 5,4 mil. vcelkové hodnoté téméi 17,8 mld. KE. | pres
nedostatek zaméstnancu v této oblasti ale roste pocet socialnich Setfeni, ktera
UP CR provadi. V lednu leto$niho roku jich probé&hlo 2 707, v dubnu pak u?
5203.

Oblast davek neni jedinou, kterd ma vzristajici tendenci. Ufadu prace
CR se dafi vracet jeho pavodni poslani, kterym je aktivni politika
zaméstnanosti.

O nardstajici aktivité UP CR v oblasti zaméstnanosti, poradenstvi a
zprostiedkovani svédci nasledujici Cisla — v pribéhu prvnich ¢ty mésict 2014
proslo rekvalifikacemi vice nez 14 000 lidi, zatimco ve stejném obdobi loriského
roku jich bylo 6 699. V rdmci spolecensky ucelnych pracovnich mist se uradu
podafilo od ledna do dubna 2014 umistit 16 206 uchazecu (ve stejném obdobi
loni 9 112) a na verejné prospésné prace nastoupilo 14 897 lidi (o rok drive
13 478).

,Diky uz naplno fungujicimu monitoringu volnych pracovnich mist se
ndm také dafi rozsifovat databdzi pracovnich pozic, které miiZzeme nabizet
uchazeéim,” ¥i
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ikd Marie Bilkova a dodava: ,,Abychom mohli v tomto duchu i
naddle pokracovat, je nutné zajistit dostatek prostredki, zejména na provoz,
vrozpoctu na rok 2015. Vopacném pripadé bychom totiZ museli zacit
omezovat nejen provoz, ale i poskytované sluzby a uzavirat pracovisté. A
tento stav nesmime dopustit.”

Celostatni porady se zucastnili také dalsi zastupci MPSV — naméstek
ministryné pro zaméstnanost Jan Marek, naméstkyné ministryné pro IT Iva
Merhautova, ndméstek ministryné pro ekonomiku Martin Kucera a Feditel
Odboru trhu prace Stefan Duhan. Obsahem jejich vystoupeni byly jednak
informace o pravé chystanych legislativnich zménach tykajicich se &innosti UP
CR, ale také praktické instrukce pro feditele.

,Rozsah kompetence nasSeho uradu vyZaduje pFimou spoluprdci
s vétsinou sekci ministerstva. Jsem velmi rada, Ze se nam dafi tuto oblast
rozvijet. Ostatné - pro zvySovdni kvality sluZeb, které poskytujeme, je klicovy
nejen pocet zaméstnancd, ale i jejich odbornost a podminky pro prdci. A na tom
se shodli vsichni ucastnici porady,“ uvadi Marie Bilkova.

Na zvy$ovani odbornosti se Utad prace CR zaméfi napfiklad i v ramci
realizace projektu ELZUP. Jeho cilem je, zjednodusené feceno, nastavit
persondlni procesy a systém ftizeni celého uradu tak, aby odpovidaly
pozadavkim dnesni doby. Tedy vyeliminovat postupy, které platily v minulosti
a naopak zavést moderni HR. V ramci programu vytvoii UP CR mimo jiné i
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Utad prace CR pravidla objektivniho méfeni vytizenosti pracovist a zaméstnanct dle typovych

Generalni Feditelstvi pozic, coz bude nasledné slouzit naptiklad pro hodnoceni vykonnosti

jednotlivych urednik(. Cilovym stavem, ke kterému budou sméfovat aktivity

Karlovo namésti 1 projektu v této oblasti, je systém vzdélavani, ktery bude obsahovat predepsané
128 01 Praha 2 a doporucené vzdéldvaci akce pro jednotlivé typové pozice.

Jednim z dlleZitych témat celostatni porady byla i vzrlstajici agresivita
ze strany nékterych klient(, se kterou se v posledni dobé ufad potyka.
Vysledkem je pak mnohdy zbyte¢ny odchod kvalifikovanych zaméstnanct UP
CR, ktefi uz nechtéji a nemohou snaset trvalé napéti a stres na pracovisti.

»V porovndni s ostatnimi urady jsou nasi zaméstnanci vystaveni
utokim ze strany agresivnich klientii nejéastéji. Pfitom maji nejmensi
mozZnosti se brdnit. Vtuto chvili je pro nds prioritou nastaveni jasnych
pravidel a opatreni, diky kterym budeme schopni pFipadnym atakiim
maximdlné predchdzet. Jednou z cest by také mohla byt zakonnd uprava,
ktera by ndm umozZnila zvysit ochranu uredniki,” uzavird generalni reditelka
Utadu prace CR Marie Bilkova.
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Katefina Berankova, tiskova mluvéi UP CR
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