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UP CR pfipomina: pfijmy a naklady na bydleni
za 4. Etvrtleti 2020 lidé musi dokladat

Kazdé ctvrtleti dokladaji ve standardni situaci pfijemci pFispévku na
bydleni, pridavku na dité a zvySeného prispévku na péci prijmy a uhrazené
naklady na bydleni za pfedchozi kvartal. Momentalné se jedna o podklady za
4. ctvrtleti letosniho roku. Prestoze vtom pfedchozim to, s ohledem na
nouzovy stav, nutné nebylo, aktudlni prijmy za Fijen-prosinec 2020 lidé
dokladat musi. Tato povinnost ale neznamena, Ze klienti musi travit ¢as ve
frontach. Pfehled prijmu a vydajii mohou doruéit Uradu prdce CR uz nyni a éas
maji az do konce ledna. Zaroven neni vZdy nutna osobni navstéva uradu.
Prehledy je mozné zaslat elektronicky (po dobu trvani nouzového stavu neni
nutny zaruéeny elektronicky podpis), postou nebo odevzdat na podatelné
prislusného kontaktniho pracovisté UP CR.

Pokud béhem 4. kvartalu 2020 doSlo ke snizeni pfijmu i zvySeni nakladd na
bydleni, staéi tyto zmény dolozit, jakmile to bude mozné. Ufad prace CR je zohledni
od mésice, ve kterém tuto informaci dostane.

»Lidem, ktefi maji na vySe uvedené davky podle platné legislativy
ndrok, a vzrostly jim v prubéhu fijna — prosince 2020 naklady souvisejici
s bydlenim, nebo se jim za uvedené obdobi snizil prijem, Urad préce CR tento
narok nové vyhodnoti. Zaroven apelujeme na klienty, aby skuteéné zvazili,
jestli je nutné chodit na prislusné kontaktni pracovisté UP CR osobné. Zédosti
a jiné podklady mohou zasilat i jinou cestou. Kromé toho, Ze ochrani své
zdravi, uSetri také ¢as straveny ¢ekanim ve fronté,“ upozoriiuje generalni feditel
UP CR Viktor Najmon.

V radmci snahy o ochranu zdravi klienti i samotnych zaméstnanct UP CR,
pfijal ufad bezpecnostni opatfeni, jejichZ cilem je eliminace osobniho kontaktu. Lidé
s nim mohou komunikovat jinak nez osobné, jak v pfipadé zadosti o davky,
podpory ¢i zprostiedkovani zaméstnani a zarazeni do evidence uchazecu o
zaméstnani, tak i v pfipadé dokladani rozhodnych skuteénosti pro konkrétni
davky. Formulafe mohou zasilat elektronicky prostfednictvim datové schranky, e-
mailem, postou (s vlastnoruénim podpisem) nebo odevzdat do schranek umisténych
obvykle pfi vstupu na prislusné kontaktni pracovisté UP CR, pfipadné na jiném
viditeIné oznaceném misté.
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Pokud se klient rozhodne béhem trvani nouzového stavu pro podani e-
mailem, neni v pripadé vSech nepojistnych socialni davek nutny zaruceny
elektronicky podpis. Prilohou takového e-mailu mize byt sken/fotografie s
dokladovanou skute¢nosti (napf. sken/fotografie Zadosti o davku s podpisem).
Pozada-li Slovék touto cestou o jakoukoli davku vyplacenou Uradem prace CR, je
tfeba, aby do zadosti uved| také telefonni a e-mailové spojeni. Zaméstnanci UP
CR jej tak, v pripadé nutnosti, mohou kontaktovat a predejit pfipadnym
nesrovnalostem. Formulafe, v€etné jejich vyplnénych vzord, jsou k dispozici na
https://www.mpsv.cz/web/cz/formulare.

Aby Urad prace CR lidem jesté vice zjednodusil proces vypliiovani
zadosti, postupné zvefejiiuje na svych webovych strankach
(https://www.uradprace.cz/web/cz/prakticke-rady-informacni-letaky) a Facebooku
navodné videospoty. V jejich ramci lidem radi nejen jak na vyplfiovani Zadosti, ale
divaci se také dozvi, jaké jsou zakladni podminky pro ziskani naroku na konkrétni
davku nebo kde najdou potfebné informace. A na webovych strankach UP CR —
www.uradprace.cz — jsou zajemcum k dispozici i dalsi praktické podrobnosti, kde
mohou vyuzit i sluzeb ,,virtualniho asistenta“. Tzv. chatbot komunikuje s lidmi
na zakladé definovanych, a tedy nejvice frekventovanych, otazek z oblasti
nepojistnych socialnich davek i zaméstnanosti. V pfipadé obecnych dotazi pak
klienttm poradi operatofi Call centra UP CR (tel. 800 779 900 bezplatna linka, e-
mail: callcentrum@mpsv.cz, kontaktni.centrum@mpsv.cz, rodicak@uradprace.cz).

Katefina Berankova, tiskova miuvéi UP CR
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