Urad prace Ceské republiky, generalni feditelstvi

v

Cj.: UPCR-2025/146080-20000402/2

Poskytnuti informaci k dotazlim na opakované zasilani tkolu k dolozeni dokladu k superdavce
a na vedeni Zadatelky v registru cizincl v letech 2010—2011

Zadost:
ze dne 3. 12. 2025

Zadost o poskytnuti informaci na zakladé zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Zadatelka v Zadosti uvadi:

1. Zadém opakované k inf. o svobodném pristupu, proé¢ UP pfistupoval k mym Gdajim
k MV! (Na vasi VYZVU jsem Vam zaslala VYPIS z MV!1)

2. Z&dam, pro¢ u prispévku na bydleni mi neustéle 3x chodi zprévy na mobil UKOL (3x byla
jsem na UP Valasské Klobouky a v$e dolozené &. bytu a n&j. smlouva do ,JENDA*
dolozené)! Opét pfisla zprava k 29. 11. v 10:28 hod.! Na UP opét u Val. Klobouk mi
sd&leno = CHYBNY SYSTEM! Z jakého divodu na mne?!

3. Zadém NAPRAVU U SYSTEMU JENDA a po 5. navstévé na UP VKL neni vyfizeno
(dfive navstévy pouze 1 a nyni po 5 = CO JE TO ZA SYSTEM?! ,Super dévka“
= neustalé chozeni 5x na URAD UP!

4. Z&dam odpovéd k vypisu z MV (nespodet zéznamii UP = proé — z jakého divodu
— k jakym ukondm!)

5. Zadam, pro¢ vedena UP od 2010-2011 jako cizinec s pobytem dle zvl. pr. predpisu
a Vv registru cizinca!

6. Z&dam, zda u neustélého nevyfizeni JENDA se jednda o zneuZziti v systému Gdaji na
mou osobu a UP pochybeni pracovnikii od 2010-2011 na mou osobu s org. zIoé.
skupinou i s podvody ,podplrce” atd.

Odpovéd Uradu prace Ceské republiky, generalniho feditelstvi:

K dotaziim 1 a 4:

Nahlizeni Ufadu prace CR na Vas$i osobu do registru obyvatel provéfilo Oddéleni stiznosti
GR UP CR ve spolupraci s Ministerstvem prace a socidlnich véci. O vysledku Vas toto
oddéleni informovalo dopisem ze dne 16. 12. 2025, &j. XXX.

K dotaziim 2, 3 a 6:

Opakované zasilani ukolu k davce statni socialni pomoci (superdavce) jsme provéfili ve
spolupraci s Oddélenim nepojistnych socialnich davek GR UP CR. Ufad prace CR se Vam
omlouva za to, ze Vam byla opakované zaslana zprava s ukolem k dolozeni podkladd,
prestoze jste podklady jiz dolozila. K této situaci mGze dojit v dusledku nastaveni systému



a zpUsobu, jakym jsou podklady zpracovavany, zejména pokud jsou dokumenty doruceny
mimo klientskou zénu Jenda, napfiklad pfedany na podatelnu nebo zaslany postou. V takovém
pfipadé se dokument nejprve zaeviduje v ePodatelné a nasledné prochazi tfidénim
a kontrolou, nez je pfifazen ke konkrétni zadosti a k pfisluSnému ukolu v klientské zéné Jenda.
Dokud neni dokument k danému ukolu pfifazen (sparovan) a ukol neni oznacen jako spinény,
systém vyhodnocuje, Zze podklad k ukolu chybi, a po uplynuti nastavené Ihity muize
automaticky vygenerovat dalSi vyzvu k jeho doloZeni. Zpravy s ukolem jsou tak bohuZel
odesilany i v situaci, kdy byl dokument jiz Ufadu prace CR predan, ale nedoslo jesté k jeho
zpracovani a pfifazeni k pfislusnému ukolu v klientské zéné Jenda. Vezméte, prosim, v Gvahu,
Ze Zadosti o superdavku bylo ke konci listopadu 2025 podano témér 290 000 a vSechny tyto
zadosti jsou zpracovavany soucasné.

Spravce informacniho systému, Ministerstvo prace a socialnich véci, neustale intenzivné
pracuje na zlepSeni privétivosti klientské zony Jenda pro zadatele a na odstranéni nedostatku,
S nimiz jsme se v praxi setkali.

Ujistujeme Vas, Zze Vami pfedané dokumenty budou pfi posouzeni Vasi Zadosti o superdavku
zohlednény. Pokud jste poZadovany podklad pfedala, neni nutné jej dokladat znovu na
zakladé opakované zaslané zpravy s Ukolem, ledaZe by Vas Urad prace CR vyslovné vyzval
k doloZeni s odavodnénim, Ze dfive pfedany dokument byl napfiklad necitelny nebo neupliny.
Takova vyzva by Vam byla zaslana doporucené postou.

K dotazim 5 a 6:

Urad prace CR nevede registr cizinct, vede pouze centralni databazi cizich statnich
pFislugniki zaméstnanych v Ceské republice. Oddé&leni zahraniéni zaméstnanosti GR UP CR
provéfilo, ze v obdobi let 2010-2011 jste nebyla evidovana v centralni databazi cizich statnich
pfisludnikd zaméstnanych v CR. Ové&fili jsme dale ve spolupraci s Odd&lenim stiznosti
GR UP CR, Ze u Vasi zadosti o prispévek na bydleni, kterou jste podala v lednu 2010, je u Vas
evidovana statni prislusnost k Ceské republice.

Pokud jste byla vedena jako cizinka s pobytem podle zvlastniho pravniho pfedpisu v registru
obyvatel, pak s tim nema Ufad prace CR nic spoleéného. Udaje o statnim ob&anstvi zapisuiji
do registru obyvatel Ministerstvo vnitra nebo Policie Ceské republiky.



