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MPSV zlepsilo dostupnost mimoradné okamzité pomoci
(MOP), zadosti v krizi pfibyva

Ministerstvo prace a socialnich véci zjednodusilo zpusob zadani o MOP, zcela
elektronizovalo podani a odstranilo testovani majetku zadatelti vyjma finanénich
prostiedki na bankovnim Gétu. Zadosti pfitom v poslednich tydnech pfibylo.
Jen v dubnu do 17. 4. lidé podali 1 800 zadosti. MOP je jednim z dulezitych
nastroji, kterym lze pomoci pracovnikim na DPP a DPC, ktefi v dusledku
pandemie pFisli o své pFijmy. MPSV pripravuje také tzv. oSetfrovné pro pojisténé
dohodare.

Zmeény a zjednoduseni MOP
Mimofadna okamzitda pomoc doznala v poslednich tydnech nékolik zasadnich
zjednoduseni.

1. Nové je mozné vsSe zaridit elektronickou cestou (https://www.mpsv.cz/-
/mimoradna-okamzita-pomoc). Zadost lze odeslat emailem i bez ovéfeného
elektronického podpisu na adresu mistniho kontaktniho pracovisté Uradu prace CR.
Soucasti Zadosti vSak museji byt pfilohy, které Ize ziskat snadno on-line (napf. vypis
z bankovniho uc€tu pfes elektronické bankovnictvi), nebo by je klienti méli mit
k dispozici, tj. podklady k nakladim na bydleni (napf. najemni smlouva, smlouvy
tykajici se energii apod.).

2. Nové neni testovan majetek zadatelGi pfi zadosti o MOP s vyjimkou finan¢ni
hotovosti na bankovnim uc¢tu. Doposud bylo nutné pro pfiznani davky prokazovat
majetek Zadatele a osob Zijicich s nim ve spole€né domacnosti. Nové tato povinnost
odpada a vramci majetku budou posuzovany pouze relevantni finanéni
prostiedky, které ma Zadatel a s nim spole¢né posuzované osoby k dispozici (napf.
na bankovnich uctech).

“Setkavame se se zcela nesmysinymi famami. \V médiich se Ize docist, Ze pokud
vlastni napfiklad pracku nebo ledniCku, automaticky jim zanikne narok na MOPKu.
To je nesmysl,“ uvedla ministryné Malacova na pravou miru jeden z nej¢astéjSich
mytu.

Priklad: Pan Tomas — pracuje na DPP, obvyklé bere 18.000 K¢ cistého, ale v dubnu
prisel kvdli koronaviru o mozZnost vydélku. Naklady na Zivobyti (bydleni, telefon,
automobil apod.) u néj ¢ini 18.000 K¢. Pokud by zde byly naklady na bydleni 14.000
Ké&, potom by MOP &inila 17.860 K& — tj. 3.860,- K& (ZM) + 14.000 K& (néklady na
bydleni). Na uctu ma jesté uspory ve vy$i 15.000 K¢ (k usporam se nebude pfihliZet,
nebot nejsou vyS§Si nez dvojnasobek Zivotniho minima a nakladd na bydleni). Pan
Tomas bude mit narok na MOP ve vyS$i 17 860 KC.

Podrobnosti a dalsi pfiklady naleznete na
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1248138/21 04 20 priklady MOP.pdf/.



https://www.mpsv.cz/-/mimoradna-okamzita-pomoc
https://www.mpsv.cz/-/mimoradna-okamzita-pomoc
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1248138/21_04_20_priklady_MOP.pdf/

Ministerstvo prace a socialnich véci
Na Pofri¢nim pravu 1,128 01 Praha 2
WWW.MpPSV.CZ

TISKOVA ZPRAVA

Praha. 21. dubna 2020

Od pocatku krize nartista pocet zadosti o MOP

Od 1. 3. 2020 do 17. 4. 2020 eviduje MPSV celkem 4 328 zadosti o MOP. Pfiznanych
Zadosti pak bylo 2 227, tedy zhruba 51 %. Drtivou vétSinu nepfiznanych Zzadosti netvofi
Zadosti zamitnuté, ale ty, u kterych jsou klienti vyzvani k doplnéni a které mohou byt
nasledné stale pfiznany. Od vyhlaSeni nouzového stavu je patrny pozvolny narlst poctu
zadosti o MOP a tento trend pokracuje i v dubnu. Od 1. do 17. 4. lidé podali jiz 1 800
zadosti a stoupa i primérna vySe vyplacené ¢astky u jedné zadosti. Nové bude MPSV
pfedkladat informaci o podanych a priznanych MOP vzdy v pondéli za uplynuly
kalendarni tyden.

Relk 2020 pofjc:r:\;tch pf'i::::;ch é:;:i:avn;é
1.-11. bfezna 1030 751 1434 989
12. - 31. bfezna 1498 708 2125740
1.-17. dubna 1800 768* 2 623 824
Celkem 4328 2227 6 184 553

* K 17. 4. bylo zpracovanych 74 % Zzadosti z 1 800 podanych v dubnu,
460 Zadosti ¢eka na doplnéni klientl a jiz pfiznano je 768 zadosti.

Cas potiebny k vyfizeni zadosti

V idedlnim stavu — tedy v pfipad&, Ze klienti v8e spravné dolozi, trva Ufadu prace CR
administrace MOP v priméru 60 minut a Ufad prace CR miize po vydani rozhodnuti
zaslat finan¢ni prostfedky uz do 3-5 dnl. V 90 % pfipadu vSak podavaji klienti chybné
vyplnéné zadosti. NejCastéji jde o zavazné formalni nedostatky €i chybéjici udaje jako
napfiklad popis zivotni situace, poZzadovana vySe davky nebo doloZené naklady na
bydleni.

Ufednici pak telefonicky nebo pisemn& musi po klientech poZadovat doplnéni.
V pfipadé, Ze klient reaguje na telefonickou & e-mailovou vyzvu a doplni v3echny
potfebné udaje, protdhne se doba vyfizeni pfiblizné o 48 hodin. Pokud je vSak nutné
vyzvat klienta pisemné, cely proces se opét prodlouzi. Aktualné se ufednici setkavaji
také s tzv. zpétvzetim Zadosti, tedy Ze klienti sami stahuji podané Zadosti o MOP, nebot’
dodatedné uvedou, zZe si pozadali napf. o kompenzacéni bonus a ten obdrzeli.

Tiskové oddéleni MPSV



