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Poskytnutí informací o dokladech prokazujících skutečnosti rozhodné pro přiznání humanitární 

dávky 

 

Žádost: 

ze dne 13. 10. 2025 

 

Žádost o poskytnutí informací na základě zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 

k informacím, ve znění pozdějších předpisů. 

 

Žadatelka uvádí, že je organizací zabývající se sociálně-právní pomocí cizincům. Její žádost 

se týká postupu Úřadu práce při posuzování žádostí o přiznání humanitární dávky podle § 6 

zákona č. 66/2022 Sb., o opatřeních v oblasti zaměstnanosti a oblasti sociálního zabezpečení 

v souvislosti s ozbrojeným konfliktem na území Ukrajiny vyvolaným invazí vojsk Ruské 

federace, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 66/2022 Sb.“). Konkrétně se týká 

posuzování toho, zda se cizinec s dočasnou ochranou (a s ním společně posuzované osoby) 

skutečně zdržují na území. Žadatelka uvádí, že dle jejích zkušeností za účelem prokázání této 

skutečnosti krajské pobočky Úřadu práce doposud vyžadovaly doklad o ubytování – tedy např. 

platnou nájemní smlouvu, doklad potvrzující vlastnictví bytu, ale také tzv. doklad (potvrzení) 

o zajištění ubytování. V posledních několika měsících se však začíná setkávat s praxí 

některých krajských poboček, které právě doklad o zajištění ubytování jako důkaz skutečného 

pobytu na území neakceptují a místo toho vyzývají žadatele k osvědčení skutečností 

rozhodných pro nárok na dávku v souladu s § 6 odst. 9 výše uvedeného zákona. Pro některé 

z žadatelů přitom není z objektivních důvodů možné takový doklad získat pro všechny 

posuzované osoby (týká se to zejména žadatelů a žadatelek s nezletilými dětmi, jež 

ubytovatelé nemají žádnou zákonnou povinnost uvádět do nájemní smlouvy a není to ani 

zvykem). Z veřejně dostupných dokumentů není zřejmé, na základě čeho a proč takto Úřad 

práce postupuje; není ani jasné, zda jde o postup koordinovaný na celostátní úrovni, nebo zda 

jde o postup jednotlivých krajských poboček. 

 

Z tohoto důvodu po GŘ ÚP ČR, jako po nadřízeném orgánu krajských poboček Úřadu 

práce, požaduje tyto informace:  

a) Existují nějaké dokumenty (zejména metodické, koordinační, ale i jiné), které sjednocují 

aktuální praxi posuzování žádostí o humanitární dávku podle § 6 zákona č. 66/2022 Sb. 

napříč jednotlivými krajskými pobočkami Úřadu práce? Pokud ano, žádáme o jejich 

zpřístupnění, ideálně v elektronické podobě.  

b) Existují nějaké dokumenty (zejména metodické, koordinační, ale i jiné), ze kterých 

vyplývá výše uvedená praxe odmítání Dokladů (potvrzení) o zajištění ubytování jako 

dokladů prokazujících skutečnosti rozhodné pro přiznání humanitární dávky, a to 

i v rámci jednotlivých krajských poboček Úřadu práce? Pokud ano, žádáme o jejich 

zpřístupnění, ideálně v elektronické podobě.  

c) Pokud z výše uvedených dokumentů nevyplývá důvod aktuální praxe odmítání Dokladů 

(potvrzení) o zajištění ubytování jako dokladů prokazujících skutečnosti rozhodné pro 

přiznání humanitární dávky, žádáme o zdůvodnění této praxe.  
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Odpověď Úřadu práce České republiky, generálního ředitelství: 

 

Na základě vyjádření Oddělení nepojistných sociálních dávek GŘ ÚP ČR, do jehož věcné 

působnosti předmětná problematika spadá, k Vaší žádosti sdělujeme: 

 

K bodu a) 

 

Postup krajských poboček Úřadu práce při posuzování žádostí o humanitární dávku podle § 6 

a násl. zákona č. 66/2022 Sb. je sjednocen Instrukcí MPSV č. 6/2023 – Sjednocení postupu 

při aplikování zákona č. 75/2023 Sb., kterým se mění zákon č. 66/2022 Sb., o opatřeních 

v oblasti zaměstnanosti a oblasti sociálního zabezpečení v souvislosti s ozbrojeným konfliktem 

na území Ukrajiny vyvolaným invazí vojsk Ruské federace, ve znění pozdějších předpisů, 

a další související zákony. Instrukci Vám zasíláme v příloze. 

 

K bodům b) a c) 

 

Doklad (potvrzení) o zajištění ubytování slouží zejména k řízení o dočasné ochraně pro 

Ministerstvo vnitra. Právě Ministerstvo vnitra upozornilo Úřad práce na větší množství 

falešných dokladů (potvrzení) o zajištění ubytování pro získání dočasné ochrany. 

 

Jak už jsme vysvětlili v odpovědi na Vaši předchozí žádost o informace v listopadu 2024, je 

Úřad práce povinen počínat si tak, aby nedocházelo k neoprávněné výplatě dávek. Objeví-li 

se pochybnosti, zda žadatel splňuje podmínky pro nárok na humanitární dávku, je povinností 

Úřadu práce věc prověřit. Jistě pochopíte, že po upozornění Ministerstva vnitra na falešné 

doklady (potvrzení) o zajištění ubytování nelze tyto doklady bez dalšího akceptovat 

k prokázání skutečného pobytu na území ČR. Pro úplnost doplňujeme, že doklad (potvrzení) 

o zajištění ubytování není právním titulem k bydlení a nemůže tedy sloužit ani jako doklad pro 

přiznání započitatelných nákladů na bydlení v rámci humanitární dávky. 

 

Skutečný pobyt na území ČR lze prokázat např. pracovní smlouvu, registrací u lékaře, u dětí 

potvrzením návštěvy školy nebo volnočasových aktivit. Společně posuzovanou osobu je 

možné také ztotožnit přímo na pobočce Úřadu práce. 

 

Oficiální dokument k výše uvedené praxi vydán nebyl. 

 

 

Příloha: dle textu 


