Tiskova zprava Praha, 25. dubna 2019

MPSV pripravuje novy webovy portal. Podani zadosti
bude mozné vyridit z pohodli domova

Ministerstvo prace a socialnich véci chysta novou podobu webovych stranek, ktera
bude modernim fesenim pro komunikaci resortu s verejnosti. Cilem projektu
Jednotné portalové feseni prace a socialnich véci (JPR PSV) je sjednoceni stavajici
platformy postupné pro vSechny resortni instituce, jako je napi. Ceska sprava
socialniho zabezpeéeni nebo Urad prace CR. Nejvétsi vyhodou pro uzivatele
stranek bude rychlé vyhledavani informaci k feSeni rtznych Zivotnich situaci a
nové také moznost elektronického podani zadosti. K oficialnimu spusténi
modernizovaného webového portalu dojde 28. ¢ervna 2019.

~Slouceni resortnich instituci pod jednu webovou platformu vnimam jako dal§i krok
k zefektivnéni statni spravy. Za vyvojem modernich technologii si nemuzZzeme dovolit
zaostavat. Kromé toho by v dnesni dobé mélo byt uz témér automatické, Ze si lidé
pfes internet vyridi vSechno, co potrebuji, misto toho, aby museli travit hodiny
na ufadech,“ okomentovala chystané zmény Portalu ministryné Jana Malagova (CSSD).

PFi budovani nové struktury webovych stranek byl bran ohled zejména na potfeby jejich
koncového uzivatele, tedy na klienta MPSV nebo Ufadu prace CR (UP CR). Po zavedeni
chystanych zmén a nasledném spusténi portalu by tak nové webové prostfedi mélo byt
pro klienta MPSV/UP CR mistem, kde bez problémti a sloZitého vyhledavani najde rychle
a jednoduse presné to, co potfebuje k vyfeSeni aktudlni Zivotni situace (napf. pomoc
v pfipadé ztraty zaméstnani, hmotné nouze, pfi vyfizovani riznych davek a pfispévki
atd.). Vyhledavani bude pro uzivatele stranek pohodiné a jednoduché nejen na pocitagi,
ale také na tabletu nebo chytrém telefonu.

DalSi velkou vyhodou nového Portdlu bude moznost elektronického podani. Klient
MPSV/UP CR s elektronickym ob&anskym prikazem (OP vydany po 1. 7. 2018, ktery
obsahuje Cip a jehoz elektronicka funkcionalita byla aktivovana) tak bude moci
pfihlaSenim pfes Narodni identitni autoritu (eidentita.cz) feSit svoji konkrétni Zivotni
udalost pfimo z domova bez nutnosti navstivit pfislusné kontaktni pracovisté Uradu prace
CR. Samoziejmosti bude také pravidelné publikovani aktudlnich informaci v oblasti
socialni péce, socialni politiky a zaméstnanosti.

Projekt je plné harmonizovan se strategickymi projekty na urovni centralniho
eGovernmentu a navazuje zejména na projekty Portal ob&ana a Portal vefejné spravy.
Po spusténi Portalu dne 28. ¢ervna 2019 bude dostupny jesté po dobu jednoho mésice
také stavajici web MPSV, aby byl pfechod plynuly a uzivatelé méli dostatek Casu
se s jeho novou podobou seznamit.
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